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La Asociacion Peravia de Ahorrosy Préstamos
es un organismo de derecho privado sin fines
de lucro, fundada el 15 de Julio del 1963, al
amparo de la Ley Num. 5897, del 14 de Mayo
del 1962, publicada en la Gaceta Oficial Num.
8663, de fecha 20 de Junio del 1962.

Esta entidad tiene como objetivos principales
promover y fomentar |la captaciones de
depositosparaserdestinadosalotorgamiento
de creéditos para la construccion, adquisicion
Yy mejoramiento de viviendas, asi como
contribuircon financiamiento alos diferentes
sectores de la economia del pais.

En la lra. Asamblea General de depositantes
celebrada el 15 de Mayo del 1963, se fijo el
texto vigente de los estatutos y el actual
nombre de la institucion.

El marco juridico que rige sus operaciones
es la Ley Monetaria y Financiera No. 183.02
puesta en vigencia el 21 de noviembre del
2002 y sus reglamentos.

La sede principal de la Asociacion Peravia de
Ahorros y Préstamos esta establecida en la
ciudad de Bani, Provincia Peravia, Republica
Dominicana, en su local de la Calle Duarte
Esq. Sanchez de esta Ciudad y cuenta
ademas con diez sucursales ubicadas en las
Provincias Peravia, Azua de Compostela, San
Cristobal asi como en la Provincia de Santo
Domingo Norte.
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MISION

Somos una entidad financiera de cardcter mutualista
suplidordesolucionesfinancierasinnovadoras, ydealto
valor percibido por el mercado, usando como elemento
diferenciador nuestra habilidad para interpretar las
necesidades locales y desarrollar una relacion de largo
plazo con nuestros clientes.

VISION

Lograr el mayor liderazgo en la preferencia del publico
basado en la confianza mantenida y sostenida en el
cumplimiento de las Leyes y posicionarnos como una
institucion competitiva, eficiente y rentable.

VALORES

« INTEGRIDAD
en todo el manejo de la institucion y de cada
colaborador individualmente.

« CONFIDENCIALIDAD

de los datos de los clientes, con apego al secreto
bancario sin detrimento del deber de colaborar con los
organismos oficiales, en lo relativo a la demanda de
informacion.

« LEALTAD
hacia los clientes, a la sociedad y a la Autoridad
monetaria y Financiera.

« COMPROMISO
para involucrarnos totalmente en alcanzar el éxito
institucional.

+« RESPETO
para crear un ambiente de trabajo deseable en el
marco de una convivencia civilizada.
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ASAMBLEA
DE DEPOSITANTES

COMITE DE COMITE DE

NOMBRAMIENTOS GESTION INTEGRAL
REMUNERACIONES DE RESGO

Gerente de Gerencia Gerente de
Gestion de Seguridad Gestion Integral
Humana de Tl de Riesgo

Humana
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FAMILIA AP

Al 31de diciembre contamos con 158
colaboradores. Correspondiendo al

género femenino un 53% y un 47%
al masculino.




Rosario Mckinney

Ramon Custodio Sanchez Félix Maria Arias
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Sentadas de izquierda a derecha: Miwaldys Medina, Altagracia Mejia, Maria Luisa Soto, Cindy Pérez y Digna Raquel Félix.
De pié de izquierda a derecha: Pedro Maria Lugo, Alberto Caba, Wilber Saint Clair, Jonathan Santana, Luis Alfredo Mejia
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INFORME
JUNTA DE DIRECTORES

Sr. Tomas Alexis

AGRAMONTE SUAZO
PRESIDENTE



SENORESY SENORAS ASAMBLEISTAS:

En nombre de la Junta de Directores nos
place someter a su consideracion en esta
asamblea ordinaria anual de depositan-
tes, la memoria anual correspondiente al
gjercicio social comprendido entre el Tro.
De enero al 31 de diciembre del ano 2019,

segun lo establecido en los estatutos, asi

como el Dictamen de nuestros auditores
externos sobre los Estados Financieros y
el informe del Comisario de Cuentas.

Al respecto les informamos que en ese pe-
riodo logramos un crecimiento modera-
do pero con mayor calidad de activos, re-
flejandose en los activos productivos y las
captaciones en los recursos del publico,
colocando los activos totales RD$2,864.8
millones, para un incremento de 5%, y las
captaciones del publico en 4%.

Durante el periodo logramos la diversifi-
cacion de las inversiones, hacia otros ins-
trumentos de mayor rentabilidad, como
son la compra de titulos valores y bonos
emitidos por el Ministerio de Haciendaq,
para obtener un aumento de los ingresos
por inversiones del orden de 172% para
paliar la merma en ingresos provenientes
de la Cartera de Creditos.

En cuanto al resultado del ejercicio, se
incrementaron en 39.8%, al pasar de
RD$37.4 millones al cierre de 2018, has-
ta RD$52.3 millones. No obstante, en el
periodo se realizaron gastos operativos
y extraordinarios, ademds en la imple-
mentacion y compra de nuevos equipos
tecnologicos para el buen funcionamien-
to operativo y garantizar mejor servicio a
nuestros clientes y relacionados.

Asimismo, se mantuvo un indice de sol-
vencia de un 16.43% por encima a lo es-
tablecido por las autoridades monetarias
del paris.

En otro orden, se sigue fortaleciendo el
gobierno corporativo con medidas que
incluyen cambios en el orden de la es-

tructura organizacional y los manuales
que rigen las operaciones apegados a los
requerimientos de los organismos regula-
dores.

De igual modo fue diseriado y aprobado
el Programa de Seguridad Cibernética y
de la Informacion, segun lo establecido
en el Articulo 6. del nuevo Reglamento
de Seguridad Cibernética y de la infor-
macion del Banco Central, implementan-
do soluciones de seguridad tecnologicas
para mayor resguardo de nuestras redes
internas y externas.

Esimportante resaltar que en el transcur-
so del ano se realizo una actividad de in-
tegracion, denominada: “Explora el Ama-
zonas” en la cual participaron nuestros
colaboradores, funcionarios y directores.
Con el objetivo de fomentar la integracion
como equipo, mejorar la relacion, empa-
tia y comunicacion interna, promover un
buen ambiente laboral y aumentar la
productividad a nivel de toda la Entidad.

Durante el 2019 seguimos con la capa-
citacion de nuestro Junta de Directores,
funcionarios y personal de apoyo, cuyo
objetivo principal es fortalecer sus co-
nocimientos y a la vez brindar un mejor
servicio, principalmente en temas rela-
cionados con la prevencion de lavados
de activos financiamiento al terrorismo,
entre otros.

Estimados asambleistas al rendir este in-
forme nos permitimos solicitarles se pro-
ceda a ofrecer el descargo de la gestion
de la Junta de Directores durante el cita-
do periodo. A la vez que manifestamos el
agradecimiento por su confianza y apoyo
a esta gestion, al igual que a los funcio-
narios, empleados y Consejo por su leal-
tady so//'dor/c/crc/

Gt sume
ﬁmm
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DIRECTORES

Sentadas Izg. a Derecha

Licda. Rosario Mckinney
DIRECTOR

Licda. Purisima Romero
GERENTE GENERAL

Sra. Milagros De Regla Pimentel
DIRECTOR

De pie Izg. a Derecha

Licdo. Ramon Custodio Sdnchez
DIRECTOR

Licdo. Felix Maria Arias
DIRECTOR

Sr. Tomas Alexis Agramonte S.
PRESIDENTE

Dr. Manuel Cintron
DIRECTOR

Dr. Luis Manuel E. Guerrero M.
DIRECTOR







INFORME ANUAL e
DEL GOBIERNO
CORPORATIVO




Durante el 2019 la estructura del Gobierno
Corporativo de la Asociacion Peravia fue
reestructurada incluyendo la Alta Gerencia,
vy algunos Comités de Trabajo que Ila
apoyan en la supervision de las actividades
de la entidad.

La Junta de Directores como los Comités
de trabajo, sesionaron con la periodicidad
establecida, y cumpliendo en su accionar
con el mandato del Manual de Gobierno
Corporativo y el Reglamento Interno que
la rige.

Dentro los lineamientos trazados en el Plan
estratégico y de accion se han tomado
medidas tendentes a la disminucion de
los gastos operacionales con la finalidad
de alcanzar mayores niveles de eficiencia
y rentabilidad que contribuyan a sustentar
el crecimiento de las operaciones.

En continuidad a la restructuracion del
Gobierno Corporativo, se actualizo con
nuevos miembros en el Comité de Gestion
Integral de Riesgo integrando el Gerente
de Seguridad de TI, cumpliendo con el
Reglamento de Seguridad Cibernética
y de la Informacion, asi como la
asignacion del Gerente de Seguridad de
TI como Oficial de Seguridad Cibernética
y de la Informacion. Se procedio con la
actualizacion del Manual de Gestion de los
Eventos Potenciales de Riesgos de Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo
v la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva.

Con fines de fortalecer la Alta Gerencia se
creo la posicion Control Interno que servird
de apoyo para el fiel cumplimiento a las
politicas y procedimientos de la entidad,

acorde a los lineamientos reglamentarios.

Otras de las medidas aprobadas en el ano
porlajuntade Directoresfuelacontratacion
de los asesores Expertum con el proposito
de lograr eficientizar el drea de Negocios.
Ademds, se contrato un Co-sourcing parad
Auditoria Interna,
drea de Tl y un Coordinador de Negocios.

acompanamiento al

Asimismo, se adecuaron los manuales y
politicas que rigen el gobierno corporativo,
de acuerdo con las directrices de nuestros
Organismos Reguladores,
fines eficientizar el servicio a nuestros
clientes y relacionados se aprobaron e
implementaron j como
sigue:

ademds con

varios sistemas

- Cambio del Servidor principal
del Core Bancario.

- Implementacién de un Sistema
de Gestién de Transacciones con
Servicios de Recaudaciones.

-Mejoras en la infraestructura de
comunicacion.

-Evaluacion de Competencias de TI.




PRINCIPALES
INDIEADORES

FINANCIEROS




COMPOSICION DE LOS ACTIVOS NETOS

e Cartera de Créditos 63%
e Fondos Disponibles 12%
e Inversiones Negociables y a vencimiento 22%
e Propiedad, Mueblesy Equipos 6%
e Otros Activos 1%

COMPOSICION DE LOS PASIVOS Y EL PATRIMONIO

e Recursos Captados 85%
e Otros Pasivos 2%
e Patrimonio 13%
iNDICE

e Indice de Solvencia 16.43%
e Crecimiento de los Activos 5%
o« Crecimiento Captaciones del Publico 4%
e Crecimiento Patrimonio 13%
e ROA 2%

« ROE 16%
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EVOLUCION DE ACTIVOS TOTAL
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AUMENTO DEPOSITOS
CERTIFICADOS FINANCIEROS
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BENEFICIOS ACUMULADOS
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INFORME DEL
COMPORTAMIENTO
DE LA ECONOMIA
EN ELANO




Los resultados preliminares delaeconomia
dominicana presentados por el Banco
Central reflejan que la economia aminoro
sucrecimientoduranteel 2019, perotermino

en 5.1%, la mas alta de América Latina. El
decrecimiento se debio principalmente
a un ambiente internacional de menor
crecimiento y expectativas recesivas, e
internamente por la incertidumbre politica
v la crisis del sector Turismo.
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Las actividades economicas de mayor
crecimiento relativo en términos de valor
agregado del PIB fueron: Construccion
10.5%, Servicios Financieros 9.0%, Energia
v Agua 7.4%, Otros Servicios 7.1%, entre
otros. En sentido general, fueron impul-
sadas por el sector privado.

Durante el 2019, se tomaron medidas de
flexibilizacion monetaria, que incluyeron
la reduccion de 100 puntos en la tasa de
politica monetaria, (5.5% a 4.5%) y la Jun-

ta Monetaria decidié liberar RD$34,365
millones de fondos del encaje legal para
ser canalizados a los sectores produc-
tivos del pais. Esto ocasiono un efecto
multiplicador en el crédito bancario al
sector privado.

Se mantuvo la estabilidad economica, la
inflacion se elevo un poco, pero termino
por debajo del punto central del rango
meta de 4.0% establecidoen el Programa
Monetario, al concluir en 3.66%.
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Se mantuvo la estabilidad economica, la inflacion se elevo un poco, pero
termind por debajo del punto central del rango meta de 4.0% establecido en
el Programa Monetario, al concluir en 3.66%.

Centro del Rango Meta
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Fuente: Banco Central de la R.D.

La tasa de cambio también subio,
con una depreciacion nominal de 5.1%
respecto a diciembre 2018, sin generar
inestabilidad. Cerro en RD$52.90 por
cada dolar.

En cuanto al sector externo, el saldo
de la cuenta corriente de la balanza
de pagos, cerro el 2019 con un déficit

de 14% del PIB. Debido al aumento
de las exportaciones nacionales, oro,
principalmente, por una moderacion de
los preciso internacionales del petroleo y
un aumento significativo de las remesas,
que compensaron los menores iNngresos
del sector turismo.
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Nota: Cifras preliminares
Fuente: Banco Central de la R.D.

-6.4%

El sector financiero presento un comportamiento moderado, con incrementos en las
principales partidas del estado de situacion, resultados, y mejoras en los principales

indicadores financieros.

SOLVENCIA MOROSIDAD

1.6% 1.6%

17.1% 17.2%

Dic.18 Dic.19 Dic. 18 ' Dic.19
ROA ROE
2.3% 2.3% 19.9% 19.0%
Dic.18 ' Dic.19

Dic.18 Dic.19

Ultima informacién disponible a septiembre 2019.
Sistema incluye: Bancos Multiples, Asociaciones de Ahorros y Préstamos, Bancos de Ahorro y Crédito y Corporaciones de Crédito.

Fuente: Banco Central de la R.D. y Superintendencia de Bancos.
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PERSPECTIVAS 2020

El crecimiento del 2020, dependera de la coyuntura politica y el desenlace de
la epidemia del corona virus. La proyeccion inicial es un crecimiento del 5% y
una inflacion del 4%, no muy diferente al 2019.

VARIABLES 2018 PROY. 2019 PROY. 2020
PIB Real (Crecimiento) 7.0% 5.0% 5.0%-5.3%
Inflacién (Fin del Periodo) 1.17%. 3.66% 4.00%
Balance del Gobierno Central (% del PIB) -2.2% -2.2% -2.2%
Cuenta Corriente (% del PIB) -1.4% -1.6% -1.7%

ENTORNO INTERNACIONAL de encuestas internacionales de

pronosticos economicos, Consensus
Fondo Monetario
Internacional, las estimaciones
ofrecidas en el mes de enero, estardn
altamente afectadas por los efectos
de la pandemia.

El entorno internacional presenta Economics, y el
mucha incertidumbre, y la mayoria de
las estimaciones son constantemente
corregidas a la baja, debido a las
tensiones sociopoliticas y disputas
comerciales. Conforme a la firma

VARIABLES PROY. 2019 PROY.2020
PIB Economia Mundial (Crecimiento) 3.6% 2.5% 2.5%
PIB Real EUA (Crecimiento) 2 .9%. 2.3% 1.8%
PIB Zona Euro (Crecimiento) 1.9% 1.2% 1.0%
PIB América Latina (Crecimiento) 1.2.% 0.4% 1.4%
Precio Petrdleo (US$ por Barril) 65.2 57.8 59.1

Fuente: Consensus Economics / Marco Macroeconémico / Presupuesto General del Estado
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Y DE GESTION




Licdo. Luis Alfredo Mejia

GERENTE DE FINANZAS Y
ADMINISTRACION

Al 31 de diciembre del 2019 los activos netos
reflejan un incremento de un 5% al cerrar en
RD$2,864.8 millones, influenciado principal-
mente porla cartera de inversiones ascenden-
te a RD$621.9 millones para un aumento de un
39.8% comparado con la suma de RD$448.9
millones a diciembre /2018 para una variacion
en términos absolutos de RD$172.9 millones.
Asimismo, la Cartera de Créditos bruta se si-
tué en RD$1,802.7 millones con una participa-
cion relativa de la cartera de préstamos den-
tro de los activos de un 63%.

Las captaciones del publico aumentaron en
4% situdndose en el ano 2019 en RD$2,442.2
millones en relacion con el ano anterior de
RD$2 351.6 millones. Los ahorros en libretas se
incrementaron en RD$62.5 millones y los Cer-
tificados Financieros tuvieron una variacion
de RD$28.0 millones. La base de sustentacion
de este logro en las captaciones es por la con-
fianza y fidelizacion depositada por nuestros
socios, clientes y relacionados.

Asimismo, el patrimonio al cierre del 31 de di-
ciembre 2019 adicionando los resultados del
gjercicio y los resultados acumulados de gjer-
cicios anteriores, superavit por revaluacion
y otras reservas patrimoniales asciende a
RD$376.9 millones, lo que permite mantener
un indice de solvencia de un 16.43 % sobrepa-
sando lo establecido por el organismo regula-
dor que es un 10%.

Confiados en el apoyo de nuestros socios aho-
rrantes desde el inicio de nuestras operacio-
nes hace mas de 57 arios prevemos un au-
mento en la rentabilidad de las operaciones.
Basdandonos en los lineamientos trazados en
el plan estratégico y de accion, con el objetivo
de seqguir logrando las metas trazadas basa-
das principalmente en las nuevas estrategias
de negocios, con fines de obtener mayor pe-
netracion en el mercado.
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Licda. Nancy Castillo
TESORERA

TESORERIA

En el transcurrir del ano 2019, nuestros
objetivos 'y metas fueron cumplidas,
reflejandose resultados positivos que, a
través de |la colocacion de instrumentos
de deuda, como son las Notas del Banco
Central y Bonos de hacienda, logramos
incrementar la cartera de inversiones en
un 39.8%, con un monto ejecutado de
RD$621.9 millones con relacion a lo que fue
el ano 2018, que fue de RD$448.9 millones,
para una variacion absoluta de RD$172.9
millones. Lo mismo paso con la rentabilidad
por inversiones que de RD$27.00 millones
en aro 2018, se ejecutd un RD$73.3 millones,
para un incremento en términos relativos
de 172%.

Resultados que fueron debido a una efectiva
gestion del drea enfocados siempre en
lograr una mayor rentabilidad y aumento
en nuestro patrimonio.

Durante el ano se sigue con la capacitacion
del personal de Tesoreria realizando
Seminario de reclasificacion de las
inversiones, con fines de actualizarlos a los
nuevos cambios normativos y del sector,
ademdads de otros cursos relacionados al
drea para mayor comprension y ejecucion
de sus tareas.

Las perspectivas para el ano 2020, seguir
con nuevas estrategias de negocios, asf
como apoyar, colaborar y contribuir al area
de Finanzas, para mejores resultados en los
costos financieros, a través del buen manejo
en los instrumentos financieros.



Licda. Cindy Soto

GERENTE DE NEGOCIOS

NEGOCIOS

Durante el ario 2019 la institucion ha estado
inmersa en procesos de cambios normativos
e institucionales, con miras a preparar una
plataforma adecuada con el objetivo de ser
mds competitivos y rentables a nuestros
clientes y relacionados.

Hemos mantenido las vias de comunicacion
con nuestros clientes y relacionados a
través de las redes sociales con un alto nivel
de interaccion, lo que permite mantener
nuestro eslogan “Gente que no te Falla”.

Para el logro de nuestros objetivos, hemos
mantenido una rotacion al personal de
Negocios que nos ha permitido un desarrollo
institucional acorde a las exigencias del
mercado.

Como ha sido una tradicion celebramos en
el mes de Mayo el Concurso “MADRE FELIZ",
contando el apoyo de nuestros clientes
vy relacionados, logrando mantener la
fidelidad de nuestros socios.

En Octubre 2019, realizamos la charla sobre
la importancia y Fomento de Ahorro infantil,
una actividad realizada en el Colegio
Matrisa de esta ciudad de Bani, donde con
mucho éxito rifamos cuentas de ahorros y
regalos de alcancias.
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GESTION
INTEGRAL

DE RIESGO

Durante el ano 2019, continuamos con el
seguimiento al plan de trabajo de la gestion
integral de riesgo, en el cual colocamos el
sistema de gestion utilizado parala mitigacion
y control de los riesgos a los que esta expuesta
la entidad, como consecuencia de las
operaciones que realiza. Para lo cual se tomo
en consideracion las estrategias establecidas
parala mitigacion de riesgos como parametro
de manera directa, con relacion a los tipos de
riesgos existentes: Liquidez y Mercado, Riesgo
de Crédito, Riesgo Operacional, entre otros.

Con relacion al drea de Riesgo operacional
a principio del 2019 se inicid un proceso
de transformacion y revision de los riesgos
existente en la Asociacion. Actualizando
los riesgos existentes. Parte del enfoque
metodolégico  fue  reunirse con cada
responsable de los procesos, con la finalidad
de entender de inicio a fin cada una de las
operaciones que se realizan en las unidades
que lideran.

Lic. Pedro Maria Lugo

GERENTE GESTION INTEGRAL
DE RIESGO




Se ha estado adoptando y ejecutando
medidas importantes desde [la emision
del Reglamento del Riesgo Operacional.
Después de 10 anos de vigencia de este
reglamento, una de las principales medidas
adoptadas fue adecuar todo su ambiente de
riesgo y control interno a la actualizacion del
COSO 2013, considerando el cumplimiento
de los 17 principios requerido por el marco.
En adicion, hemos venido capacitando
al personal en temas de riesgos, control
interno, cumplimiento, tecnologia, seguridad
de la informacion, entre otros, con el objetivo
de gestionar de manera mdads eficiente los
riesgos que enfrenta la institucion.

En la actualidad esta en proceso
de implementacién la herramienta
AverQ, donde las siguientes activi-
dades:

- Revision de las estrategias operativas,
financieras y tecnologicas.

- Revision y cambios a la estructura
organizacional.

-Establecimientos de nuevos objetivos
desde la perspectiva de riesgos, control
interno y cumplimiento.

-Entrevista con todas las areas para el
entendimiento y actualizacion de los
procesos.

- Revision e identificacion de nuevos
los riesgos

- Establecimiento de nuevos controles

- Pruebas de |os controles.

Todo este trabajo de implementacion se
ha configurado en la herramienta AverQ
considerando la carga de la estructura
organizacional, de los objetivos, riesgos,
procesos, controles, normativas vigentes
que son requeridas por los organismos
reguladores para fines de cumplimiento,
entre otras actividades.

Asimismo, estamos inmersos en
la automatizacién de algunos pro-
cesos en la herramienta como son:

-Autoevaluaciones de controles
-Autoevaluaciones de riesgos
-Encuestas de riesgos y controles

-Carga de planes de trabajos para
las areas de riesgos, control interno,
cumplimiento, auditoria.

-Seguimiento de los planes de accion ya
levantados para gestionar de forma
automatizada.

-Establecimiento de indicadores de
desempeno y riesgos.

Con la total implementacion de esta
herramienta, contaremos con sistemas
mas robustos de seguimiento y gestion
integral de riesgos.




Asociacion Peravia

de ahorros y prestamos

Licda. Digna Raquel Félix
GERENTE DE GESTION HUMANA

Para nuestra institucion es fundamental, pro-
teger la integridad y la dignidad de sus co-
laboradores en las medidas y disposiciones
relativas al personal y es por eso se continua
revisamos y actualizamos de manera oportu-
na, nuestras politicas y procedimientos, ade-
cuando la estructura organizacional; creando
nuevas posiciones y ocupando con el perso-
nal idoneo, las plazas que se generan por di-
versas circunstancias. En el 2019 fue creada
la unidad de Control Interno, bajo la depen-
dencia de la Gerencia de Gestion Integral de

GESTION
HUMANA

Riesgo. Asimismo, fueron modificados los
puestos de distintas dreas, tales como: Ope-
raciones, Contabilidad, Administracion de
Créditos y Gestion Integral de Riesgo.

El activo mas importante de la Asociacion
es su personal y en consecuencia, se procu-
ra constantemente se invierta en la capaci-
tacion y desarrollo de nuestros colaborado-
res. En el 2019 como cada ano, el equipo de
Gestion Humana desarrollo jornadas de ca-
pacitacion dirigidas al personal de la enti-
dad, con el objetivo de fortalecer sus conoci-
mientos relativos a aspectos conductuales,
institucionales, regulatorios y técnicos. Por
otra parte, se continuo apoyando economi-
camente a nuestros colaboradores para el
estudio de carreras técnicas, carreras uni-
versitarias, postgrados, especialidades y
maestrias; para que los mismos tengan la
oportunidad de crecer, ser promovidos y for-
mar parte de nuestro Plan de Sucesion.

Es importante resaltar, que en el mes de
Diciembre, realizamos una gran actividad
de integracion, denominada: “Explora el
Amazonas” con la participacion activa de
nuestros colaboradores, funcionarios y di-
rectores. Esta actividad se desarrollé con el
objetivo de fomentar la integracion como
equipo, mejorar la relacion, empatia y co-
municacion interna, promover un buen am-
biente laboral y aumentar la productividad
a nivel de toda la Entidad.

EXPECTATIVAS PARA EL ANO 2020:

Sequir promoviendo e incentivando el buen
clima laboral y el trabajo en equipo, fo-
mentando la mejora continua de nuestros
procesos, planes de compensacion y bene-
ficios, que incluyan nuevos incentivos varia-
bles y recompensas en base al desemperoy
metas alcanzadas,; contribuyendo asi con la
consecucion de optimos resultados y el éxito
de la institucion.
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Licda. Miwaldys Medina

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

CUMPLIMIENTO

El departamento de Cumplimiento de PLA/
FT/PADM como organo supervisor del cum-
plimento de las normativas y reglamentos
vigentes, asi como la prevencion a los ries-
gos relacionados con el tema de lavado de
activos. Han contribuido al fortalecimiento
de politicas internas para prevencion, ma-
yor control y monitoreo de las transacciones
operacionales que los clientes realicen asi-
mismo da seguimiento a las normativas y
reglamentos vigentes para que el personal
involucrado cumpla a cabalidad con sus
responsabilidades.

Asimismo, se capacito a los funcionarios y
empleados en materia de Prevencion de La-
vado de Activos, Financiamiento al Terroris-
mo y Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva, Debida Diligencia, Ley FATCA y Per-
sonas Expuestas Politicamente. Esto con mi-
ras a fortalecer los procesos de vinculacion
de clientes, asi como la debida diligencia.

La expectativa es seguir contribuyendo al
cumplimiento de las politicas y procedi-
mientos de la entidad apegados a las leyes,
normas y regulaciones vigentes, asi como
mantener a nuestro personal capacitado
para detectar transacciones sospechosas e
inusuales.



Ing. Alberto Caba

GERENTE DETI

TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION

El departamento de Tecnologia de la Infor-
macion continua con un crecimiento tecno-
Iogico, mejorando los niveles de eficiencia y
estabilidad en los sistemas. Asimismo, den-
tro de los avances realizados se procedio
con el cambio del Servidor principal del Core
Bancario.

Asimismo, se implementaron mejoras en los
sistemas de tarjetas de Creditos y Débitos,
permitiendo a los clientes estar informados
al respecto de sus transacciones, notificdn-
dolos a traves del correo electronico o men-
sajes a sus dispositivos moviles.

En cuanto a nuestra imagen, el departa-
mento de tecnologia realizé una mejora en
nuestro sitio web, dandole asi una mejor,
proyectandose una imagen amigable, pro-
fesional y confiable a nuestros clientes y re-
lacionados.

Proximamente se estard poniendo en fun-
cionamiento el nuevo servicio OCT Fondos
Rapidos, dando a nuestros clientes una
experiencia mejorada permitiendo recibir
transferencias internacionales de manera
instantaneas.
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Licdo. Jonathan Santana
GERENTE DE SEGURIDAD DE TI

SEGURIDAD
TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION

En el 2019 el Area de Seguridad de Tl con-
tinua con un fortalecimiento de nuestra
plataforma de seguridad tecnhologica, man-
teniendo la estabilidad que exige nuestros
lineamientos estratégicos con una infraes-
tructura tecnologica segura, estable y acor-
de con las mejores practicas.

Asimismo, como parte de nuestra planifica-
cion estratégica fue disenado y aprobado el
Programa de Seguridad Cibernética y de la
Informacion, para dar cumplimiento a lo es-
tablecido Articulo 6. del nuevo Reglamento
de Seguridad Cibernética y de la informa-
cion del Banco Central. Durante el ano 2019
se realizo la evaluacion e implementacion
de soluciones de seguridad tecnologicas
para mayor resguardo de nuestras redes in-
ternas y externas, asi como la actualizacion
y creacion de nuevas politicas para apoyar
los procedimientos operacionales de la Ins-
titucion.

Finalmente, para el ano 2020 hemos esta-
blecido la ejecucion de mejoras tanto en el
nivel de madurez de la seguridad tecnologi-
ca, como en la adopcion de controles y solu-
ciones basados en normas y estandares in-
ternacionales como son ISO27001, NIST, ITIL,
1ISO27005, CIS, ISF, PCI, entre otros.



Licdo. Ariel Olivero
GERENTE AUDITORIA INTERNA

AUDITORIA
INTERNA

La funcion principal de Auditoria Interna es
ser un aliado estratégico de la entidad, pro-
porcionando una evaluacion independiente
que apoye al Consejo y a la Alta Gerencia a
fortalecer la gestion de Riesgos, Control In-
terno y Gobierno Corporativo, y poner a dis-
posicion del personal un catalogo de servi-
cios que les permitird crear relaciones que
generen resultados de impacto exponencial.
En el ano 2019 se sentaron las bases para
producir cambios importantes en la unidad
de Auditoria Interna, para fortalecer las me-
todologias de trabajo, la idoneidad de los re-
cursos humanos y tecnologicos y garantizar
la calidad de sus trabajos.

Con el apoyo de una firma externa durante
el 2019 se elaboraron planes de auditorias,
se actualizaron los manuales de politicas y
procedimientos del personal y se les dio un
acompanamiento en la realizacion de eva-
luaciones a las distintas dreas de mayores
riesgos.
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a) Fortalecer el programa de asegura-
miento de la calidad interna, y preparar
la gestion para la programacion de una
evaluacion externa en el mediano plazo.

b) Revision de los manuales de politicas
y procedimientos de Auditoria, Estatuto
Interno y Manuales de conformacion de
Comités.

¢) La aprobacion de un recurso adicional
para la ejecucion del plan para el 2020.

La creacién de 4 divisiones
de auditoria:

- Auditoria Operativa
vy Seguimiento.

- Auditoria de Riesgo
v Cumplimiento.

- Auditoria Financiera.
- Auditoria de Créditos.

d) Continuar con el fortalecimiento con-
tinuo de los esquemas de monitoreo de
supervision de Auditoria Interna por el
Consejo a traves del Comite de Auditoria.
Dando el seguimiento a: informes emiti-
dos, seqguimiento a los hallazgos de audi-
torias pendientes, liquidacion trimestral/
anual del plan, seguimiento a la carta de
gerencia de Auditoria Externa, ejecucion
del programa de capacitacion, estados
financieros, indicadores de gestion, sin
ser limitativos.

e) Administrar las auditorias a traves del
sistema AverQ, como una manera de for-
talecer el esquema de control de calidad
interna.

f) Desarrollar en la organizacion un pro-
grama de educacion en materia de con-
trol interno, para fortalecer la cultura de
control. Este fue presentado con el hom-
bre: JUNTOS LLECAMOS LEJOS, y al cie-
rre de febrero se capacito a todo el perso-
nal en materia de control interno.

g) Fortalecer el esquema de seguimien-
to continuo evaluando la factibilidad de
realizar las pruebas continuas a traves
del sistema AverQ que esta en proceso
de prueba, o IDEA, licencia que esta des-
actualizada.

h) Fortalecer el esquema de capacita-
cion al equipo de auditoria interna, para
mejorar sus competencias profesionales.

i) Dar seguimiento a los planes de ac-
cion por informes emitidos por Auditoria
Interna, Superintendencia, Auditorias Ex-
terna y Asesores.

j) Hacer recomendaciones que mejoren
la gestion de riesgos, control interno y
gobierno corporativo de la entidad.

k) Desarrollar un modelo para medir el
desempeno del sistema global de con-
trol interno de la entidad.



ACTIVIDADES
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CONCURSO
MADRE FELIZ 2019

. 1oL I1ll|

Continuando con nuestra politica de
ayuda a los distintos sectores de nuestra
provincia, contribuimos economicamen-
te a diferentes instituciones sin fines de
lucro y personas particulares. Tales como
aportes al drea de la cultura para la pu-
blicacion de libros y otras actividades.

Es preciso mencionar que, en contribu-
cion a la educacion financiera, con én-
fasis en fomentar la cultura de ahorro en
la juventud se realizo taller en el Centro
Educativo Matrisa a cargo del econo-
mista Carlos Rodriguez quien abordo el
tema del “ahorro infantil”.

Como todos los anos y para incentivar
Q nuestros socios ahorrantes seguimos
el tradicional concurso de “Madre Feliz”
sorteando en el mes de mayo, como pri-
mer premio una Jeepeta, electrodomeés-
ticos y premios en efectivo.

Asimismo, y en Apoyo a las actividades
religiosas de nuestra provincia se partici-
po en la misa en honor al Sector Finan-
ciero, depositando arreglo floral a la Vir-
gen de la Altagracia.




COMPROMISO
SOCIAL







Distinguidos Asambleistas.

Cumpliendo con el mandato establecido en los estatutos de esta Aso-
ciacion que me honra como comisario, he revisado los Estados Finan-
cieros de la Asociacion Peravia de Ahorros y Préestamos, asi como la do-
cumentacion que considere necesaria incluyendo de manera especial
la opinion sobre los Estados Financieros de los Contadores Publicos Au-
torizados independiente de esa entidad, en relacion con sus operacio-
nes correspondiente al ejercicio social que termind el 31 de Diciembre
del ano 2019 y la situacion financiera del mismo a esa misma fecha.

Como resultado de la citada revision, me permito recomendar a los Se-
Aores Asambleistas, que otorguen formal descargo a los senores Miem-
bros del Consejo de Directores de la Asociacion, por haber concluido de
una manera positiva su gestion administrativa durante el ejercicio an-
tes mencionado. Esto dltimo basado en que la Asociacion refleja ade-
cuadamente el resultado de sus operaciones y el estado de su situacion
financiera mediante los Estados Financieros que publican en su me-
moria anual, las notas a los Estados y opinion de los Contadores Publi-
cos Autorizados, y por lo que no tengo ningun comentario adicional que
ofrecer acerca de las operaciones y Estados de Situacion de que trata
este informe.

Aprovechamos la ocasion para darles las gracias a los senores asam-
bleistas, por el mandato que nos confiere, a la vez que estoy a su dispo-
sicion para cualquier informacion adicional que requieren en relacion
con dicho informe, asimismo instamos a los Directores y al Personal a
seguir trillando el camino del éxito de esta Asociacion.

Muy atentamente,

Miniel
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Informe de los Auditores Independientes

A la Asamblea de Depositantes ¥ Junta de Directores
Asociscién Peravia de Ahorros v Préstamaos
Bani, Provincia Peravia, Republica Dominicana

Orpimidn

Hemos auditado los estados financieros de la Asociacidn Peravia de Ahorros y Préstamos, que
comprenden el balance general al 31 de diciembre del 2019 y los estados de resultados, de flujos de
efiectivo y de cambios en el patrimonio neto, correspondientes al afto terminado en esa fecha, asi como
las notas a los estados financieros que incluven un resumen de las politicas contables significativas,

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
materiales, la siuacidn financiera de la Asociaciin Peravia de Ahorros v Préstamos, al 31 de diciembre
del 2019, su desempeiio financiero v sus Mujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo
con las pricticas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos, segiin se describe en
la Mota 2 a los estados financieros que se acompafian.

Fundomento de la Opinidn

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Intemacionales de Auditoria (N1As).
Nuestras  responsabilidades bajo estas normas se describen mds adelante en la seccidn
“Responsabilidades del auditor en relacidn con la auditoria de los estados financieros” de nuestro
informe. Somos independientes de la entidad, de acuerdo con ¢l Cadigo de Etica para Profesionales de
la Contabilidad del Consejo de Normas Internaciconales de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del
[ESBA), junto con los requerimientos de ética emitidos por el Instimto de Contadores Piblicos
Autorizados de la Repiblica Dominicana, que son aplicables a nuestra auditoria de los estados
financieros ¥ hemos cumplido con las demds responsabilidades &icas en conformidad con estos
requisitos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obienido es suficiente ¥ apropiada
para proporcionar una base para nuestra opinidn

Asuntos Claves de la Auditoria

Los asuntos clave de anditoria son esos asuntos que, segiin nuestro juicio profesional, fseron de la mayor
importancia én nuestra auditoria de los esiados financieros del periodo actual. Estos asuntos fueron
tratados en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto, ¥ en la formacitn
de nuestra opinidn sobre los mismos, ¥ no expresamos una opinidn por separado sobre estos asuntos.
Hemos determinado que los asunios que se describen a continuacion son los asuntos elaves de la auditoria
que s¢ deben comunicar en este informe,
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1. Carters de Crafitos v Provision para carfera
de crédito

La provisidon para la Carera de Crédito es
considerada uno de los asuntos mds significativos va
que requiere la aplicacin de juicios y el uso de
supuestos que pueden tener cardcler subjetivo. La
cartern de préstamos representa el &1% del total de
actives de La Asociacidn, La provisién para la
Cartera de Crédito comprende las reservas para
préstamos  individualmente evaluados segin o
establece el Reglamento de Evaluacién de Activos
aprobada por la Junta Monetaria, que establece la
metodologia que deben seguir las entidades de
imtermedincion financicra para evaluar y provisionar
los riesgos de sus activos, que puedan ser originados
por el incumplimiente oponune de los términos
acordados en los contratos de créditos.

Como ¢ asunto clave fue atendide en la
anditoria:

Nuestros procedimientos incluyeron:

En la evaluacidn de las provisiones por deterioro de
Cartera de Crédito, revisamos el registro de
provisiones realizada por la Asociacidn, con mayor
énfasis en aquellos asuntos que hicicran que la
provision  pudiera cambiar significativamente,
Nuestros procedimientos de suditoria para dirigir el
riesgo de error material relacionado con los saldos
de cartera v provisiones por deterioro de préstamo,
incluyd:

Prucha de la razonabilidad del registro de las
provisiones de la Carera de Crédito v
Rendimientos por cobrar por un especialista en
riesgos para probar la exactitud ¢ integridad de la
informaciin suministrada ¥ determinacién de la
mzonobilidad de las provisiones registradas v
exigidas de la Camera de Crédito zegin lo
establecen las regulaciones bancarias del pals.

Muestros procedimientos de auditoria se basaron en
ung evaluscion de la Cartera para determinar las
provisiones  exigidas mediante un  anilisis
cotegonzado por cada deudor en fumcién de su
solvencia ¥y morosidad sobre [ base de la
calificacidn del dewdor, a3i como también tomando
en consideracion el computo de las garantias. Como
resultado de nuestra evaluacion, concluimos que las
provisiones realizadas foeron determinadns  de
forma apropiada.

Realizamos procedimientos de revision de cobros
posteriores y confirmaciones de saldos de la Cartera
de Creditos con resultados satisfactorios,
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2. Reconoclmbento de ingresos

El reconocimiento de los intereses ganados en la
cartera de eréditos representa el rubro mds
significativo dentro del estado de resultados de
La Asociacion, se caleula de scuerdo a los
procedimientos establecidos en el Manual de
Contabilidad para Instituciones Financieras,
temando los parimetros de las tasas que rigen en
el mercado v varia segin el tipo de operacion de
crédito concedida en sus diversas modalidades,
lo cual incide sobre la complejidad del proceso
de reconacimiento.

Como el asunto clave fue atendido en ¢l
proceso de la anditoria:

Muestros  procedimientos  de  awdiloria
inclayeron:

Evaluames v validamos los  controles
generales de tecnologia, el disefio v la
efectividad operativa del sistema v controles
que son relevantes para este rubro,

Realizamoes un cdlculo global de los intereses
ganados mediante ¢l uso de las bases de datos
proporcionadas por la Asociacion, lns tasas
menseales determinadas por €l Banco Central
del pais wtilizadas por la Asociscion v
calculamos una tasa promedio ponderada,
obtuvimos un salde promedio de cartera de

erédito mensual ¥ la multiplicamos por la tasa
de interés mensual, los resultados obtenidos se
encuentran dentro de los rangos para este

procedimiento,
Ditros Asuntos

Los estados financieros que s¢ acompafian no estin destinados a presentar la posicidn financiera v los
resultados de las operaciones v los flujos de efectivo de acuerdo con los principios contables de
jurisdicciones distintas a In Repiblica Dominicana. Por lo tanto, ¢l balance general v los estados de
resultados, de flujos de efective y de cambios en el patrimonio neto y su utilizacion no estin disefados
para aquellos que no estén informados acerca de las pricticas de contabilidad v procedimientos
establecidos por la Superimendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana.

En abril 2019, la institucién informd a la Superintendencia de Bancos que habia sido objeto de un fraude,
remitiéndole un informe de auditorfa interna sobre dicho hallazgo, ¢l cual a la fecha ain esti en proceso
legal en los tribunales del pais. La Superintendencia de Bancos autorizd a la Entidad a registrar
RDE18,998,070, correspondiente a pérdidas por fraude, no obstante la Entidad registrd en sepliembre
2019 un gasto por frande de RD$17,514,328, quedando un remanente pendiente por proceso legal no
concluido,

Los estados financieros de la Asociacién Peravia de Ahorros v Préstamos al 31 de diciembre del 2018
fueron awditados por otra firma, cuya opinidn fue calificada,

Chra §aformacidn
La administracién es responsable de la otra informacién. La otra informacién comprende la
informacién incluida en la Memoria Anual, pero no incluye los estados financieros ¥ nuestro

cormespondiente informe de auditorin 5S¢ espera que la informacidn en la Memoria Anual esté
disponible para nosotros después de la fecha de este informe de auditoria.

Nuestra opinidn sobre los estados financieros no abarca la otra informacién y no expresamos ninguna
forma de conclusidn que proporcione un grado de seguridad sobre la misma.
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En relacion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacidn identificada anteriormente cuando esté  disponible, v al hacerlo, comsiderar si 2
informacion s materialmente inconsistenie con los estados financiencs o noestnos conocimientos
obienidos en la aoditoria, o 5, de alghn modo, parece contener un emor matenial.

Cuando leamos el contenido de la memoria anual, 5i concluimos que existe un emmor de importancia
relativa en esta otra informacitn, estaremos obligados a informar de este hecho a los encargados
del gobierno corporativo

Responsabilidades de la administracion y los responsables del gobierno de ln entidad en relacion
con los estados Minancieros

La administracidn de la entidad ¢3 responzable de la preparacion v presentacion mzonable de los estados
financieros de conformidad con las practicas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de
Bancos de la Repiblica Dominkcana, la ¢ual és una base integral de contabilidad diferente a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (N11F*s), promulgadas por la Junta de Normas Internacionales
de Contabilidad, v del control interno que la administracién considere necesario para permitir la
preparacidn de estados Minancieros libres de errores materiales debido a fraude o error.

En la preparacicn de los estados financieros, la sdministracion es responsable de evaluar la capacidad de
la entidad para conmtinuar como un negocio en marcha, revelando, segin comesponda, los asuntos
relacionados con negocio en marcha ¥ wilizando la base contable de negocio en marcha, salvo que la
administracién tenga la intencidn de liquidar la entidad o cesar sus operaciones, o no tenga ot
ahemnativa mas realista que hacerlo.

Los responsables del gobiemo estin a cargo de supervisar el proceso de presentacion de los informes
financieros de la entidad,

Responsabilidades del auditor en relacidon con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estin libres de errores materiales, debido a fraude o por emor, ¥ emitir un informe de auditoria que
contiens nuestra opinién, Una seguridad razonable, es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internaciones de Auditoria, siempre detecte un error
matcrial cuando exista, Los emores pueden deberse a fravde o error ¥ se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, podria esperarse razonablemente que influyan en las decisiones
econdmicas que los usuarios toman, basindose en los estados fiancieros.,
Como parte de una auditoria de acverdo con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro
Juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la suditoria.
También:
¢  [dentificamos v evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, debido a
fraude o error, diseflamos y realizamos procedimientos de auditoria para responder a esos riesgos
¥y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proporcionar una base para
muestra opinion. El riesgo de no detectar un error material resultante de un fraude es mds elevado
que aquel que resulte de un error, va que ¢l fraude puede implicar colusitn, falsificacion,
omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente errdneas, o la anulacidn del control
intérma.
4
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*  Obtenemos un entendimiento del control intermo relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con ¢l propésito
de expresar una opinion sobre la efectividad del control intermo de la entidad.

# Evalmmos lo adecuado de las politicas contables utilizadas v la razonabilidad de lns
estimaciones contables ¥ revelaciones relacionadas, efectuadas por ka administracidn,

* Concluimos sobre ¢l uso adecuado por ka administracion, del principio contable de negocio en
marcha v, en base a la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no, una
incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que pusdan generar una duda
significativa sobre la capacidad de la emidad para continuar como negocio en marcha. Si
llegamos a la conclusiin de que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la
atencidn en nuestro informe de auditoria, sobre las correspondientes revelaciones en los estados
financieros o, si tales revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada.
Muestras conclusiones se basan en la evidencia de avditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de anditoria. Sin embargo, bechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la
entidad no pueda continear como un négocio en marcha.

¢ Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieras,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones v los
hechos subyacentes de una forma que logren una présentacion razonable.

¢  Obtuvimoes evidencia suficiente v apropiada de auditoria respecto de la informacisn financiera
de la entidad para expresar una opinidn sobre los estados financieros. Somos responsables de la
direccidn, supervision ¥ gjecucion de la auditoria de la entidad. Somos bos dnicos responsables
de nuestra opinidn de auditoria

Nos comunicamos con los responsables del goblemo de la entidad en relacion con, entre otros asuntos,
¢l alcance ¥ la oporunidad de la auditoria planificados v los hallazgos de auditoria significativos, asi
como cualquier deficiencia significativa en el control intermo que identificames durante nuestra auditorio

También proporcionamos a los responsables del gobiema de la entidad, una declaracién de que hemos
cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacidn con la independencia, ¥ hemos
comunicado todas las relaciones ¥ demdis asuntos de los que se puede esperar razonablemente que pueden
afectar a nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las salvaguardas correspondientes,
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De les asunios comunicados a los responsables del gobiemo corporativo de la entidad, determinamaos
aquellos asuntos que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del periodo
actual v que, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria, Describimos es0s asuntos en nuestro informe
de auditoria a menos que ks disposiciones legales o reglamentarias prohiban la divulgacion pablica del
asunto, o cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no
deberia ser comunicado en nuestro informe porque, cabe razonablemente esperar, que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés piblico de dicha comunicacidn.

GUZMAN TAPIA PKF

Mo, de Registro en Ii. SIB
A-001-0101
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ASOCIACION PERAVIA DE AHORROS Y PRESTAMOS
Notas a los Estados Financieros
31 de diciembre del 2019

1. Entidad

Asociacion Peravia de Ahorros v Préstamos fue organizada de acuerdo a los términos de In Ley
N 5897 del 14 de mayo de 1962, sobre las Asociaciones de Ahorros y Préstamos para la vivienda,
mediante la franquicia otorgada por ¢l Banco de Fomento de Vivienda y Produccion.

Es una entidad de caricter mutualista, cuyo objeto es promover v fomentar la creacion de alwrros,
destinados al olorgamiento de préstamos para la construccion, adquisicion v mejoramiento de ka
vivienda.

La Asociacion estd domiciliada en la Av. Duarte No. No. 27 Bani, provincia Peravia, Repablica
Dominicana, Para ¢l desempeiio de sus operaciones cuenta con 166 v 160 empleados en el 2019 ¥
2018 respectivaments,

El detalle de los principales ejecutivos de la Asociacion son los siguientes:

Presidente Sr. Tomas Alexis Agromonte Suazo
Gerente General Licda, Purisima Concepcitn Romero
Gerente de Finanzas y Administracidn Licdo. Andrés O, Mejia Béez
Gerente de Auditoria Licdo. Luis Alfredo Mejia

La Asociaciin mantienc sus registros y prepara sus estados financieros en pesos dominkcanos
(RDS).
El detalle de la canidad de oficinas y cajeros automdticos al 31 de diciembre del 2019 y 2018, es:

2012 2012 A01% 218
Cajeros Cajeros
Ubhicacion Oficinas Auntomsiticos (Micinas Auntomiticos
Oficina Principal 1 I 1 1
Interior del pais 10 B 10 B
11 9 ii 9

La asociacikin se rige por la Ley Monctaria v Financiera y sus reglamentos, las resoluciones de la
Junia Monctaria de la Republica Dominicana v las Circulares de la Superintendencia de Bancos de
In Republica Dominicana,

Los presentes estados financicros fueron aprobados para su emisidn ¢l 12 de marzo por la
Administracion de la Asociacion,
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ASOCIACION PERAVIA DE AHORROS Y PRESTAMOS
MNotas a los Estados Financieros
31 de diciembre del 2019

1. Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad

a) Base Contable de los Estados Finawcieros

La Asociacién prepara sus estados financicros de acuerdo con las pricticas de contabilidad
requeridas para las entidades financieras por la Superiniendencia de Bancos de la Repilblica
Dominicana, la Ley Monetaria v Financiera y los reglamentos, resoluciones y circulares emitidas
por la misma Superintendencia de Bancos v la Junta Monetaria de la Repiiblica Dominicana. Las
Mormas Internacionales de Informacion Financiera son usadas como normns supletorins.  Las
practicas de contabilidad para instiuciones financierns difieren en algunos aspecios de las Normas
Iniermacionales de Informacidn Financiera, por consiguiente, bos estados linancieros adjuntos no
pretenden presentar bn silvacion financiera, resuliados de operaciones ¥ Mujos de efectivo de
conformidad con dichas Momas Intemacionales de Informacién Financiera.

b} Princlpales Estimaciones Utilizadas

Las principales estimaciones de futuro asumidas y otras fuentes relevantes de incertidumbre en las
estimaciones a la fecha de cierre, podrian terver un efecto sobre el valor contable de sctivos v pasivos
en el proximo gjercicio.

Si g produjera un cambio significativo en los hechos y circunstancias sobre los que se basan las
estimaciones realizadas, podrin producirse un impacto material sobre los resultados ¥ la siluacion
financiera de la Azociacion, Enire estas estimaciones podemos mencionar la deferminacion de ka
vida il de bos activos fijpos, ko que implica un grado sigmificativo de juicio, asi como también las
provisiones de wnm obligacion de un suceso v bos impuestos difieridos.

¢l Fnsirmmientos Fimancleros

Las Mormas Imemacionales de Informacidn Financiera, requieren que se presente informaciin
acerca del valor en el mercado de sus instrumentos financieros, cuando sea prictico determinarbo,

Los mstrumentos financienos, son inversiones realizadas con el fin de obtener rendimicnios v 5o
define como evidencia de propicdad o interés en una entidad, 0 un contrato que crea una obligacion
contractual o derecho de entregar o recibir efectivo u otro instrumento financiero de una segunda
entidad en términos potencialmente favorables con la primera entidad. Ver notas 16 v 19,

d} Inversiones en Valores

Las inversiones se registran de conformidad con el instructivo para la clasificacion, valomcidn y
mediciin de lis inversiones en instrumsentos de denda,

Los documentos a plazos, se registran a su valor de mercado y se ajustarin mensualmente segin su
cotizacibn, siempre que de acuerdo a la intencidn de la entidad al momento de su adquisicidn,
clasifiquen en “inversiones a negociar o inversiones disponibles para la venia™, Se deberd regisirar
en la cuenta de “Chras Inversiones en instrumento de deuda”™, aquellas inversiones para las cuales
o exista un mercado secundario liquido y transparente para la negociacion de dichos instrumentos.
Las myversiones en valores manienidas hasta su vencimienio, son instrumentos de deuda con pagos
determinables v plazos de vencimientos conocidos, adquiridos por la entidad con la intencidn y
capacidad de manienerla hasia su vencimiento.

Las inversiones en valores disponibles para la venta, comprende las inversiones en valores
mantenidas por la entidad para obtener una adecuada rentabilidad por sus excedenies temporales
de liquidez o inversiones que la entidad estid dispuesta a vender en cualquier momento. Se registran
originalmente & su valor maoommble ¥ In prinm o descuento con gque se haya adguirido, se amoniza
durante la vigencia del instramento utilizando la tasa de interés efectiva.
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La provisidn para inversiones, se determina siguiendo criterios similares a los establecidos para la
cariera de créditos en cuanto a su clasificacion, sobre la base de la solvencia del emisor y
porcentajes de pérdidas ¥ constitucion sobre la base del régimen transitorio. Para las inversiones
financieras se consideran ademas, las carncteristicas financieras de los instrumentos y su colizacion
en un mercado secundario, si existiers, De no existir mencado secundario, se considera sobre la
base de ciertos supuestos wtilizando 1éenicas de valor presente,

Para los instrumentos emitidos o garantizados por ¢l Estado Dominicano no se considera el riesgo
del emisor, ¥ su clasificacion se realiza sobre la base de los precios de mercado,

el Inversiones en acciones

Las inversiones en acciones se registran al costo o valor de mercado el menor. De no existir valor
de mercado, se registran al costo menos cualquier deterioro, para lo cual se evalia la calidad v
solvencia del emisor, utilizando los lincamientos del Reglamento de Evaluacidn de Activos.

S} Cartera de Crédito y Provisiin para Créditos

La Junta Monetaria, mediante su Segunda Resolucidn del 28 de septiembre del 2017, aprobé la
modificacion de manera integral al “Reglamento de Evaluacidn de Activos™ que establece la
metodologia que deben seguir bas entidades de intermediacion financicra para evaluar, provisionar
¥ castigar los riesgos de sus activos v contingentes.

La estimacion de | provisién para cubrir riesgos de incobrabilidad de la canera de enéditos s¢ basa
en un anilisis categorizado de cada deudor en fumcidn de su solvencia y morosidad, a ser efectuado
por la Asociacién mensualmente sobre la base de la calificacion del dewdor, Las garantias, como
factor de seguridad en la recuperacidn de operaciones de eréditos, son consideradas como un
elemento secundario ¥ no son tomadas en consideracion en la clasificacion del deudor, aunque si
en el compulo de la cobertura de las provisiones necesarins. Bl monto de las provisiones
constiuidas deberd ser igual o superior a las provisiones requeridas en base al 100% de los
requerimientos de provisiones. El devengamiento de intereses se suspende para la cartera de crédito
vencida a mis de 90 dias, asi como también cuando ¢l deudor haya sido clasificado en categoria de
riesgo “C” o superior por capacidad de pago v si a pesar del devdor no mostrar atrasos, sus pagos
provienén de un mayor endeudamiento o de una empresa relacionada.

De acuerdo con ¢l reglamento, la estimacion de provisionar para cubrir riesgos de incobrabilidad
de la cartera de erédito, depende del tipo de erédito, los cuales se subdividen en mayores deudores
comerciales, medianos deudores comerciales, menores deudores comerciales, consumo e
hipotecarnios.

Segln primera resolucion de la Junta Monetaria del 26 de octubre de 2017 austoriza la entrada en
vigencia del reglamento para que las entidades de intermediacion financicras segmenten los
deudores comerciales en ires grupos, en funcidn de sus obligaciones consolidadas en el Sistema
conformee a bo siguiente:
= Menores Deudores Comerciales, con obligaciones menores a RD25,000,000 o su
equivalente en monedn extranjera.

= Medianos Deudores Comerciales, con obligaciones iguales o mayores a RDS25,000,000 v
menores a RD340,000,000 o su equivalente en moneda extranjera.

- Mayores deudores comerciales, con obligaciones iguales o mayores a RDE40,000,000 o su
equivalente en moneda extranjera.
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Evaluacion para los Microcréditos

Lo evaluacidon de riesgo de lo cortera de microeréditos se realiza sobre la base del andlisis de los
criterios establecidos en el Reglamento de Microcréditos, asignado a la categoria de riesgo que
cormespondn a cada dewdor, tomando en considerncitn las condiciones particulares de cada crédito,
a fin de estimar una provisidn que cubra lns pérdidaz esperadas de esta camern, La evaluackon del
deudor se realiza en base a la totalidad de sus dendas, de forma que exista una dnica calificacion
para cada deudor, En el proceso de evaluacidn del deudor, se dard importancia a la determinacion
del historial de pago del dewdor, a la estabilidad de la fuemte de recursos v se tomardn en
consideracidn las garantias otorgadas por el deudor.

Criditos Reestructurados

La Asociacitn azigna a los crédites reestructurados comerciales, una clasificacion inicial no menos
de “C" independientemente de su capacidad y comportamiento de pago y riesgo pais, que podri ser
madificada a una calegoria de riesgo menor dependiendo de la evoluckin de su pago. Se asigna
ademas la clasificacion de riesgo no menor de “C'" al saldo cubierto de bos créditos reestruciursdos
comerciales, En el caso de los créditos reestruciurados de consume ¢ hipotecarios, ¢l Banco les
asigna una clasificacién de riesgo inicial “D1 y D2" para fines de la creacidn de las provisiones
cormespondientes, debiendo mantenerse en esa categoria dependiendo de su evoluciin de pago, pero
en ningin caso su clasificaciin serd menor que “B”. Mediante Segunda Resolucidn de fecha 18 de
maya del 2017, la entidad deberi suspender el reconocimients de imereses por &l método die lo
devengado, a los criditos de los devdores comerciales desembolsados antes de la sceplacion de
solicitud de reestructuracidn y de la apertura del proceso de conciliacidn v negociacidn esta
suspension s¢ mantendri hasta tanto s¢ aprocbe el plan de reestructuracion.

Cobro Intereses Tarjetas de Crédito

El cilculo y cobro de los intereses por concepto de operaciones de tarjeta de erédito, se efieciia
sobre ¢l saldo insoluio conforme lo establece el instructivo para I aplicacion del reglamento de
tarjetas de erédito de fecha 12 de junio del 2013,

Provisidn para rendimientos por cobrar

La provision para rendimientos vigentes por cobrar, es calculada usando porcentajes especificos
conforme a la clasificacion otorgada a la cartera de crédilos correlativa, La provisidn para los
rendimientos por cobrar de eréditos de consumo, microempresa e hipotecarios, se basa en
porcentajes especificos de cada tipo en funcidn de la antigiedad de saldos establecidos en el
Reglamento de Evaluaciin de Activos, vigente a partir de encro del 2005,

Los rendimientos por cobrar s¢ provisionan 100% a los 90 dins de vencidos, excepto las
operaciones de tarjetns de créditos que se provisionan 100%5 a los 60 dias de vencidas. A partic de
€508 plazos, se suspende su devengamiento v 3¢ contabilizan en cuentas de orden,

Loz créditos a tagetahabienies no incluven los intereses wo pagados de larjetas de créditos como
parte del capital.

Las provisiones originadas por los rendimientos de mis de 90 dias v por deodores en cobranca
Judicial, no corresponden al proceso de evaluacitn de activos, sino que son de naturaleza contable,
por bo que no forman pane de requerimientos de provisiones por riesgo determinado en ¢l proceso
de evaluacidn,



ASOCIACION PERAVIA DE AHORROS Y PRESTAMOS
MNotas a los Estados Financieros
31 de diciembre del 2019

Reconocimiento de ingresos v gastos por Intereses Financieros:

L ingresos por infereses sobre cartera de créditos v bos gastos por intereses sobre caplaciones se
registran sobre la base de acumulacién de interds simple, excepto los correspondientes a cuentas de
ahomro y centificados financieras con intereses capitalizables, los cuales se acumulan utilizando el
método del intenés compuesto, La acumulacion de ingresos por intereses se suspende cuando
cualquier cuota de capital o interés de cartera de créditos por cobrar complete 90 dias de estar en
mora para bos eréditos comerciales, de consumo e hipotecarios y 60 dias para las tarjetas de crédito.
A partir de ese plazo se suspende el devengamiento v los intereses se contabilizan on cucnias de
orden. Solamente se reconocen como ingresos los intereses registrados en cuentas de orden cuando
éstos son efectivamente cobrados,

Los gastos financieros comespondiente a intereses, comisiones, diferencias de cambio v otros
cargos financicros originados en los valores en circulacion, se registran en el periodo en que se
devengan,

Tipificacidn de las Garamtins

Las garantias que respabdan las operaciones de créditos son clasificadas, segin el Reglamento de
Evaluaciin de Activos vigente, en funcidn de sus miltiples usos v facilidades de realizacién. Cada
tipificacion de garantin, es considerada como un elemento secundario para el computo de ln
cobertura de las provisiones en base a un monto admisible establecido. Las garantias admisibles
serdn aceptadas en base a los porcentajes de admisibilidad del valor de la garantia establecidos en
dicho reglamento, sobre su valor de mercado. Estas se clasifican en:

Palivalemtes

Son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso miltiple, de ficil realizacién en
el mercade, sin que existan limitaciones legales o administrativas que restrinjan apreciablemente
su uso o la posibilidad de venta,

No Polivalentes

Son las garantias reales que por su naturaleza s2 consideran de uso Gnico ¥, por lo tanto, de dificil
realizacion dado su origen especializado.

Las garantins se valian al valor de mercado, es decir, su valor neto de realizacion, mediante
lasaciones o centificaciones preparadas por profesionales calificados ¢ independientes, con una
antigiiedad no superior de |8 meses para los biencs muebles y un plazo no mayor de 24 meses para
los bienes inmuchles.

En los casos de garantias sobre vehiculos nuevos sc utilizard como valor de la garantia en el
momente del otorgamiento la cotizacion emitida por el concesionario importador o dewudor
autorizado ¥ para vehiculos usados se utilizard como valor de la garantia en ¢l momento del
olorgamiento, el monte establecido por un tasador profesional o el monte asegurado por una
compadfia de seguro debidamenie autorizada por la Superiniendencia de Seguros, El valor de las
garantias deberd actualizarse anualmente.

g} Valuncidn de ta Propiedad, Muebles y Equipos v ef Método de Depreciacion Utilizado
La propiedsd, muebles y equipos se registran al costo. Los costos de mantenimicnto y las
TepAraciones que no mejoran o aumentan la vida 0til del activo, se llevan a gastos  segin se
incurren. El costo de renovaciones y mejoras se capitaliza. Cuando los activos son retirdos, sus
costos ¥ la correspondientc depreciacion acumulada se eliminan de las cuentas correspondicntes v
cualquier ganancin o pérdida se incluye en los resultados.
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)

La depreciacion se calcula en base al método de linea recta sobre la vida atil estimada de los activos
¥ para fines Niscales se determina conforme a la Ley 1192 v sus modificaciones,

El estimado de vida itil de los activos es el siguiente:

Vida Util
Ediflicaciones 20 afos Linea recta
Mobiliarios v equipos 5 afios Linea recta
Equipos de ransporie 3 afios Linea recta
Equipos de computos 3 afios Linea recia
Otros muebles y equipos 3 aflos Linea recta

Por resolucion de la Junia Monetaria, el exceso del limite del 100%% del capital normativo
permitido para la inversion en activos Njos, debe ser provisionado en el afo.

Bienes Realizables v adfndicados
Los bienes realizables v adjudicados se registran al menor costo de:

a)  El valor acordado en la transferencia en pago o el de la adjudicacion en remate judicial, segin
corrcsponda,

by El valor de mercado a la fecha de incorporacion del bien.

¢) Elsaldo comable cormespondiente al capital del crédito, mis los intereses y/o cuentas por cobrar
que se cancelan,

§) Cargos Diferidos

B

Solo se permiten aquellos cargos diferidos que cumplan con los crilerios de identificabilidad,
control sobre el recurso en cuestion y beneficios econdmicos futuros segin las Normmas
Internacionales de Informacion Financiera, Los cargos diferidos se estin amortizando hasta un
periodo de dos afos.

Tntangibles
Los activos intangibles se registran a su costo de adquisicion o produccion, disminuidos por la
amortizacidon acumulada v por cualquier pérdida acumulada por deterioro de su valor.

En cuda caso sc onaliza v determina =il vida itil econdmica de un active intangible cs
determinable o indefinida, Los intangibles que tienen una vida duil definida, son amonizados
sistemiticamente a lo largo de sus vidas Gtiles estimadas v su recuperabilidad se analiza cuando se
producen eventos o cambios que indican que el valor neto contable pudiera no ser recuperable,
Los intangibles cuya vida atil se¢ estima indefinida no se amortizan, pero estdn sujetos a un andlisis
para determinar su recupcrabilidad anualmente, o con mayor frecuencia, si existen indicios de que
su valor neto contable pudicra no ser integramente recuperable. La Asociacion estd amortizando
sus activos intangibles en base a cinco (3) afos.

Kl Actives y Pasives en Monedas Extranjeras

Los activos v pasivos ¢n monedas extranjeras, s¢  expresan a4 la tasa de cambio de cierre
establecida por el Banco Central de la Repiblica Dominicana para las instituciones financicras a
Ia fecha de los estados Ninancieros. Las diferencias entre las isas de cambio de las fechas en que
las iransacciones 3¢ originan v aquellas en que se liquidan, v las resultantes de las posiciones
mantenidas por la Asociacion, se incluyen en los resuliados corrientes,
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Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, la tasa de cambio establecida por el Banco Central de la
Repiablica Dominicana era de RD332.9022 v RDS50.2028, en relacion con el dblar v de
RD359.1923 v RDE5T.4973, en relacidn con el Euro.

[} Costos de Beneficios de Empleados
Bonificacion
La Asociacion concede bonificaciones a sus funcionarios v empleados, en base a lo establecido en
el Cadigo Laboral de la Repiblica Dominicana.
Plan de Pensiomes
Los funcionarios ¥ empleados, con el propésito de acogerse a lo establecido en la Ley Mo.87-01,

del 9 de mayo del 2001, del Sistema Dominicano de Seguridad Social, se afiliaron al sistema de
Adminisiracidn de Pensiones,

Pdenmizaciin por Cesantia
La indemnizacidn por cesantia, que la ley requiere en determinadas circunstancias, se carga a
resultados cuando ¢l empleado se hace acreedor de la misma.

Chiras Beneficios
La Asociacion otorga otros heneficios a sus empleados, tales como vacaciones v regalia pascual de

acuerdo a lo estipulade por las leyes laborales del pais; asi como también otros beneficios de
acuerdo a sus politicas de incentivos al personal.

m) Valores en Circafaciin

El valor estimado de mercado de los valores en circulacion es similar a su valor actual en libros, ya
que no existe un mercado de valores en el pais que provea la informacién requerida segin las
Normas Internacionales de Informacion Financiera. Los gastos por intereses son registrados en los
resultados cuando se originan los mismos.

Ademds se establece que para los depdsitos sin vencimiento definido, tales como cuentas de
depdsitos @ la vista y cuentas de ahorvo, el valor en ¢l mercado seria la cantidad pagadera a
presentacion. Todos los instrumentos no financieros estin excluidos de los requisitos de
divulgacidn,

Para aquellos instrumentos financieros sin cotizaciones disponibles en el mercado, el valor en el
mercado debe ser estimado wilizando técnicas de valor presente u otros métodos de valorizacion.
Estas técnicas, son inherentemente subjetivas y estdn significativamente afectadas por los supuestos
utilizados, incluyendo las tasas de descuento, estimados de Mujos de efectivo y estimados de
prepago.  En este aspecto, bos valores estimados derivados no pucden ser verificados por
comparaciones con mercados independientes y en muchos casos, no podrian ser realizados en la
negociacion inmediala del instrumento,

Los valores de mercado estimados de los instrumenios financieros de la Asociacion, su valor en
libros ¥ las metodologias utilizadas para estimarlos, se presentan a continuacion:
Mnstramenios Financieros o Corto Plezo

Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, son valorizados con base
en su valor en libros segin estin reflejados en el Balance General de la Asociacidn. Para estos
instrumentos financieros, el valor en libros es similar al valor en el mercado debido al periodo
relativamente corto de tiempo entre ¢l origen de los instrumentos v su realizacidn,
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n) Reconocimiento de los Ingresos y Gastos miis Significatives

aj

La Asociacion reconoce sus ingresos en base al método de lo devengado, es decir cuando
se devengan, independientemente de cuando se cobran, Asimismo, reconoce bos gastos cuando se
INCUrTEn O $¢ CoNaCen.

Provisiones

Las provisiones se reconocen cuando la Asociacién tiene una obligacidn presente como
consecuencia de un suceso pasado, cuya liquidacion requicre una salida de recursos que se
considera probable ¥ que se puede estimar con fiabilidad. Dicha obligacion, puede ser legal o
ticita, derivada de, entre otros factores, regulaciones, contratos, pricticas habitales u otros
COMPromisos que crean ante lerceros una expectativa vilida de que el asumird ciertas
responsabilidades. La determinacidn del importe de la provisidn, se basa en la estimacidn del
desembolso que serd necesano para liquidar la obligacion corrcspondiente, tomando on
consideracion toda la informacién disponible en la fecha de cierre.

Mo se reconoce una provision cuando ¢l importe de la obligacion no puede ser estimado con
fiabilidad. En este caso, se presenta la informacion relevante en las notas a los estados financieros.

Debido a las incertidumbres inherentes a las estimaciones necesarias para determinar el importe
de ks provisiones, los desembolsos reales pueden diferic de los imporics reconocidos
originalmente sobre la base de las estimaciones realizadas,

Pl Impuesto Sobre la Renta

La Asociacidn reconoce el impuesio sobre la renta determinado sobre los resultados del adfo
incluye impuesio corriente v diferido. Reconoce el impuesto sobre la renta diferido que resulta de
la diferencia entre las bases para la contabilizacidn de ciertas transacciones a bos fines fiscales y
aquellas establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana yio las
MNormas Intermacionales de Informacion Financiera.

El gasto wotal cauzado por el Impuesto Sobre la Renta es reconocido en los estados de resultados,
El Impuesto sobre la Renta corriente es el monto caleulado sobre las bases establecidas por el
Cédigo Tributario de la Repiblica Dominicana v sus modificaciones,

) Baja en un Active Financiero

Los activos financicros son dados de baja cuando la Asocincidn pierde el control ¥ todos los
derechos contractuales de esos actives. Esto ocurme cuando los derechos son realizados, expiran o
son transferidos,

r) Deteriora def Valor de los Actives

La Asociacién revisa sus activos de larga vida v sus intangibles identificados con la finalidad de
determinar anticipadamente si los evenios o cambios en las circunsiancias indican que ¢l valor
contable de estos activos serd recuperado en las operaciones. La recuperabilidad de un activo que
es mantenido v usado en las operaciones, es medido mediante la comparacion del valor contable
de los activos con los Mujos netos de efectives descontados que se espera serin generados por este
activo en el futuro. Si luego de hacer esta comparacion se determina que el valor contable del activo
ha sido afectedo negativamente, ¢ monto a reconocer como pérdida serd ¢ equivalente al exceso
contable sobre ¢l valor rmzonable de dicho activo,
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5) Contingencias

La Asociacion considera como parte de las obligaciones de los deudores objeto de evaluaciin, la
totalidad de las cuentas contingentes ¥ constituye las provisiones que comesponden, en funcion a
la clasificacion de riesgo del deudor v en la garantia admisible deducible para fines de cileulo de
la proviskon.

Los castigos de préstamos ¢stin constituidos por las operaciones, mediante las cuales las partidas
irrecuperables son eliminadas del balance, quedando solo en cuentas de orden, de forma tal que
dichos castigos, en la medida que los riesgos de los créditos respectivos estin comectamente
provisionados, no debieran producir mayores efectos sobre los resultades de las entidades de
intermediacién financiera. Entre las cuentas contingentes estin las fianzas, avales y cartas de
eréditos entre ofras ¥ la provision se determina conjuntamente con el resto de las obligaciones de
los dewdores de ln cantera de crédito, conforme a la clasificacion otorgada a la cariera de crédito
correlativa y a la garantia admisible a los fines del cilculo de la provisidn.

1) Diferencias significativas con NITF

Las pricticas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Repiblica
Dominicana, difieren de las Normmas Intemacionales de Informacion Financiera en algunos
aspectos. Un resumen de las diferencias mas importantes es como sigue:

i} La provision para la cartera de créditos corresponde al monto determinado en base a una
evaluacion de riesgos ¥ niveles de provisiones de conformidad con la clasificacion asignada
a cada crédito (para los mayores deudores de créditos comerciales) v los dias de atraso (para
los menores deudores de erdditos comerciales, eréditos de consumo ¢ hipotecarios).

Esta evaluaciin incluye la documentacion de bos expedienies de créditlos, considera la
situacian financiera del prestmario v los niveles de gamantias, De conformidad con las Mormas
Internacionales de Informacidn Financiera, la reserva para préstamos incobrables se
determina en base a la evaluacidn de los riesgos exisientes en la cartera de créditos, basado
en un modelo de pérdidas esperadas durante su tiempo de vida,

i}  La provision para los bienes recibidos en recuperacitn de eréditos, se determina una vez
transcurridos los 120 dias subsiguientes a la adjudicacion:

. Bienes mowebles: en un plazo de dos afios en forma lineal a partir del sexto mes, a rmdn
de 1/18avos mensual.

. Bienes innmebles: en un plazo de tres afios en forma lineal a partir del primer aflo, a
raztn de 1/24avos mensual,

Las Mormas Intemacionales de Informacion Financiera requicren que estos activos sean
provisionados cuando exista deterioro en su valor, en lugar de la gradualidad establecida.

iii) Los rendimientos por cobrar con una antigibedad menor a 90 dias son provisionados conforme
a la clasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa, provisiondindose 100% a los 90
dias de vencidos. A partir de ese plazo, se suspende su devengamiento v se contabilizan en
cuentas de orden.

Las Mormas Internacionales de Informacion Financiera, establecen que las reservas para
rendimientos por cobrar s¢ determinen en base a los riesgos existentes en la cartera (en base
al modelo de pérdidas incumidas en ver del modelo de pérdidas esperadas), si hubicse
deterioro en los rendimientos por cobrar,
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iv)

i)

vii)

viii)

X)

Las entidades financieras traducen todas las partidas en moneda extranjera a la tasa de cambio
oficial establecida por el Banco Central de la Repablica Dominicana a la fecha del estado de
situacion financiera. Las Normas Internacionales de Informacién Financiera, requicren que
todos los saldos en moneda extranjera sean traducidos a la tasa de cambio a la cual la
Asociacion uvo acceso a la fecha del estado de silvacion financiera.

La Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana awtoriza a las entidades de
intermediacion financicra, a castigar un crédito con o sin garantia cuando ingresa a cartera
vencida, excepto los créditos a vinculados, que deben ser castigados cuando se hayan agotado
tados los procesos legales de cobro v los funcionarios vo directores relacionados hayan sido
retimados de sus funciones. Las Nomas Intermacionales de Informacion Financiera requieren
estos castigos, inmediatamente cuando se determina que los préstanvos son imecuperables.

La Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana, requicre que las provisiones
mantenidas para un préstamo al momento de ser adjudicado scan ransferidas v aplicadas a
dicho bien. Las Nomas Intemacionales de Informacion Fimanciera sdlo requieren de
provision, cuando ¢l valor de mercado del bien sea inferior a su valor en libros o existe
deteriore del mismo.

La preseniacidn de cierlas revelaciones de los estados financieros scgln las Mormas
Internaciomales de Informacion Financiera, difiere de las requeridas por la Superintendencia
de Bancos de la Repablica Dominicana.

De conformidad con las pricticas bancarias, los ingresos por renovacion de tarjetas de crédito
son reconocidos como ingresos inmediatamente, en lugar de reconocerse durante el periodo
de vigencia como requieren ks Nommas Intermacionales de Informacion Financiera,

La cartera de inversiones se clasifica de acuerdo a categorias de riesgo determinadas por la
Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana que requieren provisiones
especificas, siguiendo los lineamientos del Reglamento de Evaluacion de Activos. Las
Mormas Internacionales de Informacidn Financiera requieren determinar provisiones en base

a la evaluacion de los riesgos existenies, basado en un modelo de pérdidas incurridas en lugar
de un modelo de pérdidas esperadas.

El manual de contabilidad emitido y aprobado por la Superintendencia de Bancos clasifica
como actividades de inversidn y de financiamiento los flujos de efectivo de la cartera de
préstamos vy depisitos de clientes, respectivamente. Las Normos  Iniernocionales de
Informackon Financiera, requieren que los flujos de efectivo de estas Iransacciones s¢
presenten come parte de las actividades de operacidn,

Los efectos sobre los estados financicros de estas diferencias entre las bases de contabilidad de la
Agociacidn y las Mormas Internacionales de Informacién Financiera, no han sido cuantificados.
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4, Transacciones ¢n moneda extranjera ¥ exposicion a ricsgo cambiarios
2019 2018
Activos: Uss RDS USS RDS
Fondos disponibles 417,012 22,060,841 329392 16,536,381
Inversiones en valores 50,000 2,645,110 50,000 2,510,140
Cartera de créditos 350,411 18,537,524 304,246 15,274,008
Rendimientos por cobrar 20,874 1,104,260 14 485 727.210
Cuentas por cobrar __ 62882 3326620 _ 7808 3927278
Total de activos _90L179 47674355 _776351 38975017
Otros pasivos TAIR 192 451 5,845 203416
Total Pasivos 7418 392451 __5.845 __293416
Posicion  larga (corta) de
moneda extranjera 893761 47281904 _770,506 38,681,601

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, las tasas de cambio utilizadas fueron de RD8§52.9022 y

RD$50,2028 igual a USS1.00, respectivamente.

5.  Fondos Disponibles

2019 2018
Caja (a) 113,123,169 105,513,767
Banco Central 211,354,919 221,935,548
Banco del Pais (b) 5,550,881 15,082,880
Banco del extranjero 6,169,725 1,956,941
Total —36,198,694 344,489,136

Al 31 de diciembre del 2019 ¢l encaje legal requerido es de RD$157,754,244, a esa fecha la
Asociacidn mantiene en el Banco Central de la Republica Dominicana un total de cobertura
para este propdsito de RD$162,552,997, ¢l cual excede la cantidad minima requerida para

estos fines.

{a) Al 31 de diciembre del 2019 v 2018, incluye US$278,266 v US$171,257, respectivamende.
(b} Al 31 de diciembre del 2019 v 2018, incluye USE22,121 y USE119,154, respectivamente.
{c) Al 3] de diciembre del 2009 v 2018, incluye USS1 16,625 v USEIB 981, respectivamente.
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Inversiones

Certificado financiero
Certificado financiero
Certificado financiero
Certificads financiero
Cerificads financicra
Certificads linanciero
Cerificado financiern
Cerificado financiero
Certificado financicr
Cenificado financicro
Centificado financiero

Cenificado financiero
Cerificado financier

Certificado financiero
Cenificado linanciero
Certificado financiero
Certificado linanciens
Certificado linanciers
Compra de Bonos
Compra de Bonos
Compra de Bonos
Compra de Bonos
Compea de Bonos
Compra de Bonos
Certificado de Inversitn
Compra de Titulos
Compra de Tinbos
Compra de Titubos
Depisitos Overnight

Emisor

Banco de Reservas

Banco Popular Dominicano, 5.A.
Banco Popular Dominicans, S.A,
Banco Makiple Promerica, S.A.
Banco Mialtiple Promerica, S.A.
Banco Maltiple Promerica, S.A.
Banco Maltiple Santa Cruz, 5.A. (a)
Banco Maltiple Santa Cruz, 8.A.
Banco Miltiple Santa Cruz, S.A.
Banco Miltiple Vimenca, S.A.
Banco Miltiple BHD Ledn, 5.A.

Banco Miltiple Ademi, 5.A.
Banco de Ahoro v Crédito Adopem,
S.A,

Banca de Ahorro v Crédito Motor
Crédito, 5.4,

Banco de Ahomro v Crédito
Banfondesa, 5.A.

Asoc, La Nacional de Ahormos v
Préstamos

Asoc. La Nacional de Ahorros v
Préstamaos

Asociaciin Maguana de Ahomos v
Préstmmins

Ministerio de Hacienda
Ministerio de Hacienda
Mlinisterio de Hacienda
Minisierio de Hacienda
Ministerio de Hacienda
Mlinisterio de Hacienda

Banco Central de la Repiblica
Dominicana

Banco Ceniral de ka Repiblica
Dominicana

Banco Central de Ia Repiiblica
Dhosmvimicana

Banco Central de In Repablica
Dhimvimicana

Banco Central de In Repiblica
Dominicana

Manto RDS
2019

20,000,000
10,000,000
15,000,000
11,000,000

8,000,000
12,500,000

2,645,110
15,000,000
10,500,000
31,500,000
15,000,000

31,5040, (e
31, 50W, (e
110, SR, (WK
13,000,000

5,00, (00
10,000, 000

8,600,000
15,190,021
43,496,217
20,394,205
15,334,328
17,241,857
16,008 847
75,584,613
7544400
24,906,360
24.976,102

32,000,000

7.45%
8.00%
8.75%
1.75%
8.00%4
8.60%
0.50%6
8.25%
B.75%
7.65%
1.50%

7.60%
B.00%%
8.38%
B.00%%
1.15%
1.00%
8.00%
16,00
15.95%
10.38%
10.25%
10.88%
10.75%
10 50%
9.50%
10.00%
10.00%

3.00r%
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Total

Rendimientos por cobrar
inversiones

Provisidn para
inversiones

Tipo de Inversié

:ntos de dewda:

Cenificado financiero

Certificado financiero

Certificado financiero
Certificado financiero

Certificado Mnanciens
Certificado Nnancierns

Certificado Nnancien

Certificado financieno
Certificado Nnanciero

Certificado financieno
Compra de Bonos

Compra de Titulos

Total

Rendimientios por cobrar
inversiones

Provision para inversiones

Emisar

Banco Maltiple Santa Cruz, 5.A.
(a)

Banco de Reservas

Banco Mdaltiple Yimenca, S.A.
Motor Crédito, 5.A.

Asociackon la Nacional de
Ahorro v Prestamos

Asociaciin Maguana de Ahorros
v Préstamos

Asociacion Romana de Ahorros
¥ Préstamos

Banco Maltiple Ademi, 5.A.
Banco de Ahomo vy Crédito
ADOPEM 5.4,

Banco Promerica, 5.4,
Ministenio de Hacienda {United
Capital)

Banco Central de la Repablica
Dominicana

621,911,730
23,550,965
(2.646,238)

"

Monto RDS
2018

23.510,140
20,000,000
28,000,000
7,500,000
26,000,000
E|mm

10,000, 00
28,0000, 0400

28, (o0, 010
27,500,000

45,266,760

196,604,396
448,981,496

1,156,298
—
T 984.551

{a) Al31 de diciembre del 2019 y 2018, incluye UISS50,000, respectivamente.

i

B.00%%
9.00%%
9.0%%
9.39%
9.03%

0.65%

Vegelmler

2019
2019
2019
2019
2019
019

2019
2019

2009
20019

2019

20019

25
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#. Cartera de Créditos
al Por tipo de crédite

Créditos € iales:
Préstamos

Préstamos de consumo

Tarjeta de Créditos Personales

Sub-Taotal

Adquisicion de viviendas

Rendimientos por cobrar
PFrovigiones para créditos

BD3
— I89.261.918

833,574,977

_917.RO6.57T

595,700,832
1,802,769,327
39,378,176
b
=LI3T,861,711

296,986,373

803,555,423
— 83,554,256
BEO, 109 6T

1,820,744 804
32,523,855

— {72,369, 583)
=LaJB0.B90.076

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, existen US$350,411 v USS304,246, respectivamente, v
rendimientos por cobrar US820,874 y US$14,485, respectivamente.

b Condicidn de la cartera de eréditos

“réditos L
Vigentes (i)
Reestructurada
Vencida:
- e 31 a90 dias (i)
- Por mas de 90 dias (iin)
-Cobranza Judicial
Subtotal

Vigentes (i)
Reestructurada
Vencida:
« Dhe 31 a 90 dias (i)
= Por méds de 90 dins (i)
= Cobranza Judicial
Subtotal

2019
RDS

269,547,009
2884.715

3,050,152
11,385,380

— 2JM372
289261918

268,060,729
5,407,785

536,017
38,798,874
5,003,172

018
RDS

282,874,384
3,714,159

173,483
3,938,884
296,986,373

848,764,062
6,572,573

731,431

27,108,460
— 3.933,133
— 589,109,679
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Vigentes (i)
Reestruciuradn
Vencida:
= De 31 a 90 dias (ii)
= Por mes de 90 dias (iii)
-En Cobranza Judicial
«  Subtotal

Vigentes

Vencidos de 31 a 90 dins
Por mas de 90 dins
Reestruciurado
Cobranza Judicial
Sub-Total

Provisidn para créditos

¢) Portipo de garantia;
Con garantins polivalentes (1)
Con garantias no polivalentes (2)
Sin Garantias
Total

582,939,371
3,776,120

93,308
5,446,538
3,445,495

— L.B02,769,327

12,453,541
1,318,253
20,859,934
225,980

4 500,468
39378176

—(104,285,792)
~LIILE6LILL
148,953,310
362,080,141

—L802,769,327

621,939,412
9,839,420

69,409

1,661,080
— L.13943]
634,648,752
1820744 804

14,709,153
L122,117
12,399,391
139,856

~L.I80,899,076

1,133,895,558

596,283,210
—0.566,036
~LA20.744,504

(1) Garantins polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de
mliltiples usos, y, por tanto, presentan caracteristicas que kas hacen de facil realizacién en el
mercado,  sin que existan limitaciones legales o administrativas que restrinjan

apreciablemente su uso o la posibilidad de venta.

(2) Garantias no polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de uso
inico y, por tanto, presentan caracteristicas que las hacen de dificil realizacién dado su origen

especializado,
d)  Por origen de los fondos:
Propios

el Por plazos:

Corto plazo (hasta un afio)
Mediano plazo (mds de un afio ¥ hasta tres ailos)
Largo plazo (mavor de tres afos)

2019
RDS
$02.769.32
802,769,327

2019

RD5
67,756,855
299,371,405
~1,802,769,327

RDS
76,892,633
335,855,993
1.407.996,178
—L820.744.504
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B Por séctores econdimicos:

Actividades inmobiliarias, empresariales v de alquiler
Construeeon

Construccion al por mayor y menor

Consumo

Agricultura, ganaderia, caza y selviculiura

Pesca

Explotacidon de minas v canteras

Industria manufaciura

Suministro de electricidad, gas, v agua

Hoteles v restauranics

Transporie, almacenamientos ¥ comunicacin
Intermediacion Financier

Administracidn piblica y defensa

Enseftanza

Servicios sociales v de salud

Hogares privados con servicios domésticos
Actividades de Organizacidn v Organos Extraterritoriales

[ ]

1%

RDS
44,469,678
231,557,107
244,976,656
105,256,971
91,278,504
§39,438
38,061
6,591,539
2,144,932
39,049 089
32,243,222
272,695,657
9,148,037
54,888,312
8,103,644
652,275,307
—12 273
wela2.769, 327

2018

RDS
31,173,897
224,732,205
225,044,999
99,274,682
102,102,455
536,795
54,522
5,384,583
5,244,495
27,162,453
31,576,904
305,331,481
10,609,630
42 887,609
6,405,470
691,562,609
I. H ﬁﬂ Eziv
~L820.744,804

Durante los afios 20019 y 2018, no s¢ realizaron operaciones de compra, venta o canje en la carera de

eréditos.

Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, la Entidad tiene rendimientos en suspenso por vencimiento o mas de
91 dias, registrados en cuanto de orden, por un monto ascendente a RDS9.974918 v RD$4,547,529
respectivamente. Asi mismo, los rendimientos por cobrar a mads de 90 dias estin totalmenie provisionados,

como o establecen las Avtoridades Monciarias.

10,  Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar consisten en

Cuentas a recibir diversas:
Gastos por recuperar {a)
Diepdsitos en garantia
(hras cuenias a recibir (b} {c)

2019
RDS

4,190,390

253,845
— 3851677
225,012

2018
RD5

11,501,183
253,845
— 8019518

~ATE546

a) Al 31 de diciembre 2019 ¥ 2018, esta partida incluye los seguros de los préstamos y cuentas
por cobrur a empleados. Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, incluye USS2,869 v USS2,563,

respectivamente.

b) Comesponde principalmente a transacciones de compra de ddlares realizadas con otras Entidades
Financieras, cuyos fondos fueron recibidos durante los primeros dias del mes posterior. Al 31 de

diciembre del 2019 ¥ 2018, incluye USS60,013 v USST5,665, respectivamente.

¢) Al 31 de diciembre del 20019 y 2018, incluye LISS50,000, respectivamente.
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11. Bienes recibidos en recuperacion de eréditos

2019 2018
D RIS
Inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 49 828010 60,431,649
Provisidn por bienes recibidos en recuperacion de créditos (45,628 068) _(38.676,613)
el 99,342 I § Py A T
Mis de 40 meses de adjudicados 41,229 845 5,991,392
Provisién por bienes recibidos en recuperacion de eréditos (41,220 .845) (5,991,392}
Hasta 40 meses adjudicados (a) 8,508,165 54,440,258
Provisidn por bienes recibidos en recuperacidn de enéditos —[4.398.223) (42,685 242)
(a) Bienes recibidos con menos de 40 meses.
12. imversiones em Acciones
2019
Monto de  Porcentaje Tipos Valor Cantidad
Entidad la de Valor de
Inversion  participacion  acciones nominal  mercado acciones
Sociedad de Servicios
Ahorros y Prestamos 1 74,900 437% Comunes 100 WA 1,749
Provisin para inversion ~ __(1L.730)
Taotal =l 23150
2018
Monto de  Porcentaje Tipos Valor Cantidad
Entidad Ia de Yalor de
Iaversiin  participacidm  acciones nominal mercado ACCIONES
Sociedad de Servicios
Ahorros v Prestamos 174,900 4.37%  Comunes {ili} MiA 1,749

Provisibn para inversidn {1.750)

Total 173,150
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31 de diciembre del 2019

Fropicdad, muebles v equipos
El movimiento de los muebles v equipos al 31 de diciembre del 2019 y 2018 es comao sigue:

Valor Brulo al Iro.de encro
del 2019
Adguisicidn
Retiros

Ciros ojustes
Valor Brute al
diciembre del 2019
Depreciacion  acumulsda  al
Iro, de encro del 2019
Gastos de Depreciacidn
Retiros

(Rros ajustes

Depreciacion acumulada al 31
e diciembre de 20019
Fropiedad, muchles v equipos
al 31 de diciensbre del 2000

il de

£212

X Propiedad

26,554,522 B2 345851 52.617,380 9,245 %41 170,763,314

- . 3,846,647 . 3,846,647

{159.987) (6.907.057) = (7,157 044

S — (200 - (20}

26354327  BLIESEGd 49466950 2 _ 9245%6)  _|6TA52.897

(B0,334.085)  (23,%06,363) (7,972, 560) (52, 213,0010)

(931,149 (5491.384) {1,272 908) (BA95.511)

159 086 6,954,361 (3} 7,154,344

- {135) - {135}

(22.108.248) _(22.403.501) {9,245 561 {33.7%4.312)

—alsheas OO080616 27,063,447 L1698 255
2018

X Fropicdad

Valor Brute al  lrode

enero del 2018 28,656,722 TRES6.ED] 51,971 522 2245561 168,730 606
Adguisicidn JIAR050 6,059,503 P548.643
Retiros - (5413,735) (5.413,735)
Onros ajustes 2 : = 2,100, 200)
Valor Brsio al 31 de

diciembre diel 3018 26554507  E2345851 _ S26173R0 9245561 170763314
Dieprecincion  acumulada

all lro. de enera del 2018 < (17,502,777) (24,035, 420) (5.985,012) (48,523 200
Ciastos de Deprecincion (1,779,474) (6,336,416) (957.548) (9,103 438)
Retiros - 5413637 5413637
Reclasificaciones L0511 8343 1051834 _ -
Depreciacidn  acumulada

al 31 de diciembre de 2018 (2033085) __(23906368) _ (79725600 (S2.213.010)

Propicdad, muoebles
equipos al 31 de diciembire
del 2018

Lo terrenos v las edificaciones estan revalusdos v sumeniadas en la suma de RDEI4, 360,040,
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14. Oiros actives

2019 818
a) Cargos diferidos
Impucsio Sobre 1a renta diferido 617374 -
Seguros pagodos por anticipado T82,880 T60, 166
Anticipo de Impuesto sobre la renta — 56334420 2358544
Sub-total 7734, 683 1318710
b) Bienes Diversos
Papeleria, Gtiles v otros materiales 2,054,677 3,072,994
Bibliotecas v obras de arte - 127,776
Otros bienes diversos a) 11821682 __7.4635.737
Sub-Tatal __ 13876359 10,666,507
Total e LGLLO4E 13285217
15, Resumen de provisiones para sclivos riesgosns
2019
Saldos al 1ro. enero del 3009 51912195 2155193 20456788 48676633 326,342 123,527,751
Constitacidn de provisiones 22 340,000 492,795 9371000 2,701,564 1,000 34997350
Castigos conlra provisiones {5,660,535) - - - - (5.660,535)
Transferencia de BRRC a canera 5,840,129 - - [5.540,12%) -
Ajusies = = 24615 S — 14 6]
Saldos al 31 de diciembre del 30019 74,432,389 2647988 29853403 45628068 327342 152,889, 190
Provishones minimas cxigidas al 31
de diciembre del 2019 ** —B5004.025 2614200 IS6IT.733 43393400 _ JET.M6 13116614
Exceso (deficiencia) en provisiones
minimas exigidas 9AZB26d  __ 3NIRE 4235680 0 MSTR 4029  _LLIILSN
2018
Cartgra
De Bendimicntos  Otros !:zumlun Total
Saldos al Tro. enero del 2018 &0,687 384 1,855,193 335220137 17,567,637 326,342 122,958,693
Constitucidn de provisiones 5,572,068 00,000 L0236 15,408, %06 - 22,254, 104
Castiipos conira provisiones (21.487.557) - {TT.485) { 160,004} (21, 725,042)
Transferencia {1 B0, 000) = _{14.000.0000 15,560,000 = =
Saldos al 31 de diciembre del
2018 51,912,705 2155193 20456788  4RAT6633 326,342 123,527,751
Provisiones minimas exigidas al
31 de diciembre del 2018** S2E22005 2001511 17277079 34314277 326342 _ 106841314
Exceso (deficiencia) en
provisiones minimas exigidas  _(909.200) . SHGH _ BATOG00 JAJOLIS0 s o dEBGAN

3l
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Al 31 de diciembre del 2019 y 2018, la previsidn para activos riesgosos fue reconocida en los
estados financieros de acuerdo al resultado de la autoevaluacion de activos realizada al 31
diciembre 2019 y 2018, segiin lo establece ¢l instructivo para ¢l Reglamento de Evaluacion de
Activos (REA).

*Incluye provisién para bienes recibidos en recuperacidn de créditos
** En el caso de la cartera corresponden a las provisiones especificas por riesgo.

16, Obligaciones con ¢l Pablico

19,

Tasza de Tasa de
intereses infereses
promedio promedio

2019 ponderado 2018 ponderade

a) Por tipo de depbsitos:

De ahormo 1,221,326,193 2% 1L.158.773,774 2%

A plazo —_— 2B T00 A% — 35200 3%
Total L221.354.593 L,158.808.974
b} Porsector

Privado no financiero 1,213,904 526 1,147 050 309

Mo residente 1360367 11,749 665
Total L2211, 354,503 LL38.808,974
) Por Plazo de

vencimiento:

0a 15 dias 1,221, 354 89 1158 B0 974
Total 1221,354,893 LISE808,974
Cuenias inactivas:
Plazo de tres {3) afios o mas 15,630,908 27,785,346
Plazo de hasta diez (10)aftos 242,327 76718
Fomdos embargados de
depasite de ahorro:
Plazo de tres (1) afos o mas 2145 549 2,399 345
Total 15018784 —atlld11,409
Valoracion en Circulaciin

En Moneda Tasa En Moneda Tasa
a) Por Tipo Nacional promedio Nacional Promedio
Cenificados financieros _L202.633 864 51T% L1644, 598.625 5.09%
Total 1.202.633.5864 L,164,598,625
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b Por Sector

Phiblico o financieno
Privado no financicro
Financiero

Mo residente

Diros

Tatal

¢) Por plazo de
vencimicnio
015 dias

[ 6=30 s
31-60 dias

6 1-M0 dias
O1-180 dias
181-360 dias
Miis de un afo

Total

0, Mros pasivos

En Moneda
MNacional

2019
37,970,400

426,004,073
7,610,000
2,804,000

En Moneda
Nacional
2009

2,525,000
5,074,500
114,815,634
83,105,000
915,756,396
Bl 357334

—La202,633,564

Lo odros pasivos consisten de:

Obligaciones financicras (a)

Acreedores diversos {b)

Imipuiesto sobre la renta diferido
Provisiones para conlingencias

Ohras provisiones (c)
Partida por imputar (d)
Total pasivos

5.1T%
31T
1%
50
8
51

En Moneda Tasza
Nacional promedio
2018 ponderada
37,002,700 5000
528,104,275 5098
10,507,000 5099
5.09%%
5.00%
En moneda Tasa
Macional promedio
2018 ponderada
12,945,000 5.09%
5074500 5.09%
117,495,397 5.09%
72,343,047 5.00%
871,112,348 5.00%
— B3.628.333 5.00%%
elal 4,598,625
2019 2018
RDS RDS
I 1,040,646 10,918,300
13,316,582 11,811,942
- 2014936
327,342 326,342
0,109,772 32,808,908
—1L799371 _£231.026
—d S 083,T1E 66,131 544

a) Al 31 de diciembre del 2009 y 2018, incluye USS1,084 v LUISSZRT, respectivamenie,
b) Al31 de diciembee del 2019 y 2018, incluye USS3,222 y USSS,53 1, respectivamente.
€) Al31 de diciembre de 2019, incluye LISS2 600,

d) Corresponden a diferencias que se generan en el cundre dinrio de las tarjeta de créditos por
procesos que se realizan en el sistema ¥ que corresponden a comisiones que no se estEn
registrando como ingresos de manera automitica, por lo que, al cierre del dia el ajuste para ¢l
cuadre de tarjetas de eréditos se realiza contra esta coenta, Al 31 de diciembre del 2019 v 2018,

incluye US$422 v US$27.
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25,  Impuesto Sobre la Renta
El impuesto Sobre ln Renta se determind de la siguiente forma:

2019 2018
RDS RDS
Resultado antes del Impuesto Sobre la Renta 00,623,128 62,296,281
Mliis {Menos) partidas que provocan diferencias
Permanentes:
Impuesios no deducibles B, 716,526 14,505,350
Gastos de donsciones 648,900 422,198
Diros gastos no admitidos 744,050 2,177,590
Provisiones admitidas . 25,737,013
(Mros ajustes positivos 412903 2.129.79%
Sub -Total 10,522,388 44.971,949
Menas:
Ingresos por Rendimientos -Bonos (13,081,740} (9.39.446)
Diferencia en depreciacion (2315.271) (2,062 824}
Ajustes negativos —(15361.042)  __(13.683.724)
Sub-1odal (20,235,665 746,54
Renta Neta Imponible 40,387 463 1,521,682
Tasa de impuesto 21% 21%
Impuesto liquidado 10,904,615 24,710,854
Menos:
Anticipos pagados (16,117,850) (11,110,777)
Saldo a favor anterior . {16,491)
Compensaciones autorizadas y otros pagos (291,620 (192,.944)
Diferencia a pagar (saldo a favor) (5,504 855) ] 3390.642

Para los aflos 2019 y 2018, la 1asa de impuesto sobre la ganancia neta imponible Tue establecida en
hase a un 27%. Para los afios 2019 v 2018 La Asociacion pagd sus impuestos en base a la Ganancia
Meta Impaonible,

La Ley 253-12 establece retener un 10%% sobre los dividendos pagados en efectivo a los accionistas,
como pago Gnico a la administracion piblica a partir del afio 2013,

- El impuesto a pagar se presenta dentro de los otros pasivos v el saldo a favor se presenta en otros
cargos diferides dentro de los otros activos, en los balances generales que se acompadfian.

El Impuesio Sobre la Renta en los estados de resultados al 31 de diciembre del 2019 y 2018, esti
compaesto de ly siguiente forma;

RDS BIs
Corriente 10,904,615 24,710,854
Diferido del afto (26323100 137302

I 2SS _24B4R656
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- Las diferencias emporales que generaron impuestos diferidos, segin detalle a continuacion:

26,

31 de diciembre del 2019
Inicia ELL RDS
; RDS RIS
Propiedad Muebles v Equipos - 984,138 984,138
Diferencia temporal pasivos (2.014,936) L6487 —(366.764)
Total —(2.014,936) 32,3100 i1 7,374
Saldos al MMovimienio del Saldos al Final
Inicio BDS
RDS RDS
Diferencia temporal pasivos 7
el LT, 134) e LT 0] el 14,2360
Total
Patrimonio MNeto
El patrimonio consiste de:
2019 2018
Oiras reservas patrimoniales (a) 48,052,505 42817423
Superdvit por revaluacion 23,140,892 23,140,892
Uilidades acumuladas 258,659,816 216,451,160
Unilidad del Periodo 47,115,741 37,447,625
376968954 319,857,100

a)  Oiras reservas patrimoniales:

Caorresponde a los impories de las utilidades acumuladas y que han sido destinadas a la
constitucion ¢ incremento de reservas establecidas voluntariamente, adicional a la reserva legal.

El Articulo Mo, 15 de la Ley No, 5897 sobre Asociaciones de Ahomros y Préstamos, establece
que Las Asociaciones deberin constituir un fondo reserva legal mediante ¢l traspaso a utilidades
v distribuidas, Para crear dicha reserva, las Asociaciones traspasarin no menos de una décima
parte de las utilidades liquidas hasta que el fondo alcance ka quinta parte de total de bos ahomos
captados.  La reserva legal incluida dentro de ofras reservas patnimoniales asciende a

RDE48.044.947 v RDE42, 809,864 para ¢l 2019 v 2018, respectivamente.

La Asamblea General Anual de Asociados del 2019 aprobd transfenr de resullados del gjercicio
social fMinalizado el 31 de diciembre de 20019 & otras reservas patrimoniales, un valor de

RIDE5,235,082.
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La determinacitn de otras Reservas Patrimoniales s comao sigue:

. 2019 2018
Beneficios después de Impuestos 52,350,823 37447625
Gastos Financieros Cuenta de Ahomo - 18,146,300

52350823 55,503,925
10% 10%

—235 08 5352393
b} Los termenos y edificaciones fueron revaluados v aumentados en la suma de RDS34,360,040,
que se incluyen en el superivit por revaluacion en ¢l patrimonio. Estos valores fueron
registraclos en las cuentas siguicntes:

Costo
Activos Histirico  Revaluacion — Amortizaciin ~— Costo Revaluado

Temenos

4. 168,135 10,899 763 - 15,068,008
Edificaciones 19,260,803 23460271 (10,727.412) 31,993,668
Total 20138 34360040 (10727411 _ﬂﬁ.l..iﬁ

27.  Limites Legales y Relaciones Técnicas

La situacion de la Entidad al 31 de diciembre del 2019 v 2018 en cuanto a bos limites establecidos
para cierios indicadores basicos segiin establece ¢l regulador es:

2019
Segin Segon la
Normativa Entidad

Solvencia 10%% 17.20%
Créditos individuales no vinculados

1 0%% sin garantia 32985321 5616448

20% con garantia 65,970,643 0,639,715
Créditos Individuales vinculados

10% Sin garantia 32,985,321 1,290, (0

0% Con garantia 65,970,643 19497023

S0 Créditos vinculasdos 164,926,607 77,211,601
Inversiones

10% Empresas no financieras 30,671,232 174,900

2% Empresas financieras 61,342,464 -

20% Empresas financieras del exterior 61,342 464 -
Propiedad, muebles ¥ equipos 329,853,213 113,698,585
Financiamiento en moneda exiranjera 30% 306,712,321 92,013,696
Contingencins 302353213 143,574,257

Segun Sepgin la

Concepio de Limite Normativa Entidad
Solvencia 10%% 17%
Encaje Legal T.90% 7.90%
Inversiones cn entidades financieras del exterior 1107 -
Inversiones en entidades no financieras 0% -
Propiedad, muebles v equipos 10054 4%

36



ASOCIACION PERAVIA DE AHORROS Y PRESTAMOS
Motas a los Estados Financieros
31 de diciembre del 2019

La Entidad cumple razonablemente con bos limites exigidos por las Autoridades Monetarias.

1) El encaje legal es la obligacidn de maniener en ¢l Banco Central o donde determine la Junta
Monetaria un porcentaje de la iotalidad de los Fondos Captados del Pablico en cualquier
modalidad o instramento, sean estos en moneda nacional o extrajera.

18, Compromizos ¥ Contingencias
Un resumen de los compromisos v contingencias de la Asociacidn es como sigue:

La junia Monetaria de la Republica Dominicana establece a las instiluciones Mnancieras una cuota
anual equivalente al 175 del 1% del wotal de los activos netos para cubrr bos servicios de inspeccion
de |la Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana. El gasto por este concepto al 31 de
diciembre de 2019 y 2018 asciende a RDS5,422 434 y RDS4, 909,54 | respectivamente.

= Fonddo de rﬂ]ﬂiﬂlﬂlﬂ, i.;

El amiculo 64 de la Ley Monetaria v Financiera Mo, 18302 del 21 de noviembre del 2002 v el
Reglamento para ¢l Funcionamiento del Fondo de Contingencias adoptado mediante la Primera
Resolucion dictada por la Junta Monetaria en fecha 6 de noviembre del 2003, aworiza ol Banco
Central de la Repiblica Dominicana a cobear a las entidades de intermediacion financierm los aportes
trimestrales para el Fondo de Contingencia. El aporte debe ser el 0.25% trimestral del total de activos
menos la cuota trimestral de supervisidn de la Superintendencia de Bancos de la Repiablica
Dominicana, Esta comribucidn no debe exceder el 1% de las coplaciones todnles del pdblico. Los
gastos por este concepto, al 31 de diciembre del 2009 w 2008, fueron de RDS1.E30,002 v
RS 1845, 192, respectivamente .

Para ba implementacion del Programa Excepeional de Prevencidn del Riesgo de las Entidades de
Intermediaciin Financiera de la Ley 92-04, ¢l Banco Central de la Repdblica Dominicana crea ese
afio el Fondo de Consolidacidn Bancaria (FCR), con el proposito de proteger a los depositanies v
evitar riesgo sistémico. Bl FCB se constituye con apontes obligntonios de las entidades de informacion
financiera ¥ oiras fuentes segin lo establece esta Ley. Tales apones se caleulan sobre ¢l total de las
captaciones del plblico con una tasa anual minima del 0.17% pagadera de forma trimestral, Los
BAslos por este Conceplo, al 31 de diciembre del 2019 v 2018 fueron de RDSE4 161,769 v

RIDE3 898,585, respectivaments v 52 encuentran registrados en el rengldn de ofros pastos operativos
en ¢l estado de resulindos de la Asociaciin,

Contingencias:

D tas v Litigios. |

Al 31 de diciembre del 2009 y 2018, la Emidad mantiene varios Iiligiu-s y demandas por casos de
intimacion de pagos, demandadas por dafios ¥ perjuicios de sus operaciones diarias. Los asesores

legales de la Entidad no habian estimado un porcentaje de beneficio (perdida) para la Institucidn
sobre dichos casos, por lo que no hay registro de provision por este conceplo.
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19.

Diras contingencias
Cuentas de Orden

Concepto de Limite
Créditos castigados
Rendimientos en suspenso
Bienes emregados en garantia
Créditos otorgados pendiemes de utilizacidin
Activos totalmente depreciados
Cuentas inactivis envindas al Banco Central
Inversiones en valores adquiridas con descuento
Cuenta de regisiros varios
Total
Comracuenta de onden

30, Ingresos v Gastos Financieros

Ingresos financieros:
Por cartera de créditos:
Por eréditos comerciales
Por eréditos de consumo:
Por créditos hipotecarios

Sub-total

Por inversiones:
Ciras inversiones de instrumentos de denda
Sub 1otal
Todal

Gnslos Anancieros:
Por caplaciones
Por depasito al pablico
Por valores en poder del pablics

Par inversiones

Por amortizacion de prima de inversiones en valores

Por pérdida cn vetas de inversiones en valores
Sub-total

RDS RDS
143,574,257 152,129,092
2019 2018
RDS RDS
46,579,365 30,785,272
Q974018 4,547,529
2,056,199.951 1,925 810247
5.541.531 B
1,350 1,187
316,861 1. AT0,409
8.7, 791 -
284740 284,740
230405507  _L962.809.384
JRU30405507)  (L962599,384)
2019 2018
RDS RDS
46,549,358 50,253,337
179,265,354 198,259,315
_106332218  __89.929.136
7339036 21016535
05540203 365458323
019 1018
RDS RDS
(15418927} (18,1 46.3040)
_(95200,083)  _(98017.527)
(4,527,142) (602,408)
(36593 (12718
= 1- 3
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Ingresos (gastos) por diferencia de cambio:

Diferencia de cambio por inversiones
Diferencia de cambio por disponibilidad

Ajuste por diferencia de cambio

31. Otros Ingresos (gastos) Operacionales

32

Otros Ingresos (gastos) Operacionales:
Comisiin por servicios

Comisidn por centificacion cheques
Comisidn por tarjetas de créditos

Otras comisiones

Comisiones por cambio
Gianancia por cambio de divisas

Imgresos Diversos:
Ingresos por cuentas a recibir
Otros ingresos Operacionales diversos

Oros gastos Operacionales:
Comisiones por olros servicios

CHiros ingresos (gastos)

Mros ingresos

Recuperacion de eréditos castigndos
Ganancia por venlas activos fijos
Cianancia por ventas de bienes recibidos
CHros ingresos no operacionales

Total Otros ingresos

Mros gasios ;
Pérdidas por ventas de bienes
Ohros Ciastos no opemcionales *
Todal Oiros gastos

16,712

9,283 848

= 1-aﬂ.ns g
— 9580619
— 10,127,136

2,229,713
— 10,172,699

1,943,342
T02,481
926,066

3,287,910
—1L869.620
—15.157.530

— (642,146)

2018
RD5

536,958

3,068,578
= q - m
_ 24.353.766

{50,157}
_(.208.525)
23,095,084

* Dentro de este importe hay registrado RDS17,514,328 comrespondiente a pérdidas por fraude, ¢l cual
esti revelado en otros asunios en ¢l dictamen.

i




S

Asociacion Peravia

de ahorros y prestamos

ASOCIACION PERAVIA DE AHORROS Y PRESTAMOS
Notas a los Estados Financieros
3 de diciembre del 2019

33, Remuncraciones v beneficios sociales

RDS RDS
Sucldos, salarios y participaciones en beneficios (94,878,130) (92.109.254)
Seguros Sociales (4,120,234) (5,136,463)
Contribuciones a planes de pensiones (7.355,518) (6,648,616)
Ohros gastos de personal —ALIT2.24%) — (2258 548)

Al 31 de diciembre del 2009 v 2018, un wal de RDE519,400 ¥ RDS1,898,000, respectivamente,
comesponden a retribucion al directorio, los cuales son por remuncracion v gastos de representacion.
Al 31 de diciembre del 2019 v 2018, La Asociacion mantenfa una némina de 166 v 160 empleados,
respectivamente,

35, Evaluascion de riesgos

Un detalle de los activos y pasivos sensibles a tasas de intereses, la posicion neta y la exposician a

este tipo de riesgo, es como sigue:
2019 2019 2018 2018

Activos sensibles a tasas 2.391,796,769 539, IST 2,.269.726,301 -

Pasivos sensibles a tasas (2.439.814.950) (2,323.407,599) =

Posicidn neta _ua.m&mu _EJLLE —(33.681,298) 2

Exposicién atasa de interés 20715451 325514 7 —

Riesgo de lguidez
Un detalle sobre ¢l vencimienio de los activos y pasivos de la Asociacidn, es como sigue:
29
Vencimiento Activos v
Pasivos
Activos
Fondos disponibles 336, 198,694 - - - - 336,198,604
Inversiones en Valores J2.000,000 158000000 103,245,110 200,289,601 29,376,929 621,910,730
Cartera de crédito - - 67,756,854 TH2,992 970 9720019.503  1,802,769,327
Rendimicmios por
cobrar 62,929 141 - - 62,939,141
Inversiones en acciones = - - 174,900 174,900
Cuentas a recibir * — 1867502 ___TLI41 351269 = $.295912
Tatal Activos — 433908337 _1SBOTLI41 171339233 _LO6G2E2661 LOOLSTIIE  AEI2279.7MM

Pasivas
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Ohbligaciones con el

plblico

Valores en circulocion

Oaros Pasives **
Todal Pasivos

Pasicedn Meta

Vencimiento Activos v

Pagivos

Activos

Fondos disponibles

Ieversiones en Valores

Canera de enkdilo

Rendimientos por cobrar

Inverslones en sociones

Cuenitas a recibir *
Tatal Aclives

Pasivos

Obligaciones con el

plblico

Diepdsivos a plazos

Valores en circu lacion

Otwros Pasivos **
Total Pasivos

Posicidn Meia

1,221,354,593 - ’ . i
20,739,060 119,890,134 998,361,396 £1.357,334
EEJHIEE - - a -

2018

344 489,136 . i 3

68600000 171,419,725 208,961,771 - %
. - T6B92.633  1,493,550435 250,301,737
14,348,677 7.971 602 4,933,501 4,944,128 325,947
. . . & 174,900
447333350 |70.301.337 _MOTRISNS  LJA9R404S63 250802584
1,158,773.774 A . . g
. - 35,200 5 2
12045000 122369897 943455395 £3,628,333 .

- 3,750, ___LETT.134 :
LITLTIETM 122575647 _MASETTM 03,879,359 .

*  Presentan las operaciones que representan un derecho de cobro para la entidad.
** Preseman las operaciones que representan una obligacion para la entidad.
A continuacidn, se presenta un detalle de la razon de liquidez: 7

Ragin de liguidez

A 1S diss ajustada
A 30 dias ajussda
A 60 dins ajustadn
A M dins ajusiada

Posicion

A 15 dias ajustada
A 30 dias ajustada
A 60 dias ajustada
A 90 dias ajusisda

1,221,354, 893
1,220,847 ,933
456,192,536

Toml

344,459,136
448,981 496
1,820,744,805
32,523,855
174,500
19,784,546
2866608738

158,773,714
35,200
1,164,598,625
10,031,910

2,333,539,509
b, 153,223

2013

677%
442%
424%
363%

222492 284
255,666,884
412,304 983
458,308,242

2019 2018 1
100%% 432% -
IR ATEY iTl% -
IR AT 187 -
3B ATEM 36T -
417,012 170,161,468 -
415928 217,262,532 .
413,928 337,746,823 -
415928 401,188,263 -
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El reglamento de Riesgo de Liquidez establece que las entidades de intermedincion financier
deberin presentar una rzdn de liquidez ajustada a 15 dias v 30 dias no inferior o un 808, e decir,
B0 centavos de activos liquidos por cada peso de pasives inmediatos v, a &0 v 90 dias no inferior a
un 708, es decir, 70 centaves de activos liquidos por cada peso de pasivos inmediates. Al 31 de
diciembee del 2019 ¥ 2018 la Asociacidn cumple con la normativa vigente presentando niveles de
liquidez ajustada dentro de los rangos permitidos.

M, ] FFLl ] 1 Al LRSS UL I 1
2019 2019 2018 2018
Activos financieros:
- Fondos Diﬁqmni‘h’lcs 336,198 694 336,198 654 344 489 136 44489 136
= lnversbones en vilores (a) 642 816,457 N 447 084,351 [T B
- Cartera de créditos, neto (a) 1737861711 N/D 1, 780,899,076 N
Depasitos 1,221,354 893 MWD L1538 810806 MDD
- Walores en circulacidn {a) 1220847 933 N L1923 821.346 N
N Mo Disponible.

(a} En la Repiblica Dominicana no existe un mercado activo de valores donde se pueda obiener ¢l
valor de mereado de estos instrumentos, Asi mismeo ln Entidad no ka realizado anilisis del valor
de mercado de su cariera de eréditos v valores en circulaciin, cuyos valores de mercado pueden
ser afectados por cambios en la tasa de interés.

3%, Operaciones con Partes Vineuludas

Los eréditos a partes vinculadas estin sujetos a los limites establecidos por las regulaciones
bancarias ¢ indicadas en la nota 27 de relaciones wenicas,

La Azociscion efecton tronsacciones con pares vinculadas, cuyo volumen v saldos mis
importantes, s& muestran a contimeacion:

Vigentes Vengidos Tatal Reales

RDs RDS ED3 RDS
2019 77,211,601 - 77.211,601 6,008,614
2018 98,440,271 - 98,440,271 34,267,866

Los eréditos vinculados a la sdministraciin, han sido concedidos a tasas de imereses més favorahles
de aquellas con partes no vineuladas de conformidad con la politica de incentivo al personal.
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41.

4%

Las otras operaciones con pares vinculados identificables realizodas incluyen:

019 2018
RDS RDS
{iros saldos con relacionad os:
Cuenias de ahorros 28,178,834 30,308,508
Cerlilicados Mnancieros 50,632 X326 T5.475 406
Ingresos:
Intereses v comisiones por créditos 10,311,593 9,628 445
(iastos:
Intereses por caplaciones:
Cuentas de ahormos 107,540 425,228
Cenificados financieros 6,682,518 — 2090158

Fondo de pensiones v jubilaciones

De acuerdo o la legiskacidn vigeme, el Asociacion estd aportando a un plan de pensiones v retiros para
tosdo el personal, el cual consiste en retener a los empleados el monto establecido en la ley v los aportes
realizados por la Asociacion s¢ reconocen como gasios cuando s¢ devengan, El importe pagado por la
Asociacidn para bos afios 2019 v 2018, fue de RDST 355513 v RDS6,648.616 v el pagado por los
empleados fue de RDS1,880,167 v RDS1,677,056. A la edad de retiro ¢l empleado, recibe el monto de
los aportes realizados por el empleador y por el mismo empleado, més ¢l rendimicnto.

Transacciones No Monetarias
Ln detalle de las wranzacciones no monetarias realizadas por la Asociacion s como sigue:

Las transacciones no monetarias fueron:

2019 2018
RDS RIS
Constitucidn provigion para B.RR.C, 2,791,564 15,408,944
Transferencia de préstamos o bienes adjpedicados 4,637,824 10,498,360
Castigo de canera de créditn 3,660,716 19492174
Transferencia de provisiin de B.R.R.C. a provisiin canera de
crédito, 5,840,130 14, 000,000
Hechos Posteriores al Cierre

En la Asociackin no se presentd ningin hecho relevante posterior al cierre, que amerte ser
revielado,

Ohiras Revelaciones
Reguerimiento Encaje Legal:

Mediante tercera Resolucidn de la Junta Monetaria, de fecha 27 de junio del 2019, se autoriza al
Banco Central de la Repiblica Dominicana a disminuir el coeficiente de Encaje Legal en Moneda
Macional en 0.5% del pasivo sujeto a encaje legal aplicado a las entidades de intermediacion
financicra ¢l cual paso de un 11.1% a 10.6% en ¢l caso de los Bancos Miltiples y de 6.9% a un 6.4%
para las Asociaciones de Ahorros v Préstamos.  Esta disposicion entrd en vigencia a partir del 11
octubre del afo 2019,
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43, Notas requeridas por la Superintendencia de Bancos de la Repablica Dominicana

Mediante Resolucidn No.13-99 del 9 de diciembre del 1994 de la Superintendencia de Bancos de
la Repliblica Dominicana, se establecen las notas minimas que los estados financieros deben incluir.
Al 31 de diciembre del 20019 v 2018, s siguientes notas no se incluyen porque las mismas no
aplican:

Maota 3 Fondos Interbancarios

Mota 4 Acepiaciones Bancarias

Maota 6 Depdsitos en instiluciones financiera del pais v del exterior
Mota @ Fondos Tomados a préstamos

Mota 12 Obligaciones subordinadas

Mota 16 Reservas téenicas

Mota 17 Responsabilidades

MNota 22 Reaseguros

Mota 34 Utilidad por accidn

Mota 37 Informacion Financiera por Segmentos.
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SUCURSALES

BANI
OFICINA
PRINCIPAL

Calle Duarte, esq. Sanchez
No.11 Edificio profesional,

Bani, Prov. Peravia

Tel: 809-522-3335.

Fax: 809-522-3008
www.asociacionperavia.com.do

Azua

Calle Duarte Esgq. Amador Aybar,
Tel: 809-521-8311 Tel:809-521-3663
Fax: 809-521-2768

Nizao

Calle Sanchez No. 40
Tel: 809-521-8311 Fax: 809-521-8463

Santo Domingo

Av. Bolivar No.255, Edif. Torre el Oraculo
Apart.101 Gazcue. Tel: 809-689-6060
Tel: 809-689-6262 Fax: 809-685-9640



Padre las Casas

Calle Duarte No.25 :Tel: 809-521-0270
Tel: 809-521-0356 - Fax: 809-521-0221

Sabana Yegua

Calle Enriquillo No.25, Esqg. Duarte
Tel: 809-521-0880 - Fax: 809-521-1008

Matanzas

Calle Duarte No.17 Tel: 809-522-0839
Tel: 809-522-0888 -Fax: 809-522-0905

Yaguate

Calle Sdnchez No. 6 Esqg. Mella
frente al parque. Tel: 809-243-6700
Tel: 809-243-6701 Fax: 809-243-6107

Villa Fundacion

Calle Central #39, villa Fundacién.
Tel: 809-522-9513 - Tel: 809-522-9546

Las Charcas

Calle 27 de febrero No.13
frente a la cancha de baskeball
Tel: 809-521-9090 - Tel: 809-521-9384

Calle Juan Duarte, Esq. Mella No.54
Tel: 809-522-2089 Fax: 809-522-5710
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