’”
2017

Banco )
Promerica

/

\_ MMWM
YA

N paa
YANAZIAS
A@W«M&@W&@

,.*
o

NET
N WAVl w N Wal

(
SBAX
AR
A=
v

ly, slfﬁnmvalfﬁ
Ja\ ‘N;w%«é ‘Eh»?w‘ NN#VA

A

SIS
TN A
ﬁirﬁﬁf

‘_
A

XSS

Grupo Promerica: Nicaragua + Guatemala ¢ El Salvador « Honduras « Costa Rica « Panama ¢ Ecuador « Islas Caiman ¢ Republica Dominicana



MEMORIA ANUAL

LU 1/

Coordinacion general
Juan Vilchez Abreu
Laura Veloz

Colaboradores
Ramon Batista
Yolenni Munoz
Luz A. Ramirez

Diseiio, produccion,
edicion y fotografias
AF Comunicacion Estratégica

Abril 2018



Banco

Promerica f[

’_ .. REPUBLICA DOMINICANA
\.:_'.'—- -

St. Georges Bank f[

Grupo Promerica

ISLAS CAIMAN \ -

Banco
Promerica f[ I
GUATEMALA Promerica f‘

HONDURAS
Banco

Promerica f[

EL SALVADOR

Banpro f[

Grupo Promerica

NICARAGUA

Banco

Promerica f[

COSTA RICA

St. Georges Bank f/{

Grupo Promerica

PANAMA

Produbanco 4.,

ECUADOR

Banco

Promerica f[

MEMORIA ANUAL

LU

INDICE

05

06.

08.
12.
14.
16.
18.
20.
22.
23.
30.
32.
34.
36.

38
40

. Introduccion

Mensaje Presidente Grupo
Promerica

Mensaje Presidente Ejecutivo
Consejo de Administracion
Principales Ejecutivos

Perfil de la Institucion

Perfil Grupo Promerica
Productos y Servicios
Hechos Relevantes en el ano 2017
Gobierno Corporativo
Indicadores Financieros
Sucursales

Nuestros Logros

Gestion Humana
.Actividades y Eventos

. Estados Financieros



INTRODUCCION

“Somos un grupo pujante e innovador, que crece
de forma balanceada y consistente, redefiniendo
nuestras estrategias de forma permanente, en
funcion de brindarle apoyo a personas y empresas,
especialmente en sectores productivos. La
influencia positiva de nuestras organizaciones en las
comunidades demuestran el compromiso que tenemos
de ser responsables y consecuentes”.

Ramiro Ortiz Mayorga

A continuacion nuestra Memoria Anual
correspondiente al aiio 2017.
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Mensaje
Presidente Grupo Promerica

Mensaje
Presidente Grupo Promerica

Estimados accionistas:

El desempefio de nuestra organizacion en el afio 2017 nos llena de satisfaccion. El Grupo
Promerica continué su consolidacion en América Central, América del Sur y El Caribe,
contribuyendo a la superacién y crecimiento econémico de los mercados que sirve.
Entendemos y creemos que nuestra capacidad de crear valor para nuestros clientes,
accionistas y colaboradores, esta intimamente relacionada con el bienestar y prosperidad
de las comunidades en las que llevamos a cabo nuestra labor y por ello impulsamos a las
empresas y personas para que se superen y alcancen sus suefios.

Como grupo tenemos la versatilidad de actuar tanto local como regionalmente a la hora
de brindar nuestros productos y servicios. Creemos firmemente en el acompafiamiento de
nuestros clientes, a quienes asesoramos brindandoles una atencion personalizada, que nos
permite conocer sus necesidades puntuales y asi desarrollar soluciones financieras a la
medida fomentando relaciones de largo plazo.

Creamos sinergias que han magnificado nuestro impacto en los paises, transcendiendo
fronteras con una sola marca, con productos y procesos estandarizados y con mejores
practicas bancarias internacionales.

El Grupo Promerica crecié de forma balanceada y sana, con excelentes indicadores de
solvencia, utilidad, calidad de activos y liquidez. Esto se debe principalmente a nuestras
fortalezas: diversificacion geografica, politicas conservadoras y prudente administracién de
los riesgos.

El haber concluido un periodo con éxito es un logro que se debe al gran esfuerzo y dedicacion
de nuestros ejecutivos y colaboradores, ademas del continuo apoyo y confianza que nos
brindan nuestros clientes en los mercados donde operamos.

El Grupo Promerica, continuard desarrollando su estrategia de posicionamiento como una
sola marca con presencia en 9 paises: Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa
Rica, Panama, Ecuador, Gran Caiman y Republica Dominicana.

Vemos el futuro con gran optimismo y entusiasmo. Daremos lo mejor de nuestras habilidades
y esfuerzos para continuar con un crecimiento sostenible que se proyecte en el tiempo y con
ello colaboremos al desarrollo de los mercados que servimos.

Muchas gracias,

Ramiro Ortiz Mayorga
Presidente de la Junta Directiva.
Grupo Promerica.
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Nuestras fortalezas:
diversificacion
geografica, politicas
conservadoras y
prudente administracion
de los riesgos.

Una sola marca con
>presencia en 9 paises.




Mensaje
Presidente Ejecutivo

Mensaje
Presidente Ejecutivo

Para mi es un gran honor presentar mi primer mensaje como Presidente Ejecutivo en la
memoria anual de Banco Promerica.

Formar parte de uno de los principales grupos financieros de Centroamércia y El Caribe como
responsable de la operacion de uno de los bancos de nuestra red, es un verdadero privilegio
y un reto que me llena de motivacion.

En mis primeros meses en la direccion del Banco he podido constatar que contamos con un
equipo de gran calidad humana y profesional, que posee un alto deseo de superarse y que
se entrega en cuerpo y alma para cumplir y exceder sus funciones. Gracias a esto, al apoyo
de nuestros accionistas y la confianza de nuestros clientes, el Banco ha logrado alcanzar los
RD$ 12,536MM en activos y los RD$ 11,275MM en depésitos al cierre del afio 2017.

Uno de los principales objetivos de esta nueva administracion seréd seguir desarrollando el
talento de nuestros colaboradores, complementarlo y apoyarlo con herramientas técnicas,
comerciales y mercadoldgicas, para contribuir a su desarrollo humano y profesional.

En Banco Promerica de laRepublica Dominicana hemos iniciado un proceso de transformacion
que hemos planeado junto a la Alta Gerencia y el Directorio del Banco, que se basa en la
creacion de una propuesta de valor competitiva, colocando el cliente en el centro. Queremos
aportar con nuestro accionar para que tanto las familias como las empresas puedan alcanzar
todo su potencial, y para que vean en nosotros un aliado que las inspire y apoye.

Para ello pondremos especial énfasis en el desarrollo de una Banca Empresarial con una
gama de soluciones financieras que nos posicione como la opcién favorita de nuestros
clientes y nos convierta en uno de los principales catalizadores de la integracion entre los
empresarios dominicanos y los diferentes mercados donde Grupo Promerica opera.

En lo referente a Banca de Personas, continuaremos diversificando nuestro portafolio, dando
a los clientes existentes y al mercado en general productos y servicios diferenciados y una
atencion personalizada, con el objetivo de convertirnos en un asesor financiero cercano,
honesto y de calidad. Ademas, continuaremos innovando en nuestras tarjetas de crédito,
que en la actualidad abarcan marcas compartidas con las aerolineas Copa, Iberia y Spirit,
asi como otras ofertas, que posicionan nuestro portafolio de tarjetas como el mas completo
y competitivo de la Reptblica Dominicana.

En la actualidad el mercado demanda accesibilidad sin friccion, agilidad y seguridad en
sus transacciones bancarias, por lo que también priorizaremos la inversion en canales
electronicos. Hemos concebido una estrategia digital vanguardista, con soluciones de Gltima
generacion.
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Ofrecer productos y
servicios diferenciados
y una atencion
personalizada

Banco Promerica
alcanzé RD$ 12,536MM
en activos y los RD$
11,275MM en dep6sitos
al cierre del afio 2017.
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Fortalecemos la 4
gestion, el control
y la eficiencia tanto
en la originacion
como en el

10

Esperamos complementar estas estrategias comerciales y digitales con una cultura de
excelencia operativa y de servicio al cliente. Estoy convencido de que el mejor servicio es
méas que un trato cortés y protocolar. Es el cumplimiento a tiempo y con calidad de todas
las gestiones y solicitudes que se generen en cada uno de nuestros canales de atencion.
Haremos lo necesario para honrar la promesa de dar a los clientes mas de lo que esperan.

En los aspectos de riesgo hemos realizado importantes cambios buscando fortalecer la
gestion, el control y la eficiencia tanto en la originacién como en el proceso de recuperacion
de créditos. Se ha fortalecido la estructura gerencial asf como las plataformas tecnoldgicas
y los procesos. En nuestra gestion daremos prioridad a mantener altos estandares de calidad
en el control y mitigacién de riesgos. Seremos prudentes en la administracion de los mismos
y diligentes en la realizacion de correctivos.

Por altimo, quiero expresarles el gran optimismo que siento con relacion al futuro inmediato
y a largo plazo de nuestra institucion: Republica Dominicana es quizas el pais que posee
mayores oportunidades de crecimiento en toda la regién. Contamos con autoridades
monetarias y financieras que regulan y supervisan con eficiencia. Ademds, somos parte de
un grupo financiero solvente, integro, innovador y comprometido a sequir apostando por
el mercado dominicano. Tenemos el compromiso de trabajar con ahinco y embarcarnos en
todas las iniciativas que sean necesarias para hacer crecer nuestro negocio de manera
sostenible y rentable.

Iniciamos este viaje con entusiasmo y determinacion. Les invitamos a que nos acompafien.
Carlos Julio Camilo Vincent

Banco Promerica.
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Consejo

Ramiro Ortiz Mayorga

Nacido en Nicaragua. Con titulos de grado y maestria
en Economfa Agricola, el sefior Ramiro Ortiz Mayorga es
Presidente de Promerica Financial Corp., empresa matriz del
Grupo Promerica, el cual estd conformado por nueve bancos
comerciales en Latinoamérica: Banco de la Produccion
BANPRO (Nicaragua), St. Georges Bank (Panamad), ProduBanco
(Ecuador) y Banco Promerica (Costa Rica, ElI' Salvador,
Guatemala, Honduras, Islas Caiman y Republica Dominicana).

En el 1991, su amplia visién de negocios lo lleva a fundar en
su pais natal el Banco de la Produccién, S.A. (BANPRO) vy a
emprender el plan ambicioso de crear una red bancaria con
presencia en los principales paises de Centroamérica, que
posteriormente también fue expandida al Caribe y Ecuador.

Gracias a su labor ininterrumpida se ha convertido en uno
de los empresarios latinoamericanos de mayor prestigio y
reconocimiento, recibiendo miltiples distinciones, siendo la
mas reciente su eleccion como “Empresario del afio 2017°
en Nicaragua, de parte del Consejo Superior de la Empresa
Privada (Cosep). Paralelamente a su destacada carrera en el
sector bancario, se ha dedicado al arte, la salud, la cultura
y la educacion a través de la fundacién Ortiz-Gurdian, lo que
también le ha convertido en un referente de Responsabilidad
Social Corporativa.

v

Miembros

Ramiro Ortiz  Francisco Oscar Nelson de Edgard Luis Hampton
Mayorga Martinez Soto los Santos Zurcher Rivas Castillo

Ferrand

MEMORIA ANUAL 13



Principales
Ejecutivos

7

Carlos Julio Camilo Vincent Francis Tejada Mildred Peralta
Presidente Ejecutivo Vicepresidente Recuperacion de Crédito Vicepresidente Gestion Humana

" ta -

uka

Juan Vilchez Ramén Batista Juan Manuel Rodriguez Ramén Luciano Gémez
Vicepresidente Ejecutivo Vicepresidente Senior Finanzas Vicepresidente de Tecnologia y Vicepresidente de Operaciones
Mercadeo y Productos y Administracion Sistemas

7% 7

Cynthia Diaz Nerise Suriel Ana Carlina Javier Jonathan Medina
Vicepresidente Banca Privada Vicepresidente Medios de Pago Vicepresidente Legal Vicepresidente de Riesgos
e Inversiones

14 15
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Perfil de la Institucion

Nuestra mision

Ofrecer servicios y productos financieros
que respondan a las necesidades de
nuestros clientes locales y regionales, de
manera dinamica, accesible y cercana, a
partir de una relacion de confianza mutua.

Nuestros valores

Integridad
Respeto
Excelencia
Compromiso

Nuestra vision

Ser el banco preferido de clientes
nacionales y regionales que buscan
soluciones financieras agiles, basandonos
en una continua evolucion orientada al
crecimiento sostenido, la confianza y el
bienestar coman.

17
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Perfil M

Grupo Promerica

26 4 . Grupo Promerica, estd conformado por un conjunto de instituciones financieras
enlazadas a través del holding Promerica Financial Corporation, el cual es

anos de experiencia dirigido por un equipo multinacional de prestigiosos banqueros.

Presencia en

9 paises

Esta enfocado en el negocio de Banca Personal, siendo la 2% empresa emisora
de tarjetas de crédito en Centro América.

Sus fortalezas en el sector financiero se basan en mejores practicas,

.‘/’\’. capaci i f iti
s pacidad de endeudamiento, economias de escala, politicas vy
.’f‘/\. m procedimientos compartidos de la region, diversas fuentes de fondeo,
Sucursales entre otros. TP m o
............................................................ Danco
+1 2,335 @ Filosofia Corporativa Promer’ca
empleados N

Nuestra esencia son las relaciones firmes y duraderas con nuestros
clientes y colaboradores. Estamos comprometidos con el desarrollo y el
futuro de la Region.

@ Valores Corporativos

v

+1,000,000

tarjetahabientes

Sin fronteras
Actitud ganadora
Compromiso
Respeto

Talento

+2.0

millones de clientes

US$ 13.7

billones de activos

Ofrecerserviciosy productos financieros que respondan a las necesidades
locales de nuestros clientes en la Region, de manera dindmica, accesible
y cercana, a partir de una relacion de confianza mutua.

Estamos construyendo el mejor Grupo Financiero de la Regién.

18 19
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Productos
y Servicios

Banca Personal : Banca Empresarial
.CuentadeAhorro . i i Cuentadeahorro . . .. .
Cuenta Corriente . Cuenta Corriente
Remunerada 0 i Remunerada
Depo6sitos a Plazo Cuenta Integra
e § o
TarjetasdeDébito  : Préstamos Comerciales:
..... Tarjetas de Crédito ¢ Corporativos y PYMES
_CuotaProtegida ¢ i LineasVerdes
PromericaOnling i e
Subagente Promerica Internacional
5’.".".".".".".".'L'L'L'L’L’L'L'L'."."."."."."."."."."."."."."."."."."."."’. . Operaciones de comercio

Mesa de Cambio  : | exterior

Pago suplidores
internacionales

Transferencias
internacionales
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Hechos Relevantes en el aiio 2017

Cambios Organizacionales

Nueva etapa de
crecimiento sostenible,
apoyada por la
solvencia, innovacion
y know-how de Grupo
Promerica.

<

En el mes de septiembre, anunciamos cambios importantes en la estructura organizacional
de nuestra institucion con los cuales afianzamos el objetivo de continuar impulsando
nuestro crecimiento y consolidacién en el mercado dominicano.

El sefior Hampton Castillo Landry pasé a ocupar el cargo de representante regional con
asiento en Republica Dominicana de Promerica Financial Corporation (PFC), holding del
Grupo Promerica, manteniéndose como Miembro del Consejo de Administracion.

Alavez, se integra como nuevo Presidente Ejecutivo el sefior Carlos Julio Camilo Vincent,
quien cuenta con mas de quince (15) afios de experiencia en importantes posiciones
gerenciales en areas de Riesgos, Negocios, Tesoreriay Finanzas de la banca local, ademas
de haber laborado como estructurador de productos financieros en Londres, Reino Unido.

Con estas designaciones se inicia una nueva etapa de crecimiento sostenible, apoyada
por la solvencia, innovacion y know-how de Grupo Promerica.

Gobierno
Corporativo

Nuestra institucién cuenta con un Gobierno Corporativo
formalmente establecido y regido a través de un “Manual
de Politicas de Gobierno Corporativo”, bajo un esquema
disefiado para apoyar a la Presidencia Ejecutiva en su
gestion. Su cumplimiento es medido a través de la aplicacion
de una “Matriz de seguimiento al cumplimiento de politica
de Gobierno Corporativo”.

0000000000000 0000000000000 ©00c000c0000000000000000000000000000

Objetivos:

1. Alcanzar y consolidar la préctica del buen gobierno
corporativo, considerando la naturaleza, tamaiio,
complejidad y perfil de riesgo de la institucion.

2. Promover una adecuada Gestion de Gobierno
Corporativo.

Metas:

1. Garantizar la capacitacion del personal en los temas de
gobierno corporativo.

2. Desarrollar una cultura robusta de Gobierno Corporativo
acorde a las mejores practicas y a la normativa local.

3. Mantener actualizadas las politicas correspondientes a
nuestro sistema de Gobernanza.

4. Asegurar la ejecucion de las evaluaciones del
desempefio de Gobierno Corporativo del Consejo de
Administracion.

MEMORIA ANUAL 2017

Nuestro eje estratégico se basa en garantizar la viabilidad
institucional mediante la profundizacion de una amplia
cultura de Gobierno Corporativo, con los siguientes
objetivos, metas y estrategias:

©00c000000000000000000000000000000000000 eeccccccccccccccce

Estrategias / Acciones (Corto Plazo):

1. Disefar estrategias y un sistema de incentivos que
permitan que el Consejo de Administracién y la Alta
Gerencia entiendan, promuevan, impulsen y ejecuten
todas las actividades destinadas a garantizar un
adecuado funcionamiento del Gobierno Corporativo
dentro de la Entidad, en todas sus areas de negocios,
funcionales y operativas.

2. Adecuar la estructura organizacional para asegurar el
efectivo funcionamiento del Gobierno Corporativo. Esto
envirtud de que la supervisiénesrealizada por el Consejo
de Administracion, con miembros no involucrados en la
gestion diaria de negocios y operaciones, garantizando
la independencia de las &reas encargadas de las
funciones de gestion, cumplimiento y auditoria.

Estrategias / Acciones (Mediano Plazo):

1. Fortalecimiento de la Unidad de Cumplimiento.
2. Revision y actualizacion del Codigo de Etica del Banco.

3. Preparacion de informe sobre cumplimiento de las
practicas de Gobierno Corporativo, el cual debe ser
presentado tanto a la Alta Gerencia como al Consejo
de Administracion.

23



Las politicas del Gobierno Corporativo y el Reglamento Interno del Consejo contienen la clasificacion de los miembros, plan de
capacitacion, plan de sucesion y mecanismos de evaluacién del cumplimiento del gobierno corporativo. De igual forma existen
lineamientos establecidos por el reglamento de control interno.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Calificacion y competencias de los miembros del Consejo
Conflictos de intereses
Control y vigilancia
Derecho de las partes interesadas
Derechos de los accionistas 0 depositantes asociados
Estructura propietaria
Gestion de riesgos y controles internos
Independencia y objetividad
Informacién y comunicacion
Plan estratégico
Plan de sucesion
Remuneraciones y compensaciones
Responsabilidad
Supervision gerencial
Transparencia e informacion
Trato equitativo

24 25
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Consejo de Administracion :

El Consejo tiene a su cargo la gestion de los negocios del Banco y en este sentido
tiene las facultades mas amplias para actuar en cualquier circunstancia en su
nombre, dentro de los limites del objeto social y bajo reserva de aquellos poderes
expresamente atribuidos por la Ley a la Asamblea General de Accionistas. El Consejo
debera siempre actuar de acuerdo con las mejores practicas internacionales sobre
gobierno corporativo y en especial conforme a los lineamientos establecidos en el
Reglamento sobre Gobierno Corporativo dictado por la Junta Monetaria.

Cantidad de miembros:

ADRADRADLADLLA

El Consejo de Administracion de Banco Mdltiple Promerica de la Repdblica Dominicana esta conformado por
un total de siete (7) miembros titulares que pueden ser o0 no accionistas elegidos por la Asamblea General
Ordinaria de Accionistas.

El Consejo de Administracion esta estructurado por un (1) Presidente, un (1) Vicepresidente, un (1) Secretario,
un (1) Tesorero y tres (3) Vocales.

Funciones del Consejo

Aprobar el reglamento interno o politica, que regula la composicion y funcionamiento
del Consejo, incluyendo el suministro de informacién necesaria, relevante y precisa
con suficiente antelacion a las fechas de las reuniones.

Aprobar todas las politicas de la entidad, incluyendo: valores corporativos, marco
de gobierno corporativo, gestion y control de riesgos, tercerizacion de funciones,
inversiones, financiacion, limites en operaciones con vinculados, remuneraciones
y compensaciones, nombramientos, separacién o dimision de los altos directivos,
transparencia de la informacion, prevencion del lavado de activos y financiamiento
al terrorismo, fraudes financieros, entre otras, establecidas en la normativa legal
vigente.

Aprobar los manuales de politicas, relativos a las diferentes actividades y funciones
de gestion y velar por su cumplimiento.

Aprobar y supervisar la implementacion del plan estratégico y de negocios del Banco,
asi como los presupuestos anuales.

Aprobar el plan de continuidad de negocios, velando que este sea probado y revisado
periddicamente.

Aprobar diferentes Comités de apoyo del Consejo o interno de la Alta Gerencia y
promover la eficiencia y eficacia en sus funciones.

Conocer, evaluar y supervisar el plan anual de trabajo de los diferentes Comités de
apoyo del Consejo o interno de la Alta Gerencia.

Evaluar y supervisar periédicamente sus propias practicas y de la Alta Gerencia,
pudiendo, en caso de estos Gltimos removerlos cuando su desempefio haya presentado
deficiencias o reemplazarlos acorde con lo establecido en el Plan de Sucesién referido
en el Reglamento Interno.

Mantener informada a la Superintendencia de Bancos sobre situaciones, eventos o
problemas que afecten o pudieran afectar significativamente la entidad, incluida toda
informacion relevante y fidedigna que pueda menoscabar la idoneidad de un miembro
del Consejo o de la Alta Gerencia y las acciones concretas para enfrentar y/o subsanar
las deficiencias identificadas.

Aprobar las politicas y tomar conocimiento de las decisiones del Comité de Gestion de
Activos y Pasivos (ALCO) o del Comité que ejerza esta funcion.

Aprobar el apetito y tolerancia al riesgo que deberad observarse en todo momento
para la realizacion de las operaciones del Banco y que serd acorde a la estrategia de
negocios.

Aprobar los estandares profesionales de los Miembros del Consejo Independiente.

MEMORIA ANUAL 2017
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Comités del Consejo de Administracion y de Apoyo a la Alta Gerencia.

De acuerdo al articulo 9, literal d) del Reglamento sobre
Gobierno Corporativo dictado por la Junta Monetaria
mediante su Primera Resolucion del 2 de julio de 2015, se
otorga facultades al Consejo para conformar los Comités
en los que sus miembros participen, y de la Alta Gerencia
que sean necesarios para la gestion, seguimiento y control
del funcionamiento interno de la entidad apoyandose,
como minimo, en un Comité de Auditoria, un Comité de
Gestion Integral de Riesgos y un Comité de Nombramientos
y Remuneraciones, los cuales deben estar integrados por
Miembros del Consejo Externos.

Consejo de
Administracion

Para lograr mayor eficiencia al seguimiento y control eficaz
del funcionamiento del Gobierno Corporativo y como apoyo
al Consejo que sirven como mecanismo para definir los
objetivos, metas, perfil de riesgo y controles corporativos
en los aspectos relacionados con las funciones de su
competencia, mantenemos nueve (9) Comités, cada uno con
su reglamento alineado a las politicas.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Alta
Gerencia

ececccccccsesee

Comité de Gestion
Integral de Riesgos

Comité de Comité de
Nombramientos Auditoria
y Remuneraciones

Comité
Ejecutivo

a Comit%de Comité de
ctivos y Pasivos Crédito
(ALCO) :

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 0

Comité de
Continuidad de
Negocios

Como parte del fortalecimiento del Gobierno Corporativo
mediante reunion del Consejo de Administracion celebrada
el 30 de marzo de 2017, se incorporan en varios comités a
ejecutivos de Promerica Financial Corporation — PFC.

En los comités de apoyo al Consejo de Administracion se
incluyeron en el Comité Integral de Riesgos y en el de apoyo
a la Alta Gerencia sobre Continuidad de Negocios como
invitado experto permanente al Sr. José Batista Echeverria,
quien es Vicepresidente Ejecutivo de Riesgos; en el Comité
de Auditorfa como invitado experto permanente al Sr.
Douglas Solis Redondo, quien es Auditor Regional.

s Comité de
%(::T‘;tlz dig Cumplimiento y
9 Gobierno Corporativo

En los comités de apoyo a la Alta Gerencia se incluyeron en
el Comité de Tecnologia al Sr. Marcos Velasquez Rodriguez,
Director Regional de Tecnologia de PFC; en el Comité de
Cumplimiento y Gobierno Corporativo al Sr. Ernesto Huezo,
Vicepresidente Ejecutivo de PLDFT de PFC; en el Comité
ALCO a los Sres. Enrique Gutiérrez y Giancarlo Arias,
Vice Gerente General del Banco de la Produccién, S. A,
(BANPRO) en Nicaragua y Director Regional de Finanzas de
PFC, respectivamente. En el Comité de Crédito se incluye al
Sr. Julio Ramirez, actual Vice Gerente General de la VP de
Negocios, del Banco de la Produccion, S. A, (BANPRO) en
Nicaragua.

Estructura de Gobierno Corporativo en Promerica Financial
Corporation - PFC

El érgano de Gobierno Corporativo que norma a PFC esta conformado por la Junta Directiva del PFC, cuatro (4)
Comités de Control: Comité de Auditoria, Comité de Riesgos, Comité de Cumplimiento y Comité Financiero. Estos,
a su vez, estan integrados por los siguientes Comités de Apoyo: Comité Técnico de Auditoria, Comité Técnico de
Riesgos, Comité Técnico de Cumplimiento y Comité Técnico Financiero.

Junta Direqtiva de PFC

Participacion de Directores
y el Coordinador del Comité Técnico
(como secretario)

Comité de Comitéde [ Comité de Comité de
Finanzas Riesgos : Auditoria PLD/FT

Comité Técnico
de PLD/FT

Comité Técnico
de Riesgos

Comité Técnico
de Finanzas

Comité Técnico
de Auditoria

Participacion del:Coordinador con
los gerentes afines de cada pais

Para lograr los objetivos propuestos dentro del PFC, los ejecutivos del Banco forman parte de los siguientes comités
regionales: Gerentes Generales, Medios de Pago, Negocios, Recursos Humanos y Tecnologia.

La existencia de los diferentes
Comités Regionales ‘ comités  permite  aprovechar
sinergias y experiencias que han

contribuido a la consolidacion de

todas las instituciones que integran

Esﬁgzgz Tecnologia PFC y, por epde, a Banco Promerica
de la Republica Dominicana.

Comité de
Medios de
Pago

Comité de
Gerentes
Generales

Comité de Comité de Comité de

Negocios
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Indicadores
Financieros

Evolucion de los Activos Totales MM RD$

13,000.00 ...
12,500.00 .....oooiiiiii
12,000.00 ...........ooooiiiiiiii

11,500.00 ...

11,000.00 .............ooooeviiiii

10,500.00 ...
10,000.00 ....

2015 2016 2017
10,897.2 12,018.1 12,536.1

Evolucion de los
et I

Evolucion de los Pasivos Totales MM RD$

T1,500.00 ..o
11,000.00 ....ooovovoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
10,500.00 .................oooee.... (NN
10,000.00 ..........cococoveveverr.... N
9,500.00 D .......................................
900000 ... ... IS ...
2015 2016 2017
9,789.3 10,889.6 11,274.9
02015 ® 2016 ® 2017

Evolucion de los
Pasivos Totales MM RD$

9,789.3

10,889.6 11,274.9

30

Resultados antes y después de impuestos

02015 @®2016 ® 2017 02015 @®2016 ® 2017

Resultados Resultados
antes de impuestos | 0% = después de impuestos | *0° n

Evolucion de la cartera de préstamos y los depdsitos del publico

O
2016 .
l )
2015 . . .
! : : : )
0 2,000.0 4,000.0 6,000.0 8,000.0 10,000.0 12,000.0
02015 ® 2016 ® 2017

"Cartera |  8,063.2 8,083.1 7,694.0
“Depésitos’ 9,656.7 10,139.8
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Sucursales

DISTRITO NACIONAL
OFICINA PRINCIPAL

Ave. Roberto Pastoriza No. 420, Torre Da Vinci, 1er. nivel, Piantini.
Lunes a viernes: 8:30 a.m. a 6:00 p.m.
Sébado: 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

AUTOPISTA DUARTE

Autopista Duarte Km. 11, edificio Medios de Pago, Tierra Llana, Santo Domingo Oeste.
Lunes a viernes: 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sébado: 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

BELLA VISTA MALL

Ave. Sarasota No. 62, 3er. nivel, Bella Vista.
Lunes a sabado: 9:00 a.m. a 7:00 p.m.

GALERIA 360

Ave. John F. Kennedy, esq. Bienvenido Garcia Gautier, 1er. nivel, local No. 26.
Lunes a viernes: 9:00 a.m. a 9:00 p.m.

Sébado: 9:00 a.m. a 6:00 p.m.

Domingo: 12:00 m. a 6:00 p.m.

MEGACENTRO

Ave. San Vicente de Paul, esq. Carretera Mella, 1er. nivel, local No. 50.
Lunes a sabado: 9:00 a.m. a 7:00 p.m.

ZONA ESTE ZONA NORTE
HIGUEY SANTIAGO
Carretera Higliey Km. 1, Plaza Taveras Center. Ave. Juan Pablo Duarte esq. calle
Lunes a viernes: 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Ponce, Plaza Internacional, 1er. nivel,
Sabado: 9:00 a.m. a 1:00 p.m. local No. 104-A.

Lunes a viernes: 9:00 a.m. a 7:00 p.m.
LA ROMANA Sabado: 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
C/ Castillo Marquez No. 48.

Lunes a viernes: 8:30 a.m. a 5:00 p.m.

Sébado: 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
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Nuestros
Logros

Medios de Pago

Con el norte de ser referentes de innovacion y servicio
a través de nuestros productos, durante el afio 2017
realizamos alianzas importantes, con las cuales pusimos a
disposicion del publico local tarjetas de crédito de marcas
compartidas, dirigidas a quienes disfrutan el placer de viajar
y conocer nuevos destinos.

En febrero, lanzamos, en todos los paises donde tenemos
presencia, nuestra Tarjeta Visa Iberia Promerica, con la cual
hicimos mas accesible los destinos en Europa, Africa, Asia
e inclusive América, acercando a nuestros clientes a vivir
experiencias impresionantes alrededor del mundo, a través
de los miltiples beneficios que brinda este producto.

Calificacion Riesgo

En comité ordinario de Calificacién de Riesgos, la calificadora
Pacific Credit Rating (PCR) decidid ratificar la calificacion
BBB+ con perspectiva “Estable”, a la Fortaleza Financiera
de Banco Multiple Promerica, y la calificacion de corto plazo
de “DO3" con perspectiva “Estable”.

Esta calificacion se fundamenta en el respaldo que
constituye la pertenencia al Grupo Promerica, los buenos
niveles de liquidez y nuestro crecimiento continuo de
ingresos, asociados principalmente a la cartera crediticia.

Con esta alianza de Grupo Promerica e Iberia pusimos a
disposicion de nuestros clientes un producto dnico, de gran
valor agregado: la experiencia de Banco Promerica y los
mas de 70 afos de vuelos, a ambos lados del Atlantico, que
brinda Iberia.

Para el mes de abril, continuamos dando a nuestros clientes
mas de lo que esperan, esta vez a través de nuestra alianza
con Copa Airlines y su programa de lealtad ConnectMiles.
Sellar esta alianza con una aerolinea de clase mundial,
puente entre Repulblica Dominicana y Latinoamérica,
reafirma nuestro compromiso de trabajar de la mano, con
ética y responsabilidad, brindando productos a la altura de
nuestras clientes.

BBB+

con perspectiva estable

MEMORIA ANUAL 2017
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Gestion
Humana

EL APORTE DE TODOS NUESTROS COLABORADORES ES IMPORTANTE, POR ESO
SOMOS UNA GRAN FAMILIA

74

Reafirmar la importancia <« Nuestra familia Promerica se reuni¢ para participar en una actividad de
de cada colaborador integracion, donde se pusieron en practica los conocimientos de colaboracion,
para lograr los objetivos comunicacion y obtencion de resultados.
de la institucion.
En esta actividad, nuestro Presidente sefior Carlos Julio Camilo aprovechd
la ocasion para presentar el enfoque de nuestra institucion de cara al 2018,
reafirmando la importancia de cada colaborador para lograr los objetivos de la
institucion.

36 37
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Actividades Actividades

Lanzamiento Tarjeta ConnectMiles Experiencia Promerica

En abril del afio 2017, lanzamos oficialmente
nuestra nueva Tarjeta ConnectMiles, en
alianza con Copa Airlines; a través de este
producto ponemos a disposicion de nuestros
clientes una oferta Unica en el mercado.

En Banco Promerica de la Republica
Dominicana nos enfocamos en ofrecer
excelencia y calidad en los servicios, creando
productos que no conozcan fronteras vy
ampliando nuestro portafolio, segin la
necesidad de nuestros consumidores. Estos
nos han convertido en un referente de
innovaciony servicio, paraque grandes marcas
mundiales como Copa Airlines, a través de su
programa de lealtad ConnectMiles creen un
producto de marca compartida con nuestra
institucion.

Conocer las preferencias de nuestros clientes y crear momentos (nicos,
Eoreci e es el componente principal de Experiencia Promerica.

En el afio 2017 realizamos Experiencia Culinaria, donde nuestros clientes
disfrutaron de la alta cocina colaborando con prestigiosos chefs en la
elaboracion de platillos tnicos.

En Experiencia Ocoa Bay, llevamos a nuestros tarjetahabientes a conocer
el primer destino Eco-enoldgico no solo del pafs sino de todo El Caribe,
en un ambiente de insuperable belleza, rodeados de montafias y vifiedos.

ISA" Fomerica 75
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Banco Mdultiple Promerica de la Republica
Dominicana, S.A.

Estados Financieros por el Afio Terminado al 31 de
Diciembre de 2017 e Informe de los Auditores
Banco

. Independientes
Promerica f[
ESTADOS FINANCIEROS
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Delo I tte@ Deloitte RD, S.R.L.

Rafael Augusto Sanchez
No. 65

Edificio Deloitte

Santo Domingo
Republica Dominicana
Tel.: 001 (809) 563 5151
Fax: 001 (809) 563 8585
www.deloitte.com

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta de Directores y a los Accionistas de
Banco Muitiple Promérica de la Republica Dominicana, S.A.

Opinion

Hemos auditado los estados financieros de Banco Multiple Promérica de la Republica
Dominicana, S.A. (el "Banco” o la “entidad”), que comprenden el balance general al 31 de
diciembre de 2017, y los estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el
patrimonio neto, correspondientes al afio terminado en esa fecha, asi como las notas a los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacidn financiera del Banco Mdltiple Promérica de la Replblica
Dominicana, S.A., al 31 de diciembre de 2017, su desempefio financiero y sus flujos de
efectivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo con las practicas de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana (SIB), segun se
describe en la nota 2 a los estados financieros que se acompanan.

Fundamento de la Opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria. Nuestras responsabilidades bajo estas normas se describen mas adelante en la
seccién de nuestro informe denominada “Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de los estados financieros”. Somos independientes de la entidad, de acuerdo con el
Cc')djgo de Etica para Profesionales de |a Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Contadores (Cddigo de Etica del IESBA), junto con los requerimientos de ética
emitidos por el Instituto de Contadores Publicos Autorizados de la Republica Dominicana, que
son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros, y hemos cumplido con las demas
responsabilidades éticas en conformidad con estos requisitos.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para proporcionar una base para nuestra opinion.

Otro Asunto

Los estados financieros que se acompafian no estan destinados a presentar la posicion
financiera y los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los
principios contables de jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana. Por lo tanto, el
balance general y los estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el
patrimonio neto y su utilizacidon no estan disefiados para aquellos que no estén informados
acerca de las practicas de contabilidad y procedimientos establecidos por la Superintendencia
de Bancos de la Republica Dominicana.

Deloitte.

Asuntos Claves de Auditoria

Los asuntos claves de la auditoria son aquellos asuntos que, seglin nuestro juicio profesional,
fueron de la mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo
actual. Estos asuntos fueron cubiertos en el contexto de nuestra auditoria de los estados
financieros en su conjunto, y al formar nuestra opinidén sobre los mismos, y no
proporcionamos una opinion por separado sobre estos asuntos. Hemos determinado que los
asuntos que se describen a continuacion son los asuntos clave de auditoria que se

comunicaran en nuestro informe.
Asunto Clave de Auditoria

Estimacion y contabilizacion de
provisiones para cartera de crédito -
Deudores mayores comerciales

La estimacion por deterioro e
incobrabilidad de la cartera de crédito, para
el caso de los deudores mayores
comerciales, es un asunto relevante en
nuestra auditoria, y los créditos menores
que tienen garantia hipotecaria, de los
cuales el valor de la garantias reduce la
provision requerida, por cuanto su registro
contable requiere de la aplicacién de juicios
y el uso de supuestos por parte de la
Administracion del Banco vy controles
especificos de garantias sobre préstamos
para mitigar el riesgo de crédito.

Nos hemos centrado en los siguientes
juicios criticos y estimaciones que podrian
dar lugar a errores significativos o que
pueden estar sujetos a un sesgo por parte
de la administracion:

- Para estos deudores, la clasificacion
y posterior medicion de la provision
depende de tres factores
fundamentales a evaluar segun el
Reglamento de Evaluacién de
Activos (REA): Capacidad de Pago,
Comportamiento Historico de Pago
y Riesgo Pais (Articulo 18 del
reglamento de evaluacion de
activos).

Como nuestra auditoria abordo dicho
asunto

Nuestros procedimientos de auditoria
incluyeron el entendimiento y revisién del
disefio e implementacion de los controles,
claves, asi como la aplicacion de
procedimientos sustantivos seg(n
detallamos a continuacion:

+ Obtuvimos un entendimiento de los
controles sobre las politicas crediticias
del Banco, y realizamos pruebas del
disefio e implementacion sobre los
controles relevantes de aplicacion de
otorgamiento de créditos.

+ Reprocesamos los célculos hechos por
la Administracion del Banco, para el
registro de la estimacién para
incobrables de una muestra de créditos
asignados como mayores deudores
comerciales, verificando la entrada de
datos y los criterios utilizados, en
cumplimiente con la normativa
establecida por la SIB.

+ Auditamos las garantias otorgadas por
los deudores, con el fin de identificar
que tanto la formalizacién, registro vy
control de las garantias, asi como su
admisibilidad y valoracion este acorde
a la normativa de la SIB.

- Aplicamos procedimientos de auditoria
sobre los controles automatizados
identificados en la cartera de crédito.
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+ Valoracion de las garantias vy
oportunidad vy facilidad de su
realizacion, acorde a lo establecido
por la normativa de la SIB, segun el
articulo 55 del reglamento de
evaluacion de activos. Refiérase a
las Notas 2.4.1 y 12.

Procesamiento Electronico de Datos

El Banco utiliza wvarias aplicaciones
informaticas para el procesamiento de las
operaciones, cuyo volumen transaccional y
nivel de automatizacion es alto. En funcion
al riesgo inherente en los procesos vy
funcionamiento de las aplicaciones
informaticas, la segregacién de funciones,
la transferencia de datos entre diferentes
aplicativos y los controles automaticos de
los mismos, existe |la posibilidad de que se
produzcan fallas a nivel operativo, lo que
podria derivar en errores en el
procesamiento de los datos y en
consecuencia errores en la presentacion de
los estados financieros; por lo tanto, la
evaluacion del ambiente de procesamiento
informatico ha sido considerada como un
asunto clave de auditoria.

Un area de enfoque particular relacionada
con la administracion de acceso ldgico,
incluido el acceso privilegiado y el acceso
del desarrollador al entorno de produccion.

+ Efectuamos procesos de confirmacion
de saldos, sobre la cartera crédito y
procedimientos alternos de auditoria
para aquellos casos en donde no
recibimos respuestas de clientes, con el
fin de identificar créditos con
problemas de recuperacion.

+ Realizamos analisis de informacion
financiera y evaluacion de cartera de
crédito realizada por la entidad.

+  Verificamos la admisibilidad de las
garantias de acuerdo a la normativa
vigente.

Nuestros procedimientos de auditoria,
llevados a cabo con la asistencia de
especialistas de tecnologia, se incluyen a
continuacioén:

+ Efectuamos pruebas de disefio e
implementacién y de eficacia operativa
de los controles generales de la
computadora, |a apropiada asignacion
de usuarios para los aplicativos
considerados claves dentro del alcance
de auditoria y el proceso de
transferencia de datos entre los
diferentes aplicativos, asi como de los
controles  automaticos en  las
principales aplicaciones que soportan
los procesos de negocios mMas
relevantes para el reporte financiero.

+ En las aplicaciones informaticas vy
bases de datos que tienen incidencia
directa en nuestro alcance de auditoria,
realizamos pruebas para identificar si
existieron los controles apropiados
para verificar la integridad y exactitud
de los reportes financieros.

Cuando los controles fallaron en el diseno
o en la efectividad operativa, modificamos
nuestro enfoque de auditoria y se
identificaron controles compensatorios vy
probamos que operaban de manera
efectiva.

Deloitte.

Responsabilidades de la Administracion y los Responsables de Gobierno de la Entidad
en Relacion con los Estados Financieros

La administracion de la entidad es responsable de la preparacion y presentacion razonable de
los estados financieros de conformidad con las practicas de contabilidad establecidas por la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, la cual es una base integral de
contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
promulgadas por la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, y del control interno
que la administracién considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros
libres de errores materiales debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracién es responsable de evaluar la
capacidad de la entidad para continuar como un negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable
del supuesto de negocio en marcha, salvo que la administracion tenga la intencidon de liquidar
la entidad o de cesar sus operaciones, 0 que no tenga otra alternativa mas realista que hacerlo
asi.

Los responsables de gobierno del Banco Mlultiple Promérica de la Republica Dominicana, S.A.
estan a cargo de supervisar el proceso de presentacion de los informes financieros de la
entidad.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, tanto debido a fraude como a error, y emitir un
informe de auditoria que contiene nuestra opinion. Una seguridad razonable, es un alto grado
de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con las Normas
Internacionales de Auditoria, siempre detecte un error material cuando exista. Los errores
pueden deberse a fraude o a error no relacionado con fraude y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, podria esperarse razonablemente que influyan en las
decisiones economicas que los usuarios toman, basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

. Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros,
debido a fraude o a error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para
responder a esos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar un error material
resultante de un fraude es mas elevado que aquel que resulte de un error, ya que el
fraude puede implicar colusidn, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionalmente erréneas, o la evasion del control interno.
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. Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero
no con el propésito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de
la entidad.

. Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y revelaciones relacionadas, efectuadas por la administracion.

. Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las
transacciones y los hechos subyacentes de una forma que logren una presentacion
razonable.

Nos comunicamos con los responsables de gobierno de la entidad en relacién con, entre otros
asuntos, el alcance y la oportunidad de la auditoria planificados y los hallazgos de auditoria
significativos, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno que
identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno una declaracién de que hemos
cumplido con los requerimientos éticos relevantes acerca de la independencia y les
comunicamos todas las relaciones y otros asuntos que razonablemente deban ser tenidos en
cuenta en relacién con nuestra independencia, y cuando sea aplicable, las salvaguardas
relacionadas.

A partir de los asuntos comunicados a los encargados de gobierno, determinamos aquellos
asuntos que fueron de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del
periodo actual y, por lo tanto, son los asuntos claves de la auditoria. Describimos estos
asuntos en nuestro informe de auditoria a menos que las leyes o regulaciones impidan la
revelacion publica del asunto o cuando, en circunstancias extremadamente raras,
determinamos que un asunto no debe comunicarse en nuestro informe de auditoria porque
de manera razonable se pudiera esperar que las consecuencias adversas por hacerlo serian
mas que los beneficios de interés publico de dicha comunicacidn.

Deloitte RD, SRL
No. Registro en la SIB A-109-0101

BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, S.A.

BALANCES GENERALES

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

(Expresados en Pesos Dominicanos)

ACTIVOS

Fondos dispanibles
Caja
Banco Central
Bancos del pais
Bancos del extranjero
Otras disponibilidades

Inversiones
Otras inversiones en
instrumentos de deuda
Rendimientos por cobrar
Provisiones para inversiones

Cartera de créditos
Vigente
Restructurada
Vencida
Cobranza judicial
Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos

Cuentas por cobrar

Bienes recibidos en
recuperacion de créditos
Bienes recibidos en recuperacion
de créditos
Provision por bienes recibidos en
recuperacion de créditos

Propiedad, muebles y otros
Propiedad, muebles y equipos
Depreciacién acumulada

Otros activos
Cargos diferidos
Intangibles
Activos diversos
Amortizacién acumulada

TOTAL ACTIVOS
Cuentas contingentes
Cuentas de orden

Notas

3,4,28,29y 30

3,6,12, 28,29y 30

3,7,12, 28,29y 32

3,8,28y30

9,12y 32

10y 20

11y 18

20y 21
22

2017 2016
RD$ 66,627,769 RDS 69,239,848
2,022,679,861 1,829,025,990
857,066,699 85,999,016
300,892,706 195,469,754
77,908,181 29,989,648
3,325,175,216 2,209,724,256
968,337,181 1,159,840,959
7,266,682 16,948,028
(1,045,771)
974,558,092 1,176,788,987
7,222,504,785 7,609,144,938
129,359,458 169,706,616
330,578,002 254,308,678
11,511,981 49,990,043
124,241,182 132,169,729
(357,107,686) (336,894,729)
7,461,087,722 7,878,425,275
138,498,570 107,287,772
415,196,523 406,404,614
(44,945,495) (29,750,393)
370,251,028 376,654,221
193,069,837 190,796,097
(87,622,192) (87.397.771)
105,447,645 103,398,326
118,201,759 121,672,607
14,495,448 14,495,447
41,786,056 39,236,289
(13,442,071) (9,550,013)
161,041,192 165,854,330
RD$  3,203,841,502 RD$__2,948,794,800

MEMORIA ANUAL 2017

(Continua)

47




48

BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, S.A.

BALANCES GENERALES

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
(Expresados en Pesos Dominicanos)

PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivo
Obligaciones con el plblico
A la vista
De ahorro
A plazo
Intereses por pagar

Depésitos de instituciones financieras
del pais y del exterior
De instituciones financieras del pals
De instituciones financieras del exterior

Fondos tomados a préstamo
De Instituciones financieras del pals
De Instituciones financieras del exterior
Intereses por pagar

Valores en circulacién
Titulos y valores

Otros pasivos
Total pasivos

Patrimonio neto
Capital pagado
Otras reservas patrimoniales
Resultados acumulados
Resultados del ejercicio

Total patrimonio neto
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
Cuentas contingentes
Cuentas de orden

Notas

3,13, 28,29 y 30

3,14, 28 y 29

3,15y 29

16,28y 29

3,12, 17,18y 28

19,20y 30

20y 21
o}

2017

RD$ 388,607,836
826,974,266
6,665,507,388
6,203,248

7,887,292,738

1,416,151,050
722,895,000
2,139,046,050

893,335,776
3,659,827

896,995,603

113,422,983
238,150,515
11,274,907,889

1,185,225,000
56,914,382
5,283,040

2016

RD$ 277,652,288
1,051,175,201
6,150,593,325

5,048,904

7,484,469,718

1,694,328,517

2,019,485,774

130,000,000
932,173,779

— 5,930,693
1.068,104,472
——152,760,593

164,775,475
10,889,596,032

1,047,480,000
56,191,795
5,283,000
19,582,340

1,128,537,135

(Concluye)

BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, S.A.

ESTADOS DE RESULTADOS

POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

(Expresados en Pesos Dominicanos)

Ingresos financieros
Intereses y comisiones por créditos
Intereses por inversiones negociables
y al vencimiento
Ganancia por inversiones neto

Gastos financieros
Intereses por captaciones
Pérdida por inversiones
Intereses y comisiones por

financiamientos

Margen financiero bruto

Provision para cartera de créditos
Provisién para inversiones negociables
y a vencimiento

Margen financiero neto
Ingresos por diferencial cambiario

Otros ingresos operacionales
Comisiones por servicios
Comisiones por cambio de divisas
Ingresos diversos

Otros gastos operacionales
Comisiones por servicios
Gastos diversos

Gastos operativos
Sueldos y compensaciones al personal
Servicios de terceros
Depreciacion y amortizacion
Otras provisiones
Otros gastos

Resultado operacional

Notas
23y 30

23y 30

12

12

24
25

25

12, 21,27 vy 31

27

MEMORIA ANUAL 2017

2017

RD$1,584,008,152

105,201,660
144,299,668

2016

RD$1,656,816,658

89,052,279
6,511,741

1,833,509,480

1,752,380,678

(723,930,115)
(5,843,071)

(54,445,879)

(714,124,258)
(5,873,812)

(27,386,840)

(784,219,065)

(747,384,910)

1,049,290,415

1,004,995,768

(660,966,945) (547,100,188)
(1,041,220)
387,282,250 457,895,580
6,900,176 12,841,681
694,211,258 667,422,869
31,074,035 21,596,414
4,016,690 3,180,289

729,301,983

692,199,572

(67,469,278)
(60,377,002)

(46,634,674)
(54,511,945)

(127,846,280)

(101,146,619)

(464,922,184)
(271,716,920)
(40,739,968)
(62,984,540)
(388,995,940)

(459,352,399)
(235,062,660)
(39,033,170)
(39,743,722)
(345,951,458)

(1,229,359,552)

(1,115,143,409)

(233,721,423)

(57,353,195)

(Continda)
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BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINCANA, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

(Expresados en Pesos Dominicanos)

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE
OPERACION
Intereses y comisiones cobradas por créditos
Otros ingresos financieros cobrados
Otros ingresos operacionales cobrados
Intereses pagados por captaciones
Gastos generales y administrativos pagados
Otros gastos operacionales pagados
Impuesto sobre |a renta pagado
Cobros (pagos) diversos por actividades de operacion

Efectivo neto provisto por las
actividades de operacion

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Aumento (disminucidn) en inversiones netos
Creéditos otorgados
Créditos cobrados
Interbancarios otorgados
Interbancarios cobrados
Adquisicion de propiedad, muebles y equipos
Producto de la venta de activos fijos
Producto de la venta de bienes recibidos en

recuperacion de créditos

Efectivo neto provisto por (usado en) las
actividades de inversion

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO
Captaciones recibidas
Devolucion de captaciones
Interbancarios recibidos
Interbancarios pagados
Operaciones de fondos tomados a préstamos
Aportes de capital de los accionistas

Efectivo neto provisto por las
actividades de financiamiento
AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO Y
EQUIVALENTES DE EFECTIVO
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
AL INICIO DEL ANO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
AL FINAL DEL ANO

Afos Terminados al 31

de Diciembre de

2017

RD$ 1,543,583,198
259,182,674
729,302,023
(785,335,587)

(1,125,635,045)

(127,846,280)

(6,964,855)
118,689,454

604,975,582

191,503,778
(35,225,264,209)
34,694,482,209

(230,000,000)
230,000,000

(45,807,039)
14,900,849

449,443,751

79,259,339

1,343,596,654
(861,705,312)

1,613,000,000
(1,613,000,000)

2016

RD$1,606,782,816
85,779,220
692,199,572
(741,030,746)
(1,040,366,517)
(101,146,619)
(15,281,065)
111,932,638

598,869,299

(692,243,729)
(30,396,460,529)
29,540,588,472

(30,000,000)
30,000,000
(52,334,395)
249,793

25,065,053

(1,575,135,335)

985,885,269
(582,940,531)
6,182,000,000
(6,182,000,000)

(168,838,003) 652,675,075
118,162,700

431,216,039 1,055,619,813

1,115,450,960 79,353,777

2,209,724,256

RD$ 3,325,175,216

2,130,370,479

RD$2,209,724,256
(Contintia)

BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINCANA, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016

(Expresados en Pesos Dominicanos)

Conciliacién entre el resultado del ejercicio y el
efectivo neto provisto por las actividades de
operacion:

Resultado del ejercicio

Ajustes para conciliar el resultado del ejercicio con el
efectivo neto provisto por las actividades de
operacién:

Provisiones:
Cartera de créditos
Inversiones
Rendimientos por cobrar
Otras provisiones
Depreciacién y amortizaciones
Impuesto sobre la renta diferido
Ganancia en venta de activos fijos
Ganancia en venta de bienes recibidos en

recuperacion de créditos

Otros ingresos (gastos)

Cambios netos en activos y pasivos:
Rendimientos por cobrar
Cuentas por cobrar
Cargos diferidos
Activos diversos
Intereses por pagar
Otras provisiones

Total de ajustes

Efectivo neto provisto por las actividades de
operacién

MEMORIA ANUAL 2017

2017

RD$ 14,451,741

660,966,945
1,041,220
47,847,971
15,136,569
40,739,968
3,638,090
(8,758,985)

(183,733,434)
6,058,396

(30,743,608)
(31,210,797)
(167,243)
(2,549,769)
(1,116,522)

590,523,841
RD$604,975,582

2016

RD$ 20,612,957

547,100,188

32,457,145
7,286,577
39,033,170

(16,355,841)

3,828,285

(59,818,643)
(19,379,578)
(16,740,179)

5,955,799
6,354,164
__ 48,535,255

578,256,342

(Concluye)
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BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 Y 2016
(Expresadas en Pesos Dominicanos)

1.

ENTIDAD

Banco Multiple Promérica de la Republica Dominicana, S.A., es una institucion
financiera constituida el 14 de junio de 2000, bajo las leyes de la Republica
Dominicana, que opera bajo la regulacion establecida por la Junta Monetaria y la
supervision de la Superintendencia de Banco de la Republica Dominicana. El Banco se
dedica al otorgamiento de créditos, principalmente mediante la emision de tarjetas de
créditos, préstamos comerciales y otros créditos de consumos, asi como la captacion
de depdsitos. La misma tiene su domicilio principal en la avenida Roberto Pastoriza,
Torre Da Vinci, 8vo y 9no piso, Santo Domingo, Republica Dominicana.

Al 31 de diciembre de 2017, los principales ejecutivos del Banco en las dreas de
negocios y operaciones son los siguientes:

Nombre Posicidén

Carlos Julio Camilo Presidente Ejecutivo

Juan Vilchez Vicepresidente de Medios de Pago
Cynthia Diaz Directora de Banca Privada

Jonathan Medina Director de Riesgo

Ramén Batista Pefia Director de Finanzas y Administracién

Ana Carlina Javier Directora Legal

Juan Manuel Rodriguez Director Tecnologia y Sistemas
Luciano Gomez Perez Director de Operaciones

Nerise Suriel Nufiez Directora Comercial Medios de Pago
Francis Tejada Cruz Director de Recuperacion de Cartera
Mildred Peralta Pujols Directora de Gestion Humana

El Banco se rige por la Ley Monetaria y Financiera y sus reglamentos, asi como por las
resoluciones de la Junta Monetaria de la Republica Dominicana y la Superintendencia
de Bancos de la Republica Dominicana.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el Banco mantiene agencias y cajeros automaticos
en la zona metropolitana de Santo Domingo e interior del pais, segin se muestra a
continuacién:

2017

Cajeros
Oficinas Automaticos Total

5 5 10
Interior del pais 2 3 _6
Total 8 8 16

Los estados financieros se presentan en pesos dominicanos (RD$).

La emisién de los estados financieros fue aprobada por la administracion del Banco en
fecha 15 de marzo de 2018 y estdn sujetos a la aprobacién de la Asamblea General
Ordinaria Anual de Accionistas de la Compaiiia, quien puede decidir su modificacién.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS DE CONTABILIDAD

BASE CONTABLE DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Las politicas e informaciones financieras del Banco Mltiple Promérica de |la Replblica
Dominicana, S.A., estan de acuerdo con las practicas contables establecidas por la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana en su Manual de Contabilidad
para Instituciones Financieras, segun enmendado, las circulares, resoluciones e
instructivos emitidos por ese organismo y la Junta Monetaria de la Republica
Dominicana, asi como lo establecido en la Ley Monetaria y Financiera. Las Normas
Internacionales de Informacion Financiera son usadas como normas suplementarias.
Las practicas de contabilidad para instituciones financieras difieren en algunos
aspectos en forma y contenido de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera aplicables para bancos e instituciones financieras. En consecuencia, los
estados financieros que se acompafan no pretenden presentar la situacion financiera,
resultados de operaciones y flujos de efectivo de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera.

Los estados financieros que se acompafian estan preparados en base al costo
historico.

Las practicas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana, difieren de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)
en algunos aspectos. Un resumen de las diferencias mas importantes es como sigue:

i) La provisién para la cartera de créditos corresponde al monto determinado en
base a una evaluacion de riesgos realizada por el Banco y los niveles de
provisiones, de conformidad a la clasificacion asignada a cada crédito y los dias
de atraso. De conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera, para la evaluacidon de la cartera de crédito se separan los créditos en
individual y colectivamente evaluados. El analisis de los préstamos
individualmente evaluados se realiza préstamo por préstamo. En el caso de los
créditos colectivamente evaluados para determinar si existe un deterioro se
consideran la estimacion de los flujos de efectivo contractuales de los activos en
el grupo, analisis de experiencia de pérdida histérica y opiniones de la Gerencia
sobre si la situacion econdmica actual y las condiciones de los créditos puedan
cambiar el nivel real de las pérdidas inherentes histdricas. La provision se
reconoce, si existe evidencia objetiva de que se ha incurrido en una pérdida por
deterioro, la cual resultaria ser el monto de la diferencia entre el valor en libros
de los créditos y el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados de
dichos créditos, descontados a la tasa de interés efectiva original considerando la
tasa de deterioro estimada, de acuerdo a la NIIF 39. La NIIF 9 requiere que se
apliquen los criterios requeridos para las inversiones indicados en otros de estos
puntos.

i) La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que las
entidades de intermediacion financiera clasifiquen las inversiones en cuatro
categorias, las cuales son: inversiones en valores a negociar, inversiones en
valores disponibles para la venta, inversiones en valores mantenidas hasta su
vencimiento y otras inversiones en instrumentos de deuda.

MEMORIA ANUAL 2017




i)

v)

vi)

vii)

Asimismo, permite clasificar en una de las tres primeras categorias aquellas que
se coticen en un mercado activo organizado y en la ultima se incluyen aquellas
que no cotizan en un mercado activo organizado y no pueden incluirse en las 3
primeras categorias. La NIC 39 no establecen esta distincidn y la clasificacion
dependera de la intencion de la gerencia. La NIIF 9 requiere que los activos
financieros, luego de su reconocimiento inicial, se midan a su costo amortizado o
al valor razonable en funciéon de su modelo de negocio de la entidad para
gestionar los activos financieros y las caracteristicas de los flujos de efectivo
contractuales.

Las practicas contables bancarias requieren que las entidades de intermediacién
financiera reconozcan provisiones por aquellos bienes muebles e inmuebles
obtenidos en dacién de pago, en un plazo minimo de enajenacién de tres afios,
contados a partir de ciento veinte dias después de la fecha de adjudicacién del
bien, al término del cual dichos bienes deberan estar provisionados de acuerdo a
los criterios indicados en la nota 2.4.3. Las Normas Internacionales de
Informacion Financiera requieren que estos activos sean “provisionados”
solamente cuando exista deterioro. Por su lado, en el momento de la
adjudicacion, las normas bancarias requieren que el valor del bien se reconozca
por el menor valor del bien o del préstamo, neto de provision. Las NIIF requieren
gue estos activos se registren al menor entre su importe en libros y su valor
razonable, menos los gastos para realizar la venta.

Los rendimientos por cobrar con una antigiiedad menor a 90 dias son reservados
conforme a la clasificacion otorgada al capital correlativo, mientras que los
rendimientos por cobrar con una antigiiedad superior a los 90 dias son
reservados en un 100%, exceptuando para las operaciones de tarjetas de
crédito, los cuales se reservan en un 100% cuando su antigliedad es mayor a 60
dias. Los intereses generados a partir de esta fecha no son reconocidos en los
resultados, sino en cuenta de orden. De conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, las provisiones para intereses por
cobrar se determinan en base a los riesgos existentes en la cartera. Si hubiese
deterioro entonces los créditos son ajustados y posteriormente continda el
devengo de intereses sobre la base del saldo ajustado, utilizando la tasa de
interés efectiva.

Existen diferencias en la presentacién, comparacion, en la nomenclatura y
ciertas revelaciones de los estados financieros segun las Normas Internacionales
de Informacién Financiera y las requeridas por la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que las
provisiones mantenidas para un crédito al momento de ejecutarse su garantia,
sean transferidas y aplicadas al bien adjudicado. Las Normas Internacionales de
Informacion Financiera sélo requieren provision cuando el valor de mercado del
bien sea inferior al valor en libros del mismo o exista deterioro.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que los
programas de computadoras, la plusvalia y las mejoras en propiedades
arrendadas sean previamente autorizadas por dicha Superintendencia para ser
registradas como activos amortizables. Las Normas Internacionales de
Informacion Financiera requieren que estas partidas sean registradas como

viii)

Xi)

Xii)

Xiii)

Xiv)

XV)

activos amortizables, siempre y cuando las mismas vayan a generar beneficios
econdémicos futuros y amortizados en base a su vida util estimada.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana establecié que las
inversiones a corto plazo de alta liquidez y que son facilmente convertibles en
efectivo sean clasificadas como inversiones. Las Normas Internacionales de
Informacion Financiera requieren que este tipo de inversiones sean registradas
como equivalentes de efectivo.

Aquellos créditos con o sin garantia cuando se haya ingresado en la cartera
vencida y posean 120 dias de vencidos, la normativa bancaria sugiere su
cancelacién e inclusion en cuentas de orden. Las NIIF requieren estos castigos
inmediatamente cuando se determina que los préstamos son irrecuperables.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que se
clasifiguen como actividades de inversion y de financiamiento, los flujos de
efectivo de la cartera de crédito y depdsitos de clientes, respectivamente. Las
Normas Internacionales de Informacidon Financiera requieren que los flujos de
efectivo de estas transacciones se presenten como parte de las actividades de
operacion.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que tanto
los activos como pasivos originados en una operacion de combinaciones de
negocios sean previamente autorizadas por dicha Superintendencia y por la
Junta Monetaria para ser registrados en los estados financieros y de acuerdo a lo
determinado por esta. Las Normas Internacionales de Informacion Financiera
requieren que estas partidas sean registradas siempre que cumplan con la
definicion de activos y pasivos de acuerdo a dicho marco normativo y se evalten
los activos y pasivos recibidos y pagados de acuerdo a estas.

Un banco requiere la autorizacion previa de la Superintendencia de Bancos para
realizar revaluaciones de activos fijos y no se requiere su actualizacion periodica.
Por su lado, las NIIF establecen que las revaluaciones deben actualizarse cada
vez que haya cambios significativos en el valor de dichos activos.

El Banco determina la vida util estimada de la propiedad, muebles y equipo al
momento de su incorporacion. Las NIIF requieren que el valor residual y la vida
util de un activo sea revisado, como minimo, al término de cada periodo anual, y
si las expectativas difieren de las estimaciones previas se realicen los cambios
correspondientes.

De acuerdo a las practicas contables bancarias, los ingresos por comisiones de
renovacion de tarjetas de crédito, operaciones de cartas de créditos vy
aceptaciones en circulacion entre otros, son reconocidos inmediatamente. De
acuerdo con las NIIF, estos ingresos se difieren y se reconocen durante el
periodo de vigencia de las tarjetas de crédito, cartas de crédito y aceptaciones
en circulaciéon en base al método de tasa efectiva.

La Superintendencia de Bancos requiere que los bancos registren para las

operaciones contingentes una provision. Esta se determina en base a una -
clasificacién por categorias de riesgo de acuerdo a lo establecido por el REA e /
incluyen garantias otorgadas, cartas de créditos emitidas no negociadas vy lineas S

de créditos de utilizacién automatica. Por su lado, las NIIF determinan que una
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provision cuando exista una obligacion presente como resultado de un suceso
pasado, es decir que sea probable que |la entidad tenga que desprenderse de
recursos que incorporen beneficios econémicos para cancelar tal obligacién, y
pueda hacerse una estimacién fiable del importe de la obligacién.

xvi) De conformidad con las practicas bancarias vigentes, el Banco debe revelar en
forma cuantitativa los riesgos a los cuales esta expuesto derivado de sus
instrumentos financieros, tales como los riesgos de tasa de interés y de liquidez,
entre otros. Las NIIF requieren divulgaciones adicionales que permiten a los
usuarios de los estados financieros evaluar otros aspectos financieros y
exposiciones de la entidad riesgos resultantes de los instrumentos financieros a
los cuales la entidad estad expuesta durante el ejercicio y a la fecha de reporte y
cémo la entidad maneja esos riesgos.

xvii) La Superintendencia de Bancos requiere que los activos dados en arrendamiento
operativo sean contabilizados en el rubro de propiedad, muebles y equipos y se
valten utilizando los mismos criterios aplicables a este rubro. Las NIIF permiten
que las propiedades que se tienen para obtener rentas o plusvalia se clasifiquen
como propiedades de inversion y puedan ser medidas bajo el modelo de valor
razonable o el modelo del costo, en cuyo caso se debe revelar su valor
razonable.

Los efectos sobre los estados financieros de estas diferencias entre las bases de
contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos y las NIIF no han sido
cuantificados.

2.2 USO DE ESTIMADOS

La preparacion de los estados financieros requiere que la gerencia haga estimaciones
y supuestos que afectan las cifras reportadas de activos y pasivos, |a revelacién de
activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros y los montos
reportados de ingresos y gastos durante el periodo. Los estimados se usan
principalmente para contabilizar las provisiones para activos riesgosos, valor
razonable de instrumentos financieros, depreciacidon y amortizacion de activos de
largo plazo, deterioro de los activos de largo plazo, impuesto sobre la renta diferido y
las contingencias. Los resultados reales podrian diferir de dichos estimados.

2.3 CARTERA DE CREDITOS

Los créditos estan registrados por el monto del capital pendiente, menos la provision
para cartera de créditos.

Para fines de la determinacidn del célculo de intereses de créditos a tarjetahabientes,
el Banco considera como base del calculo el saldo del capital correspondiente.

El Banco asigna a los créditos comerciales reestructurados una clasificacién inicial no
menor de "C”, independientemente de su capacidad y comportamiento de pago vy
riesgo pais, que podra ser modificada a una categoria de riesgo menor dependiendo de
la evolucion de pago. Se asigna ademas la clasificacion de riesgo no menor de “D” a
los créditos reestructurados de consumo e hipotecarios para fines de |a creacion de las
provisiones correspondientes, debiendo mantenerse en esa categoria dependiendo de
su evolucidon de pago, pero en ningun caso su clasificacion sera menor que “B”.

2.4

2.4.1

Adicionalmente, el Banco aplica un mecanismo de arrastre de |a cartera vencida de
mas de 90 dias mediante el cual se considera el total de capital como vencido,
cuando una de las cuotas del total del crédito ha caido en esta condicion.

El Banco suspende el devengo de intereses de la cartera de créditos vencida a mas
de 90 dias y 60 dias para las tarjetas de créditos. (Ver Nota 2.4.2).

DETERMINACION DE LAS PROVISIONES PARA CUBRIR RIESGOS DE
INCOBRABILIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS, OTROS ACTIVOS Y
CONTINGENCIAS

PROVISION PARA CARTERA DE CREDITOS

La determinacién de las provisiones para cubrir riesgos de incobrabilidad de la
cartera de créditos se fundamenta en los criterios establecidos en el Reglamento de
Evaluacion de Activos emitido por la Junta Monetaria en su Primera Resolucién de
fecha 29 de diciembre de 2004, circulares complementarias, instructivos y
observaciones realizadas por la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana (base de determinacion de provisiones).

De acuerdo con dicha base de determinacion de provisiones, la estimacion de la
provisién para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera de créditos depende del
tipo de crédito, los cuales se subdividen en mayores deudores comerciales,
menores deudores comerciales, de consumo e hipotecarios. La evaluacion de los
mayores deudores comerciales se basa en un analisis categorizado de cada deudor
en funcién de su capacidad de pago, comportamiento histérico de pago y riesgo del
pais, a ser efectuado por el Banco de forma trimestral para el 100% de su cartera
de mayores deudores comerciales (sujeta a revision por la Superintendencia de
Bancos) y en porcentajes especificos segun la clasificacion del deudor. La
clasificacién de los menores deudores comerciales se basa solamente en los dias de
atrasos.

Adicionalmente dicho reglamento establece constituir una provision por el efecto de
fluctuacion de la tasa de cambio de los créditos en moneda extranjera clasificados
D vy E, y se considera como riesgo expuesto el 20% de la deuda para aquellos
créditos clasificados D y E con mas de 90 dias de atrasos y que sean garantizados.

Las garantias, como factor de seguridad en la recuperacidon de operaciones de
créditos, son consideradas como un elemento secundario y no son tomadas en
consideracion en la clasificacion del deudor, aunque si en el computo de la
cobertura de las provisiones necesarias (en el caso de los deudores comerciales).
Para los créditos de consumo e hipotecario, la provisidon es determinada en base a
los dias de atraso sin considerar garantia.

Las garantias que respaldan las operaciones de créditos son clasificadas, segln el
Reglamento de Evaluacion de Activos en funcién de sus multiples usos y facilidades
de realizacién. Cada tipificacion de garantia es considerada como un elemento
secundario para el cOmputo de la cobertura de las provisiones en base a un monto
admisible establecido. Las garantias admisibles son aceptadas en base a los
porcentajes de descuento establecidos en dicho reglamento, sobre su valor de
mercado. Estas se clasifican en:
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Polivalentes

Se consideran garantias polivalentes los bienes que no sean especificos de una
actividad, sino que puedan ser de multiples usos, realizables, valorables, faciles de
ejecutar, transferibles sin costos excesivos y estables en su valor. Estas garantias
son consideradas entre un 50% y un 100% de su valor para fines de la cobertura
de los riesgos que respaldan, segun sea la garantia.

No polivalentes

Son las garantias respaldadas por bienes que, debido a su dificil realizacion,
generalmente no pueden ser usados para diferentes actividades. Estas garantias
solo aplicaran entre un 50% y un 70% del valor de la tasacion para fines de
computo de la cobertura del riesgo que respaldan.

Cada tipificacion de garantia es considerada para el cbmputo de la cobertura de la
deuda en base a una tabla establecida en el Reglamento de Evaluacion de Activos.

Las garantias se valtuan al valor razonable, es decir, su valor neto de realizacion,
mediante tasaciones o certificaciones preparadas por profesionales calificados e
independientes, con una antigliedad no superior a 18 meses para los bienes
muebles, excluyendo los titulos de renta fija, y un plazo no mayor a 24 meses para
los bienes inmuebles.

La determinacion de las provisiones para cubrir riesgos de incobrabilidad de la
cartera de créditos se fundamenta en los criterios establecidos en el Reglamento
de Evaluacion de Activos, emitido por la Junta Monetaria en su Primera Resolucion
de fecha 29 de diciembre de 2004, circulares complementarias, instructivos y
observaciones realizadas por la Superintendencia de Bancos de la Repliblica
Dominicana (base de determinacion de provisiones) y en el Instructivo para el
Proceso de Evaluacion de Activos en Régimen Permanente emitido por la
Superintendencia de Bancos el 7 de marzo de 2008.

De acuerdo con el Reglamento de Evaluacion de Activos, la estimacion de la
provision para cubrir riesgos de incobrabilidad de la cartera de créditos depende
del tipo de crédito, los cuales se subdividen en mayores deudores comerciales,
medianos deudores comerciales, deudor de consumo e hipotecarios.

La evaluacion crediticia debe ser realizada por las entidades de intermediacion
financiera contando con politicas de crédito que establezcan el porcentaje de
capacidad de pago y capacidad de endeudamiento, que se requiere como minimo,
para el otorgamiento o renovacion de facilidades crediticias, tomando en
consideracion la exposicion total del deudor en el sistema financiero.

De acuerdo al reglamento, para los préstamos que hayan sido reestructurados
tendran que ser clasificados “"D” para fines de creacidon de provisiones
correspondientes, debiendo mantener esta categoria hasta que se compruebe que
existe evidencia de pago de por lo menos 3 (tres) cuotas consecutivas después de
la reestructuracién, en cuyo caso podra mejorarse la clasificacion en un grado. La
evaluacion de los mayores deudores comerciales se realiza con base en un analisis
categorizado de cada deudor en funcion de su capacidad de pago, comportamiento
histérico de pago y riesgo pais, a ser efectuado por el Banco de forma trimestral
para el 100% de su cartera de los mayores deudores comerciales (sujeta a
revision por la Superintendencia de Bancos), y en porcentajes especificos segin la
clasificacion del deudor. Los mayores deudores comerciales son clasificados
trimestralmente considerando el analisis categorizado de cada deudor en funcién a
su capacidad de pago, tal y como establece el Reglamento de Evaluacion de
Activos y evaluando otros factores tales como: indices de liquidez, rentabilidad,
apalancamiento, analisis de mercado, comportamiento histdrico de pagos, riesgo
pais y alineacion. Las garantias, como factor de seguridad en la recuperacién de
operaciones de créditos, son consideradas como un elemento secundario y no son
tomadas en consideracion en la clasificacién del deudor, aunque si en el cémputo
de la cobertura de las provisiones necesarias.

Los mayores deudores comerciales son aquellos cuyas operaciones totales de
crédito aprobadas en el sistema financiero, sean iguales o superiores a RD$40
millones (RD$25 millones para el 2016) o su equivalente en moneda extranjera,
tanto a nivel individual como consolidado en el sistema.

Los medianos deudores comerciales son aquellos cuyas operaciones totales de
crédito aprobadas en el sistema financiero, sean iguales 0 mayores a RD$25
millones y menores a RD$40 millones (no existia dicha clasificacion para el 2016) o
su equivalente en moneda extranjera.

La evaluacion del riesgo de la cartera de créditos de medianos deudores
comerciales, se realiza considerando un analisis de indicadores financieros,
conforme a las politicas de crédito de cada entidad y el requerimiento de
provisiones esta determinado por el comportamiento de pago a la fecha de la
clasificacion de cada una de las operaciones comerciales del deudor en la entidad
de intermediacion financiera, debiendo asignarse a éste, una Unica clasificacion. La
clasificacion se realizara conforme al Reglamento de Evaluacion de Activos sobre
comportamiento de pago. Una vez determinada la clasificacion inicial de los
medianos deudores comerciales por comportamiento de pago, la entidad debera
ajustar la clasificacion de riesgo, si el deudor presenta cualquiera de las
condiciones de acuerdo al REA.

Los menores deudores comerciales son aquellos cuyas operaciones totales de
crédito aprobadas en el sistema financiero, sean menores a RD$25 millones o su
equivalente en moneda extranjera.
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2.4.2

Para los créditos de menores deudores comerciales, de consumo e hipotecario, la
provision es determinada en base a los dias de atraso y no toma en consideracion
las garantias. Las garantias, como factor de seguridad en |a recuperacién de
operaciones de créditos, son consideradas como un elemento secundario y no son
tomadas en consideracién en la clasificacion del deudor, aunque si en el cémputo
de la cobertura de las provisiones necesarias (solamente para los deudores
comerciales).

Se requiere la constitucion de provisiones por el diferencial cambiario positivo
sobre los créditos vencidos en moneda extranjera a mas de 90 dias.
Adicionalmente, se considera como riesgo expuesto el 20% del monto de la deuda
para aquellos créditos garantizados clasificados D y E, con mas de 90 dias de
atrasos.

Los castigos de créditos estan constituidos por las operaciones mediante las cuales
las partidas irrecuperables son eliminadas del balance, quedando solo en cuentas
de orden. En el caso de que la entidad de intermediacién financiera no tenga
constituido el 100% de la provisién de un crédito, deberd constituir el monto
faltante antes de efectuar el castigo, de manera que no afecte el nivel de
provisiones requeridos de los demas créditos. Un crédito puede ser castigado, con o
sin garantia, desde el primer dia que ingrese a cartera vencida, excepto los créditos
con vinculados que solo se podran castigar cuando se demuestre que se han
agotado los procesos legales de cobro y los funcionarios o directores directamente
relacionados han sido retirados de sus funciones. Los creditos castigados
permanecen en cuentas de orden hasta tanto no sean superados los motivos que
dieron lugar a su castigo.

Los excesos en provision para cartera de crédito no pueden ser liberados sin previa
autorizaciéon de la Superintendencia de Bancos, excepto las provisiones para
rendimientos por cobrar a mas de 90 dias y la provisién para los créditos D y E en
moneda extranjera. Las entidades de intermediacion financiera podran revertir
provisiones especificas 0 genéricas, cuando las mismas sean el resultado de la
cancelacion genuina de créditos que reduzcan la exposicion del deudor, asi como
cuando exista una mejoria en la clasificacion de riesgo del deudor o emisor,
formalizacidn de garantias y por venta de bienes adjudicados. La reversion podra
hacerse en el mismo periodo en que ocurran los referidos eventos, para lo cual se
debera notificar a la Superintendencia de Bancos, por la via que esta establezca
(permiten su transferencia a otro activo riesgoso).

PROVISION PARA RENDIMIENTOS POR COBRAR

La provisién para rendimientos por cobrar vigentes es calculada usando porcentajes
especificos conforme a la clasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa,
segln los criterios de evaluacion de créditos establecidos en el Reglamento de
Evaluacion de Activos.

Los rendimientos por cobrar con una antigiiedad superior a 90 dias, (excepto para el
caso de las operaciones de tarjetas de crédito) se provisionan en un 100%. En el
caso de las operaciones de tarjetas de crédito se provisionan en un 100% al superar
una antigiedad de 60 dias. A partir de esos plazos se suspende su devengamiento
y se contabilizan en cuentas de orden y se reconocen como ingresos sélo cuando se
cobran.

2.4.3 PROVISION PARA OTROS ACTIVOS

2.4.4

2.5

2.5.1

2.5.2

El Reglamento de Evaluacion de Activos establece un plazo méximo de tres afios
para provisionar los bienes recibidos en recuperacidn de créditos contados a partir
de 120 dias de la fecha de adjudicacion del bien, constituyéndose la provision de
acuerdo con los siguientes criterios:

Bienes muebles 100% Al término de dos afios, registrada en linea recta a
partir del sexto mes.

Al término del tercer afio, registrada en linea recta
a partir del decimosegundo mes.

Bienes inmuebles 100%

La provision correspondiente a la cartera de créditos para deudores cuyas garantias
han sido adjudicadas a favor del Banco o recibidas en dacién de pago deberd
transferirse a provision para bienes adjudicados.

El deterioro en el valor de los bienes adjudicados determinado por la diferencia
entre el valor contabilizado y el valor de mercado, segln tasaciones
independientes, se reconoce como gasto cuando se determina.

PROVISION PARA CONTINGENCIAS

La provision para operaciones contingentes, la cual se registra en el renglon de
otros pasivos, corresponde a provision sobre avales y lineas para tarjetas de crédito
no utilizadas, entre otros, se determina conjuntamente con el resto de las
obligaciones de los deudores de la cartera de crédito, constituyéndose dicha
provision con base en la clasificacion de riesgo del deudor y en la garantia admisible
a los fines del calculo de la provision. La naturaleza y los montos de las
contingencias se detallan en la nota 17 a los estados financieros.,

COSTOS DE BENEFICIOS DE EMPLEADOS
BONIFICACION Y OTROS BENEFICIOS

El Banco registra los beneficios a sus empleados, tales como bonificacién, regalia
pascual y vacaciones, entre otros, segin se incurren y de acuerdo a lo estipulado
por las leyes laborales del pais y sus propios planes de compensacion.

PLAN DE RETIROS Y PENSIONES

El Banco aporta sus pensiones de conformidad con lo establecido en la Ley de
Seguridad Social (Ley 87-01). Este sistema, el cual funciona bajo el esquema de la
cuenta de capitalizacién individual, consiste en aportes que deben realizar el
empleador y los empleados de manera particular y que deben ser administrados
por una Administradora de Fondos de Pensiones (AFP). Los aportes realizados por
el Banco se reconocen como gastos cuando se incurren. A la edad de retiro el
empleado recibe el monto de los aportes realizados por él y su empleador, mas el
rendimiento.

MEMORIA ANUAL 2017




2.5.3

2.6

2.6.1

INDEMNIZACION POR CESANTIA

El Codigo de Trabajo de la Republica Dominicana establece el pago de preaviso y
un auxilio de cesantia a aquellos empleados cuyos contratos de trabajo sean
terminados sin causa justificada. El Banco registra como gastos los montos pagados
por este concepto al momento de efectuarse la cancelacion de los contratos de
trabajo.

VALUACION DE LOS DISTINTOS TIPOS DE INVERSIONES

INVERSIONES
Las inversiones son registradas al costo menos |as provisiones requeridas.

El Banco clasifica las inversiones en cuatro (4) categorias: Valores a negociar,
mantenidas hasta vencimiento, disponibles para la venta y otras inversiones en
instrumentos de deuda.

Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento, son aquellas inversiones que el
Banco tiene la intencion y la habilidad de mantener hasta su vencimiento, y que se
coticen en un mercado activo u organizado. Los valores a negociar, son todas
aquellas inversiones adquiridas con el proposito de generar ganancias por las
fluctuaciones a corto plazo del precio o de la comisién de intermediacidn y que se
coticen en una bolsa de valores u otro mercado organizado. Las inversiones
disponibles para la venta, son aquellos valores mantenidos intencionalmente por la
entidad para obtener una adecuada rentabilidad por sus excedentes temporales de
liquidez y las inversiones que la entidad esta dispuesta a vender en cualquier
momento. Todas las demas inversiones en valores que no cotizan en mercados
activos u organizados, no incluidas en las tres (3) categorias anteriores, son
clasificadas como otras inversiones en instrumentos de deuda.

Las inversiones en valores a negociar se registran originalmente a su valor
razonable y la prima o descuento con que se haya adquirido, se amortiza durante
la vigencia del instrumento utilizando la tasa de interés efectiva. Los cambios en el
valor razonable se reconocen en el estado de resultados como una ganancia o
pérdida por fluctuacion de valores.

Las inversiones en valores disponibles para la venta se registran originalmente al
costo de adquisicién. Los cambios en el valor razonable se reconocen en el renglén
de patrimonio como una ganancia o pérdida no realizada en inversiones disponibles
para la venta.

Las inversiones mantenidas a su vencimiento y las otras inversiones en
instrumento de deudas se reconoceran contablemente a su costo amortizado.

La provision para las otras inversiones en instrumentos de deuda se determina
siguiendo criterios similares a los establecidos para la cartera de créditos en cuanto
a su clasificacion, sobre la base de la solvencia del emisor y porcentajes de
pérdidas.

Para los instrumentos emitidos o garantizados por el Estado Dominicano no se
considera el riesgo del emisor y su valuacion se realiza sobre la base de los precios
de mercado, si éstos estan disponibles.

El tipo de valor o instrumento financiero y su monto se presentan en la Nota 6.

2.7

2.7.1

2.7.2

2.8

2.9

2.10

VALUACION DE LA PROPIEDAD, MUEBLES Y EQUIPOS Y METODO DE
DEPRECIACION UTILIZADO

BASE DE REGISTRO

La propiedad, muebles y equipos adquiridos estan registrados al costo.

DEPRECIACION

La depreciacion es calculada en base al método de linea recta sobre la vida util
estimada de los activos.

El estimado de afios de vida util de los activos se distribuye de la siguiente forma:

Edificaciones 20
Muebles y equipos 5-10
Equipos de transporte 5
Mejoras a propiedades arrendadas 5

Para fines fiscales, la depreciacién de los activos se determina utilizando bases y
tasas diferentes, de conformidad con la Ley 11-92 y sus modificaciones.

VALUACION DE LOS BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS
Los bienes recibidos en recuperacion de créditos se registran al menor costo de:

a) El valor acordado en la transferencia en pago o el de la adjudicacion en remate
judicial, segin corresponda.

b) El valor de mercado a la fecha de incorporacion del bien.

c) El saldo contable correspondiente al capital del crédito mas los intereses y/o
cuentas por cobrar que se cancelan.

La provision sobre estos bienes se determina siguiendo los criterios establecidos
por la Superintendencia de Bancos, que se describen en la Nota 2.4.3.

CARGOS DIFERIDOS

Los cargos diferidos incluyen el activo por impuesto sobre la renta diferido vy otros
pagos adelantados. Los otros pagos adelantados se amortizan bajo el método de
linea recta en el plazo en cual el Banco recibe el servicio.

CONTABILIZACION DE INTANGIBLES Y METODOS DE AMORTIZACION
UTILIZADOS

Los intangibles corresponden a programas de computadoras, los cuales se
amortizan bajo el método de linea recta en un plazo maximo de cinco afios.

De conformidad con lo establecido por la Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana, estas partidas deben estar previamente autorizadas por
dicha Superintendencia.
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2.11

2.12

2.13

2.14

ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA

Las cantidades en los estados financieros estan presentadas en pesos dominicanos
(RD$). Los activos y pasivos en moneda extranjera se convierten de acuerdo a la
tasa establecida por el Banco Central de la Republica Dominicana a la fecha de los
estados financieros. Las transacciones ocurridas durante el afio y los ingresos o
gastos se traducen a la tasa vigente a la fecha de la transaccién. La diferencia
resultante de la conversion de los activos y pasivos en moneda extranjera se
registra bajo el rengldn de “ingresos” (gastos) por diferencial cambiario en los
estados de resultados.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la tasa de cambio establecida por el Banco
Central de la Republica Dominicana era de RD$48.1930 y 46.6171,
respectivamente, en relacidon con el dolar de los Estados Unidos de América (US$).

VALORES EN CIRCULACION

Los valores en circulacion comprenden las obligaciones derivadas de la captacion de
recursos del publico a través de la emisidn de certificados de inversidn emitidos por
el Banco que se encuentran en poder del publico.

Los intereses causados por estos valores en circulacion son reconocidos utilizando el
método de lo devengado, es decir, cuando se incurren.

RECONOCIMIENTO DE LOS INGRESOS Y GASTOS

El Banco registra sus ingresos por intereses sobre créditos e inversiones, asi como
los otros ingresos a excepcién de los ingresos por emisién de tarjeta de crédito por
el método de lo devengado. Los intereses sobre préstamos se calculan utilizando el
método de interés simple sobre los saldos de capital pendiente de los
tarjetahabientes y deudores. Los intereses sobre préstamos dejan de reconocerse
cuando el préstamo supera los 90 dias de atraso, (excepto para el caso de las
operaciones de tarjetas de crédito, las cuales dejan de reconocerse luego de 60
dias). A partir de estas fechas se registran en una cuenta de suspenso. Una vez
puestos en esta condicion, los ingresos por intereses son reconocidos cuando se
cobran.

Los gastos de interés y otros gastos también son reconocidos utilizando el método
de lo devengado, es decir, cuando se incurren. Los ingresos por emision de tarjeta
de crédito son registrados cuando se generan.

PROVISIONES

El Banco reconoce las provisiones cuando la entidad tiene una obligacion presente
como resultado de un suceso pasado que es probable tenga que desprenderse de
recursos que incorporen beneficios econémicos para cancelar tal obligacidon y puede
hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacidn.

2.15

2.16

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

El impuesto sobre |la renta determinado sobre los resultados del afio incluye el
impuesto corriente y el impuesto sobre la renta diferido. El gasto total causado por
el impuesto sobre la renta es reconocido en el estado de resultados.

El impuesto sobre la renta corriente es el monto calculado sobre las bases
establecidas por el Codigo Tributario de la Republica Dominicana y sus
modificaciones,

El impuesto diferido es reconocido utilizando el método del estado de situacion
financiera y surge como consecuencia de las diferencias temporales entre los
montos de los activos y pasivos utilizados para propositos de los estados financieros
y los montos utilizados para propoésitos impositivos. El monto del impuesto diferido
es determinado basado en la realizacion esperada de los montaos de activos y
pasivos registrados, utilizando la tasa impositiva que se espera se aplique a la fecha
en la que las partidas que lo originan se reviertan.

INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Un instrumento financiero se define como efectivo, evidencia de propiedad o interés
en una entidad, o un contrato que crea una obligacién contractual o derecho de
entregar o recibir efectivo u otro instrumento financiero de una segunda entidad en
términos potencialmente favorables a la primera entidad.

Los valores de mercado estimados de los instrumentos financieros del Banco, su
valor en libros, y las metodologias utilizadas para estimarlos se presentan a
continuacion:

. Instrumentos Financieros a Corto Plazo - El valor razonable de los
instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, se estima
sea igual a su valor en libros segun estan reflejados en el balance general del
Banco. Para estos instrumentos financieros, el valor en libros es similar al
valor en el mercado debido al periodo relativamente corto de tiempo entre el
origen de los instrumentos y su realizacion, En esta categoria estan incluidos:
los fondos disponibles, aceptaciones bancarias, obligaciones de clientes en
aceptaciones, rendimientos por cobrar e intereses por pagar.

. Inversiones, Obligaciones con el Publico, Depdsitos de Instituciones
Financieras y Valores en Circulacion - Para las inversiones el valor de
mercado se obtuvo utilizando los precios provistos por RDVAL, para el resto
de los instrumentos financieros, no fue practico estimar el valor razonable.

. Cartera de Créditos - La cartera de créditos esta valuada al valor en libros,
ajustada por el estimado aplicado a los créditos dudosos, seglin establecen
las autoridades reguladoras y su suficiencia es evaluada por la institucion.

. Rendimientos y Costos de Activos y Pasivos Financieros - Los
rendimientos sobre los activos financieros son reconocidos bajo el método de
lo devengado, calculado bajo el método de interés simple sobre los montos
de capital pendientes y los costos de los pasivos financieros son igualmente
reconocidos como gasto bajo el mismo método.
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2.17

2.18

2.19

2.20

2.21

BAJA EN UN ACTIVO FINANCIERO

Los activos financieros son dados de baja cuando el Banco pierde el control y todos
los derechos contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando los derechos son
realizados, expiran o son transferidos.

DETERIORO DEL VALOR DE LOS ACTIVOS

El Banco revisa sus activos de larga vida con la finalidad de determinar
anticipadamente si los eventos o cambios en las circunstancias indican que el valor
contable de estos activos sera recuperado en las operaciones.

La recuperabilidad de un activo que es mantenido y usado en las operaciones es
medida mediante la comparacidn del valor contable de los activos con el valor
recuperable. Dicho valor recuperable es determinado por el que sea mayor de los
flujos netos de efectivo descontados que se espera serdn generados por este activo
en el futuro o su valor razonable, el monto a reconocer como pérdida sera el
equivalente al exceso del valor contable sobre el valor recuperable de dicho activo y
el mismo es cargado a los resultados del afio en que se determina.

CONTINGENCIAS

El Banco considera como contingencia las operaciones por las cuales la entidad ha
asumido riesgos crediticios que, dependiendo de hechos futuros, pueden convertirse
en créditos directos y generarle obligaciones frente a terceros.

CUENTAS POR COBRAR

Las cuentas por cobrar estan registradas al costo amortizado, neto de cualquier
pérdida por deterioro.

El gasto por cuentas por cobrar de dudosa recuperacion es establecido a través de
un cargo a la cuenta de gastos por pérdida en cuentas de dudoso cobro. Estas
cuentas por cobrar son cargadas a resultados cuando la gerencia considera que su
cobrabilidad es dudosa, de acuerdo con los abonos realizados, el historial de pago
de los clientes y de la evaluacién de garantias, en los casos que existan.

DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS

El Banco tiene como politica disponer lo relativo al destino de las utilidades del
ejercicio, de conformidad con lo que apruebe la Asamblea de Accionistas,
considerando lo establecido en la Resolucion namero 12-2001, dictada por la
Superintendencia de Bancos en fecha 5 de diciembre de 2001, |a cual dispone que
el monto maximo de dividendos en efectivo a ser distribuidos a los accionistas, no
deberd ser mayor al monto de los beneficios acumulados efectivamente percibidos.

4.

TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA Y EXPOSICION AL RIESGO
CAMBIARIO

El detalle de los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre es como sigue:

Al 31 de diciembre de

2017 2016
uss RDS uss RDS
Activos:
Fondos disponibles 43,805,537 2,111,120,245 17,809,139 830,210,414
Inversiones 2,156,666 103,936,204 8,700,000 405,568,770
Cartera de créditos 42,268,156 2,037,029,239 46,321,516 2,159,374,744
Cuentas por cobrar 332,404 16,019,546 405,320 18,894,843
88,562,763 4,268,105,234 73,235,975 3,414,048,771

Pasivos:
Obligaciones con el publico
Depdsito de instituciones
financieras del pais y del
exterior (20,611,639)
Fondos tomados a préstamo (18,536,629)
Otros pasivos

(30,116,387) (1,451,399,044) (36,805,604)

(993,336,710) (8,172,001)
(893,335,761) (20,123,613)

(70,182,635) (3,382,311,725) (65,558,221)

(1,715,770,531)

(381,001,593)
(938,104,480)

(917,980) (44,240,210) (457,003) (21,304,155)

(2,056,180,759)

Posicidn larga (corta)

de moneda extranjera 18,380,128 885,793,509 7,677,754 357,868,012
FONDOS DISPONIBLES
Los fondos disponibles al 31 de diciembre de 2017 y 2016, consisten:
28 2017 2016
Caja (a) RD$ 66,627,769 RD$ 69,239,848

Banco Central de la Republica Dominicana
(b) 2,022,679,861

1,829,025,990

Bancos del pais (c ) 857,066,699 85,999,016
Bancos del extranjero (d) 300,892,706 195,469,754
Otras disponibilidades (e) 77,908,181 29,989,648

RD$3,325,175,216 RD$2,209,724,256

(a) Incluye US$259,568 en el 2017 y US4$243,022 en el 2016.
(b) Incluye US$21,833,744 en el 2017 y US$12,879,625 en el 2016.
(c) Incluye US$15,468,731 en el 2017 y US$493,401 en el 2016.

(d) Corresponde a depésitos en Bancos del exterior por US$6,243,494 (incluye
US$1,904,692 dado en garantia a Visa Internacional y US$101,036 dado en
garantia a MasterCard para las operaciones de tarjeta de crédito) en el 2017 y
US$4,193,091 (incluye US$1,887,115 dado en garantia a Visa Internacional y
US$100,648 dado en garantia a MasterCard para las operaciones de tarjeta de
crédito) en el 2016.

(e) Representa efectos recibidos de otros Bancos pendientes de ser cobrados en la
Camara de Compensacion.
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Al 31 de diciembre de 2017 el encaje legal requerido para moneda local es de
RD%$890,568,535 y dolares de los Estados Unidos de América de RD$484,368,600 para
un total de RD%$1,374,937,135. El Banco mantiene depositado en el Banco Central de
la Republica Dominicana para este proposito aproximadamente RD$2,004,300,251 el
cual excede la cantidad minima requerida para estos fines,

FONDOS INTERBANCARIOS

Un movimiento de los fondos interbancarios recibidos y colocados durante los afios
terminado al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es como sigue:

2017

Fondos Interbancarios Activos

Entidad Cantidad Montos RD$

Banco Mlltiple Caribe 5 RD$ 230,000,000

2017

Fondos Interbancarios Pasivos

Entidad Cantidad Montos

Banco Maltiple de las Américas

(Bancamerica) 12 RD$ 700,000,000
Banco Mdltiple Caribe 373,000,000
Banco Mlitiple Vimenca 11 540,000,000
Total 30 RD$ 1,613,000,000

2016

Fondos Interbancarios Activos

Cantida
Entidad d Montos RD$
Banco Multiple de las Américas
(Bancamérica) 1 RDg 30,000,000

2016

Fondos Interbancarios Pasivos

Cantida
Entidad d Montos RD$

Banco Mdltiple de las Américas

(Bancamérica) 6 RD% 110,000,000
Banco Mdltiple BHD-Ledn 24 1,920,000,000
Banco Mdltiple Caribe 21 1,500,000,000
Banco de Reservas de la

Republica Dominicana 15 1,420,000,000
Banco Multiple Vimenca 22 1,110,000,000
Banesco Banco Mdltiple 3 RD3$ 122,000,000
Total 91  RD$ 6,182,000,000

No. Dias

15

No. Dias Promedio Ponderado

56
21
53
130

No. Dias Promedio Ponderado

No. Dias Promedio Ponderado

32
139
90

78
105
18
462

Promedio Ponderado

6.85%

6.92%
7.00%
7.00%

6.50%

6.782%
6.811%
6.616%

7.127%
6.653%
8.250%

6.

Inversiones

Las inversiones al 31 de diciembre de 2017 y 2016, consisten en:

Tipo de inversién

Otras inversiones en

Al 31 de Diciembre de 2017

Monto

instrumentos de deuda:

Bonos de deuda

Ministerio de Hacienda RD$ 29,939,316

Bonos de deuda Ministerio de Hacienda 29,939,316
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 1,796,150
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 4,490,431
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 898,077
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 899,715
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 1,799,527
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 4,498,817
Bonos de deuda Doeminican Power Partenrs 4,578,480
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 915,667
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 1,831,382
Bonos de deuda Dominican Power Parterrs 914,800
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 1,829,647
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 4,574,142
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 4,530,094
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 1,812,057
Bonos de deuda Dominican Power Partenrs 906,028
Benos de deuda Consorcio Energético Punta Cana Macao 17,075,503
Bonos de deuda Consorcio Energético Punta Cana Macao 17,075,503
Bonos de deuda Consorcio Energético Punta Cana Macao 17,075,503
Bonos de deuda Consorcio Energético Punta Cana Macao 17,075,503
Bonos de deuda Ministerio de Hacienda 28,627,513
Bonos de deuda Ministerio de Hacienda 28,627,513
Bonos de deuda Ministerio de Hacienda 28,627,513
Bonos de deuda Ministerio de Hacienda 28,627,513
Bonos de deuda Ministerio de Hacienda 28,627,513
Dep. Remunerado Banco Central 143,805,900
Letra 1 dia Banco Central 424 938,058
Dep. Remunerado Banco Central 92,000,000
968,337,181
Provisiones para inversiones (1,045,771)
Rendimientos por cobrar inversiones 7,266,682

Tipo de inversion

Otras inversiones en

RD$974,558,092

Tasa de
interés

12.00%
12.00%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.90%
5.50%
5.50%
3.50%
5.50%
12.00%
12.00%
12.00%
12.00%
12.00%
3.75%
5.25%
3.75%

Al 31 de Diciembre de 2016

Emisor Monto

instrumentos de deuda:

Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
Bonos de deuda
REPOS

REPQOS

REPOS

REPOS

REPOS

REPOS

REPOS
REPOS

Dep. Remunerado

Ministerio de Hacienda RD$ 152,848,262

Ministerio de Hacienda 160,588,438
Ministerio de Hacienda 51,186,646
Ministerio de Hacienda 18,110,786
Ministerio de Hacienda 11,466,739
Ministerio de Hacienda 20,255,643
Ministerio de Hacienda 38,529,947
Ministerio de Hacienda 31,047,017
Ministerio de Hacienda 70,601,993
Ministerio de Hacienda 51,832,075
Ministerio de Hacienda 50,428,732
Banco Central 50,783,869
Ministerio de Hacienda 20,353,021
Ministerio de Hacienda (Alpha Valores) 46,617,100
Ministerio de Hacienda (Alpha Valores) 79,249,071
Ministerio de Hacienda (JMMB) 23,308,550
Ministeric de Hacienda (Tivalsa) 93,234,200
Ministerio de Hacienda (JMMB) 32,631,970
Ministerio de Hacienda (Alpha Valores) 13,985,130
Ministerio de Hacienda (JMMEB) 23,308,550
Ministerio de Hacienda 93,234,200
Banco Central 16,239,020

1,159,840,959

Rendimientos por cobrar inversiones 16,948,028

RD4$1,176,788,987
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Tasa de
interés

9.29%
9.20%
9.15%
9.15%
9.15%
10.15%
10.11%
10.25%
10.22%
10.22%
10.22%
10.65%
10.56%
4.00%
4.50%
2.50%
3.00%
2.50%

4.50%

2.50%
3.00%

4.00%

Vencimientos

Marzo 2032
Marzo 2032
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Neviembre 2027
MNoviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Noviembre 2027
Marzo 2032
Marzo 2032
Marzo 2032
Marzo 2032
Marzo 2032
Marzo 2018
Enero 2018
Enero 2018

Vencimientos

Mayo de 2018
Mayo de 2019
Mayo de 2019
Abril de 2019
Mayo de 2019
Marzo de 2026
Mayo de 2024
Enero de 2026
Marzo de 2026
Enero de 2026
Marze de 2026
Junio de 2023
Enero de 2026
Abril de 2017
Enero de 2017
Enero de 2017
Enero de 2017
Enero de 2017

Enero de 2017

Enero de 2017
Enero de 2017

Febrero de 2019

VA



Al 31 de diciembre de 2017 el Banco no mantiene inversiones bloqueadas como
colateral para operaciones de reportos con el Banco Central de la Republica

Dominicana.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, incluye US$2,156,666 y US$8,700,000

respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2016, el Banco mantiene inversiones blogueadas como
colateral para operaciones de reportos con el Banco Central de la Republica

Dominicana por montos ascendentes a RD$471,573,355.

7. CARTERA DE CREDITOS

a)

72

El desglose de la modalidad de la cartera por tipos de créditos consiste de:

rédi merciales:

Préstamos (incluye
US$34,034,435 en el 2017 vy
US$40,862,910 en el 2016)

Descuentos de facturas

Créditos de consumo:

Tarjetas de credito personales
(incluye US$5,259,897 en el
2017 y US$4,588,843 en el
2016)

Préstamos de consumo (incluye
US$ 1,300,550 en el 2017 y
US$1,271,040 en el 2016)

Créditos de Hipotecarios:
Préstamos Hipotecarios (incluye
US$92,243 en el 2016)

Rendimientos por cobrar (incluye
US$2,504,902 en el 2017 y
US$263,909 en el 2016)

Provision para créditos y

rendimientos por cobrar (incluye

US$831,628 en el 2017 y
US$757,429 en el 2016)

2017

RD$3,098,594,450

3.098,594.,450

2016

RD$3,619,443,296

3.619,443,296

1,928,290,458

2,551,248,086

4,479,538,544

1,930,257,394

2.437,220,117
4,367,477,511

115,821,232 96,229,468
115,821,232 96,229,468
124,241,182 132.169.729

(357,107,686)

(336,894,729)

RD$7,461,087,722

RD$7,878,425,275

Los créditos tienen vencimiento entre un mes y cinco afios, con una tasa de
interés anual para los créditos en pesos dominicanos que va desde 8% hasta
36%, sobre el saldo insoluto del préstamo, la tasa de interés anua para los
créditos en ddlares americanos va desde 5.5% hasta 10.75%. Las tarjetas de
crédito generan una tasa de interés mensual de un 5% en el 2017 y 2016,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco efectud venta de cartera castigada
a terceros por valor de RD$502,511,658 y RD$ 450,698,993 mediante el cual
reconocioé una ganancia por RD$40,908,025 y RD$35,982,910, respectivamente,
la cual se incluye como parte de los otros ingresos en el estado de resultado que
se acompafian (ver nota 26). Las referidas ventas fueron debidamente
aprobadas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

b)

La condicion de la cartera de créditos es:

Créditos comerciales:
Vigente (i)
Restructurada
Vencida:

De 31 a 90 dias (iii)
Por mas de 90 dias
En cobranza judicial

rédi nsumo:
Vigente (i)
Reestructurada (ii)
Vencida:
De 31 a 90 dias (iii)
Por mas de 90 dias (iv)
En cobranza judicial

Créditos hipotecarios :
Vigente (i)
Reestructurada (ii)
Vencida:
De 31 a 90 dias (iii)
Por mas de 90 dias (iv)

Rendimientos por cobrar :
Vigente (i)
Reestructurada (ii)
Vencida:
De 31 a 90 dias (iii)
Por mas de 90 dias (iv)
En cobranza judicial

Provision para créditos y
rendimientos por cobrar

2017

RD$ 2,976,306,882
15,087,035

8,429,375
90,751,842
8,019,316

2016

RD$3,460,671,975
54,432,234

11,429,805
46,411,905
46,497,377

3.098,594,450

3.619,443,296

4,130,394,597

4,052,246,282

114,272,423 115,274,382
6,983,015 6,381,990
224,395,844 190,082,193
3,492,665 3,492,664
4,479,538.544 4,367.477,511
115,803,306 96,226,681
17,926 2,787
115,821,232 96,229,468
93,243,694 100,438,774
1,123,444 1,762,245
4,431,292 5,372,764
25,113,738 22,082,810
329,014 2,513,136
124,241,182 132,169,729
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(357,107,686)

(336,894,729)

RDs$ 7,461,087,722

RD$7,878,425,275
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d)

e)

f)

(i) Representan préstamos que estan al dia en el pago de capital.

(ii) Representan préstamos que estando vigentes o vencidos se les han
cambiado los términos y condiciones de pago, resultando en una variacion
en |la tasa de interés y/o el plazo de vencimiento del contrato original del
préstamo, asi como los créditos que se originan en la capitalizacion de
intereses, comisiones por moras y otros cargos de un crédito anterior.

Por origen de los fondos:

Propios

Rendimientos por cobrar

Provision para créditos y
rendimientos por cobrar

Por plazos:

Corto plazo (hasta un afio
Mediano plazo (mdas de un
afio y hasta tres afios)
Largo plazo (mas de tres afios)
Rendimientos por cobrar
Provision para crédito
rendimientos por cobrar

Por sectores econdmicos:

Agricultura, ganaderia, caza y
silvicultura

Explotacién de minas y canteras

Industrias manufactureras

Construccion

Comercio al por mayor y al por
menor

Hoteles y restaurantes

Transporte, almacenamientos y
comunicacion

Actividades inmobiliarias,
empresariales y de alquiler

Servicios sociales y de salud

Otras actividades de servicios
comunitarios, sociales y
personales

Hogares privados con servicios
domeésticos

Rendimiento por cobrar

Provision para créditos y
rendimientos por cobrar

2017

RD$7,693,954,226
124,241,182

(357,107,686)

2016

RD$8,083,150,275
132,169,729

(336,894,729)

RD$7,461,087,722
2017
RD$3,634,674,601

988,876,189
3,070,403,436
124,241,182

(357,107,686)

RD$7,878,425,275

2016
RD$2,291,279,903
2,061,287,704
3,730,582,668
132,169,729

(336,894,729)

RD$7,461,087,722

2017

RD$ 13,963,154
134,325,070
669,203,482
363,543,726

797,804,701
141,698,517

104,571,223
300,923,607

5,751,692
566,809,274

4,595,359,780
124,241,182

(357,107,686)

RD$7,878,425,275

2016

RD$ 17,226,793
115,467,158
796,927,505
677,126,146

944,993,389
45,955,975

39,512,382
204,092,784
10,174,459
767,966,706

4,463,706,978
132,169,729

(336,894,729)

RD$7,461,087,722

RD$7,878,425,275

8.

CUENTAS POR COBRAR

Las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2017 y 2016, consisten en:

Cuentas a recibir diversas:

Anticipos a proveedores (incluye
US$22,888 en el 2017 y US$62,613 en

el 2016)

Cuentas por cobrar al personal

Depdsitos en garantia (incluye
US$104,814 en el 2017 y US$125,291

en el 2016) (a)

Comisiones por cobrar (incluye
US$58,453 en el 2017 y US$37,931 en

el 2016)
Cargos por cobrar

Otras cuentas por cobrar (incluye
US$146,249 en el 2017 y US$179,485

en el 2016)

2017 2016

RD$ 2,317,767 RD$ 2,918,837
2,856,698 2,918,327
8,731,619 7,866,558
27,147,137 31,151,419
15,967,248 24,590,179
81,478,101 37,842,452

RD$ 138,498,570 RD$ 107,287,772

(a) Corresponden a depdsitos en garantia efectuadas a Tecnicard, Inc. para cubrir
las operaciones de tarjetas de créditos.

BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS

Los bienes recibidos en recuperacion de créditos al 31 de diciembre de 2017 y 2016

consisten en:

Mobiliario y equipos
Inmuebles

2017

RD$ 189,893,789
225,302,734

RD$

2016

14,292,256
392,112,358

415,196,523

Provision por bienes recibidos en

recuperacion de créditos

(44,945,495)

406,404,614

(29,750,393)

RD$ 370,251,028

RD$ 376,654,221

Al 31 de diciembre los bienes realizables y adjudicables por antigledad, es como

sigue:

Mobiliarios y equipos hasta 40 meses

Al 31 de diciembre de 2017

Monto
RD$188,617,220

Mobiliarios y equipos con mas de 40 meses 1,276,569

Inmuebles hasta 40 meses
Inmuebles con mas de 40 meses

215,239,505
10,063,229

RD$

Provision
(9,338,578)
(1,276,569)

(24,267,119)
(10,063,229)

RD$415,196,523  RD$ (44,945,493)
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10.

Al 21 de diciembre de 2016
Monto Provision

Mobiliarios y equipos hasta 40 meses RD$ 13,015,687 RD$ (934,476)
Mobiliarios y equipos con mas de 40 meses 1,276,569 (1,276,566)
Inmuebles hasta 40 meses 374,859,529 (10,286,522)
Inmuebles con mas de 40 meses 17,252,829 (17,252,829)

RD$406,404,614  RD$ (29,750,393)

PROPIEDAD, MUEBLES Y EQUIPOS

Un movimiento de |a propiedad, muebles y equipos al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es como sigue:

2017
Mejoras

Mobiliarios Equipo de Propiedades Construccion
Edificaciones Equi Transporte Arrendadas en Proceso

Valor bruto al 1° de enero RD$11,901,445 RD$145,263,938 RD$4,698,326 RD$22,872,474 RD$ 6,039,914 RD$190,796,097 RD$ 188,886,100

Adquisiciones 21,562,359 24,244,680 45,807,039 52,334,395
Descargo de activos fijos (11,901,445]) (28,389,923) (2,848,701} (43,140,069) (50,437,339)
Transferencias 21,037,122 (21,037,122}
Otros (393,230) (393,230) 12,941
Valor bruto al 31 de

diciembre 138,456,374 4,698,326 40,667,665 9,247,472 193,069,837 190,796,097
Depreciacion acumulada al

19 de enero (5,322,783) (64,901,604) (1,115,740) (16,056,554) (87,397,771)  (101,313,647)
Gasto de depreciacién (28,302,494) (939,665) (7,605,750) (36,847,909) (31,967,824)
Descargo de activos fljos 5,322,783 28,366,551 2,934,154 36,623,488 45,883,700
Depreciacién acumulada al

31 de diciembre (64,837,637) (2,056,403) (20,728,150} (87,622,192) (87,397,771)

Propiedad, mueble y equipo
neto al 31 de diciembre

11.

RD$ RD$ 73,618,737 RD$2,641,921 RD$19,939,515 RD§ 92,247,472 RD$105447,645 RD$ 103,398,326

OTROS ACTIVOS
Los otros activos al 31 de diciembre de 2017 y 2016, incluyen:

2017 2016
Cargos diferidos:
Impuesto sobre la renta diferido (Nota 18) RD$ 33,623,188 RD$ 37,261,278
Saldo a favor de Impuesto sobre la renta
(Nota 18)
Otros cargos diferidos:

Otros gastos pagados por anticipado 16,128,512 17,979,356
Impuestos pagados por anticipado 68,450,059 66,431,973

118,201,759 121,672,607

Intangibles:
Programas de computadora 14,495,448 14,495,447
Armortizacion acumulada (13,442,071) (9,550,013)
1,053,377 4,945,434
Activos diversos:
Bienes diversos:
Papeleria, utiles y otros materiales 15,013,936 18,076,432
Biblioteca y obras de artes 438,593 438,593
Programas de computadoras pendientes de
autorizacion (a) 2 27 20,721,264
Subtotal 41,786,056 39,236,289
Total RD$161,041,192 RD$165,854,330

(a) Estas partidas son contabilizadas en este renglén hasta que se obtenga la
autorizacién de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana,
segln circular emitida por dicha Superintendencia.

12. RESUMEN DE PROVISIONES PARA ACTIVOS RIESGOSOS

El movimiento de las provisiones para activos riesgosos es como sigue:

Operaciones

Rendimientos Contingentes
Inversiones Cartera de Créditos por Cobrar
Saldos al 1° de enero RDS RD$ 306,233,336 RD$ 30,661,393 RD$ 29,750,393 RD$ 6,473,357 RD$ 373,118,479
Constitucion de

Provisiones 1,041,220 660,966,945 47,847,971 15,136,569 1,563,762 726,556,466
Castigos contra
Provisiones (632,799,376) (48,353,502) (8,746,964) (689,899,841)
Transferencias de
Provisiones (8,805,497) 8,805,497
Efecto diferencia en
Cambio 4,551 1,238,780 117,636 13,184 1,374,152
Saldos al 31 de
diciembre 1,045,771 326,834,188 30,273,498 44,945,495 8,050,303 411,149,256

Provisiones minimas
exigidas al 31 de

diciembre (a) 1,045771 RD$ 326,834,188 RD$ 30,273,498 RD§ 44,945,495 RD$ 8,050,303 RD$411,149,256

Exceso (Diferencia)

Operaciones

Rendimientos Contingentes
Inversiones Cartera de Créditos por Cobrar

RDg 231,483,789 RD$ 28,401,694 RD$ 26,603,822 RD$ 7,873,582 RDs 294 362,887

Saldos al 1° de enero
Constitucién de provisiones 547,100,188 32,457,145 7,286,577 586,843 910
Castigos contra provisiones (462,910,720) (33,385,047) (13,366,790) (1,400,225)  (511,062,782)
Transferencias de
provisiones (9,226,784) 3,248,368 9,226,784 3,248,368
Efecto diferencia en cambio (213.137) (60, 767) (273,904)
Saldos al 31 de diciembre 306,233,336 30,661,393 29,750,393 6,473,357 373,118,479

Provisiones minimas
exigidas al 31 de

diciembre (a) RDs$ 306,233,336 RD$ 30,661,393 RD$ 29,750,393 RD$ 6,473,357 RD$373,118 479

Exceso (Diferencia)

(a) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la provisién minima exigida corresponde a los
montos determinados en base a la autoevaluacion realizada por el Banco a esa
fecha mas otros ajustes efectuados. En caso de que las provisiones determinadas
sean menores a las constituidas, la Superintendencia de Bancos no permite la
liberacién de provisiones sin la previa autorizacién de dicha Superintendencia.

(b) Corresponde a provision para bienes recibidos en recuperacién de créditos.
(c) Esta provision se incluye en otros pasivos, ver nota 17.
(d) El saldo adeudado por créditos mayores deudores comerciales al 31 de diciembre

de 2017 ascendia a RD$1,927,844,374 y la provisién constituida es por
RD%$23,259,531.
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13. OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 2016

Tasa Tasa
Moneda Nacional Ponderada Moneda Extranjera Ponderad Tota
: Anual 5 a Anual .

Las obligaciones con el publico se detallan como sigue:

a) PorTipo 825,573,140 2.6%  1,960,294,816

De 0 a 30 dias 1,134,721,676 5.92%
De 31 a 60 dias 1,002,440,164 10.38% 75,024,519 3.1%  1,077,464,683
— — e Tasa De 61 a 90 dias 769,935,644 9.97% 189,779,587 2.8% 959,715,231
Naclona Pohd i Extriidure Sonda tda De 91 a 180 dias 1,690,164,346 9.76% 239,801,400 2.99%  1,929,965,746
RDS Anual RD$ Anual De 181 a 360 dias 1,059,088,685 9% 385,591,885 3.35%  1,444,680,570
A 5 vicks 388,607,836 1.2% 388,60?,836 A mas de un afio 112,348.672 8.5% 112,348.6?2
De ahorro 288,636,412 1.43% 538,337,854 0.90% 826,974,266 -5,768,699,187  _8.97% -1,715,770,531 1.85% _7,484,469,718
A plazos 5,752,446,198 8.60% 913,061,190 3.39% 6,665,507,388
Intereses por pagar 6,203,248 6,203,248
_ 6,435,893,694 7.82% _1,451,399,044 2.47% _7,887,292,738 d) Por Plazo de Inactividad
2016 Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el plazo de inactividad de las cuentas inactivas,
Moneda Tasa Moneda Tasa . .
Nacional Ponderada Extranjera Ponderada €S Como sigue:
RD% Anual RD$ Anual
A la vista 277,652,288 1.46% 277,652,288 2017 2016
De ahorro 284,151,129 3.66% 767,024,071 0.3% 1,051,175,200 Plazo de tres afios 0 mas RD$1,100,535 RD$ 96,170
A plazos 5,201,846,866 9.67% 948,746,460 3.11% 6,150,593,326
Iterenes Hioe pager 2,048,904 2,043,904 Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, las obligaciones con el publico incluyen
5,768,699,187 8.97% _1,715,770,531 1.85%  _7,484,469,718 montos restringidos por los siguientes conceptos:
b) Por r 2013
) o SECtD Cuentas Fondos Afectados en Clientes
Inactivas Embargados Garantia Fallecidos Total
2017 Obligaciones con
Mar_teda Tasa Mnne!:la Tasa el pﬁhlico:
- Fondetada EXianere pondec A la Vista RD$ 412,846 RD$6,421,419 RD$136,782 RD$ 6,971,047
Sector Publico No De ahorro 687,689 783,504 RD$ 297,109 215,407 1,983,709
Financiero 102,033,396 7.59% 102,033,396 A plazos 641,347,688 641,347,688
Sector Privado No RD$1,100,535 RD$7,204,923 RD$641,644,797 RD$352,189 RD$650,302,444
Financiero 6,333,857,448 7.83% 1,448,782,315 2.50% 7,782,639,763
Sector No Residente 2,850 0.00% 2,616,729 0.30% 2,619,579 20te
__6,435,893,694 _7.82% _1,451,399,044 2.47% _ 7,887,292,738 Cuentas Fondos Afectados en Clientes
Inactivas Embargados Garantia Fallecidos Total
2016 Obligaciones con
el publico:
Moneda Tasa Tasa A la Vista RD$ 96,170 RD$5,685,577 RD$181,219 RD$ 5,962,966
Nacional Ponderada Moneda Extranjera Ponderad De ahorro 670,306 857.953 252 496 1.780.755
RD% Anual % r z z E !
Sider bkl i A plazos RD$615,226,331 615,226,331
Financiero 79,888,264 8.9% 79,888,264 RD§$766,476 RD$6,543,530 RD$615,226,331 RD$433,715 RD$622,970,052
Sector Privado No
Financiero 5,688,805,216 9% 1,714,552,529 1.9% 7,403,357,745
Secior o kesiaents 2,707 Q.05 1218002 Q.25 123,708 14. DEPOSITOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS Y DEL EXTERIOR
_5,766,699,187 _8.97% _1,715,770,531 1.85% _7,484,469,718

Lo Las obligaciones financieras y del exterior se detallan como sigue:
c) Por Plazo de Vencimiento

a) Por Tipo
2017
Tasa Moneda Tasa 2017
Moneda Nacional Ponderada Extranjera Pondera Tasa Yasa
RS Ao R £o ADus Moneda Nacional  Ponderada Moneda Ponderada

De 0 a 30 dias 1,389,919,778 5.30% 676,425,502 1.38% 2,066,345,280 RD3% Anual Extranjera RD$% Anual :
De 31 a 60 dias 586,033,318 8.75% 159,607,735 3.58% 745,641,053 A la vista 83,804,985 2.589% 83,804,985
De 61 a 90 dias 1,023,143,048 2.09% 238,819,395 3.61% 1,261,962,443 De Ahorro 2,643,394 1.38% 101,076,798 0.29% 103,720,192
De 91 a 180 dias 2,025,9?5,552 8.38% 165,466,624 2.96% 2,191,443,136 A Plazos 1,059,260,961 8.04% 892,259,912 3.39% 1,951,520,873
De 181 a 360 dias 1,306,262,727 8.20% 211,079,788 3.46% 1,517,342,515
A mas de un afio 104,558,261 8.34% 0.00% 104,558,261 1,145,709,340 7.60% 993,336,710 3.10% 2,139,046,050

_6,435,893,654 __1.B2% ~1,451,399,044 2.47% _7,887,292,738
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A la vista
De Ahorro
A Plazos

b) Por Sector

Sector financiero

Sector financiero

Tasa

Moneda Nacional Ponderada
. Anual

386,754,028 3.56%

Tasa

Ponderada

386,754,028

47,579,974 5.9% 106,082,876 0.25% 153,662,850
1,204,150,179 10.29% 274,918 717 3.54% 1,479,068,896
1,638,484,181 8.57% 381,001,593 2.56% 2,019,485,774

2017

Tasa

Moneda Ponderada Moneda
Nacional RD$ Anual Extranjera RD$

_1,145,709,340 7.60% 993,336,710

Tasa
Ponderada
P Anual 5

_1,638,484,181 8.57% 381,001,593

c) Por Plazo de Vencimiento

De 0 a 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias

De 0 a2 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias

80

2017
Tasa Moneda
Moneda Nacional Ponderada Extranjera
5 Anual RD3%
379,603,266 7.81% 390,664,169
308,091,130 7.33%
170,471,154 7.04% 602,672,541
188,624,587 7.85%
98,919,203 8.31%

1,145,709,340 7.60%

993,336,710

Tasa
Ponderada
Anual

3.10%

Tasa
Ponderada
Anual

2.56%

_2,139,046,050

Tasa
Ponderada
Anual %
2.40% 770,267,435
0.00% 308,091,130
3.50% 773,143,695
0.00% 188,624,587
0.00% 98,919,203
3.10% 2,139,046,050

2016
Tasa Moneda Tasa
Moneda Nacional Ponderada Extranjera Ponderada

RD$ Anual RD%$ LLUE] 3
712,575,193 6.25% 111,041,595 0.38% 823,616,788
465,038,949 10.54% 206,813,855 3.66% 671,852,804
140,232,417 10.35% 52,504,604 3.2% 192,737,021
237,835,126 10.55% 10,641,539 3% 248,476,665
82,802,496 8.68% 82,802,496
1,638,484,181 8.57% 381,001,593 2.56% 2,019,485,774

15.

FONDOS TOMADOS A PRESTAMO

Los fondos tomados a préstamo consisten de:

Acreedores

a) Instituciones
financieras

del exterior:

Global Climate
Partnership

Fund

Global Climate
Partnership

Fund

Blue Orchard

Blue Orchard

Standard Chartered
Bank

Standard Chartered
Bank
Intereses

Acreedores

a) Instituciones financieras
del exterior:

Global Climate

Partnership

Fund

Global Climate Partnership
Fund

Blue Orchad

Standard Chartered Bank

Caixabank, Spain

Caixabank, Spain

Banca Popolare Di
Sondrio, Italy

b) Instituciones
financieras del pais

Banco ADEMI
Banco BDI
Intereses

Modalidad

Financiamiento
(a)

Financiamiento (b)

Financiamiento de
Importacion (c¢)
Financiamiento de
Importacion (d )

Financiamiento de
Importacidn (e)

Financiamiento (f)

Modalidad

Financiamiento (a)
Financiamiento (b)
Financiamiento (c )
Financiamiento de
Importacién (d)
Financiamiento de
Importacion (e )
Financiamiento de
Importacion (f)
Financiamiento de
Importacion (g)

Financiamiento (a)

Financiamiento (b)
Financiamiento (c )

Financiamiento de
Importacion (d)
Financiamiento de
Importacion (e )
Financiamiento de
Importacién (f)

Linea de Crédito (c)
Linea de Crédito (c)

2017
Garantia

Sin Garantia

Sin Garantia

Sin Garantia

Sin Garantia

Carta de crédito
Stand by IFC

Carta de crédito
Stand by IFC

2016
Garantia

Sin Garantia

Sin Garantia

Sin Garantia
Carta de crédito
Stand by IFC

Carta de crédito
Stand by IFC

Carta de crédito
Stand by IFC

Carta de crédito
Stand by IFC

Sin Garantia
Sin Garantia

MEMORIA ANUAL

Tasa %

5.55%

5.55%

5.75%

5.59%

3.61%

3.81%

Tasa %

4.87%

5.42%

5.75%

3.42%

3.31%

3.35%

3.36%

12.00%
15.00%

Plazo

7 afios

7 afos

3 anos

3 afios

180 dias

180 dias

Plazo

7 afios

7 afios

3 afios

180 dias

180 dias

180 dias

180 dias

12 Meses
12 Meses

Saldo RD$

72,289,500

168,675,500

240,965,000

240,965,000

53,163,561

117,277,215

3,659,827

896,995,603

Saldo RDS

69,925,650

163,159,850

466,171,000

24,007,807

58,651,957

71,037,794

79,219,721

50,000,000
80,000,000

5,930,693

1,068,104,472
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(a) Incluye US$1,500,000 en el 2017 y 2016.

(b) Incluye US$3,500,000 en el 2017 vy 2016.
(c) Incluye US$5,000,000 en el 2017 y 2016.
(d) Incluye US$5,000,000 en el 2017 vy 2016.
(e) Incluye US%$1,103,138.65 en el 2017.
(F) Incluye US$2,433,490.64 en el 2017.

(g) Incluye US$1,699,370 en el 2016.

16.VALORES EN CIRCULACION
Los valores en circulacion se detallan como sigue:
a) PorTipo

Moneda
Nacional RD§

Certificado de inversion 113,422,983
Moneda
Nacional RD
Certificado de inversion 152,760,593
b) Por Sector
Moneda
Nacional RD$
Sector financiero 11,199,943
Sector privado no financiero 102,223,040
113,422,983
Moneda
Nacional RD$
Sector financiero 35,056,481
Sector privado no financiero 117,704,112
152,760,593

2017
Tasa Ponderada
Anual

8.02%

2016
Tasa Ponderada
Anual

8.90%

2017

Tasa
Ponderada Anual

7.75%

8.05%

8.02%

2016
Tasa
Ponderada Anual
9.22%
8.81%

8.90%

Total RDS
113,422,983

Total RD$
152,760,593

Total RD$

11,199,943
102,223,040

113,422,983

Total RD%
35,056,481
117,704,112

152,760,593

17.

c) Por Plazo de Vencimiento

Moneda
Nacional RD$
De 0 a 30 dias 1,736,763
De 31 a 60 dias 26,608,434
De 61 a 90 dias 4,759,837
De 91 a 180 dias 30,174,884
De 181 a 360 dias 50,143,065
Mas de 1 afio
113,422,083
Moneda
Nacional RD$
De 0 a 30 dias 16,647,797
De 31 a 60 dias 55,210,807
De 61 a 90 dias 12,975,516
De 91 a 180 dias 20,195,403
De 181 a 360 dias 47,731,070

Mas de 1 afio

152,760,593

2017
Tasa Ponderada
Anual Total RD%
5.82% 1,736,763
8.63% 26,608,434
9.17% 4,759,837
7.60% 30,174,884
7.92% 50,143,065
_8.02% _ 113,422,983
2016
Tasa Ponderada
Anual Total RD$
9.08% 16,647,797
8.95% 55,210,807
10.32% 12,975,516
8.96% 20,195,403
8.37% 47,731,070
_8.90% 152,760,593

Al 31 de diciembre los valores en circulacidn incluyen montos restringidos por los

siguientes conceptos:

2017
Afectados

en Garantia Total

Valores en circulacién -

certificado de inversion 800,000 800,000

OTROS PASIVOS

Afectados
en Garantia

RD$7,042,356

2016

Total

RD$7,042,356

Un detalle de los otros pasivos al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es como sigue:

Obligaciones financieras (incluye
US$266,432 en 2017 vy US$191,289 en 2016)

Acreedores diversos (incluye US$192,352 en 2017 y
US$18,157 en 2016)(a)

Provisiones para contingencias (incluye US$8,324
en 2017 y US$7,320 en 2016) (b)

Otras provisiones (incluye US$437,951 en 2017 y
US$239,112 en 2016) (¢)

Partidas por imputar (incluye US$12,821 en 2017 y
US$1,125 en 2016)

Otros créditos diferidos (d)
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2017

RDS$ 61,441,231

109,163,600
8,050,303
52,522,797

6,703,443
269,141

2016

RD$ 65,353,918
49,475,239
6,473,357
36,754,457

6,055,822
662,682

RD$ 238,150,515

RD$ 164,775,475
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18.

(a) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se incluye aproximadamente
RD$34,351,049 y RD%$15,823,661, respectivamente, correspondiente a monto
pendiente de pago por compras efectuadas por clientes del Banco, mediante el
programa de crédito via establecimientos comerciales.

(b) Incluye provisiones para cubrir operaciones contingentes segiin requerimiento
de la Superintendencia de Bancos de |a Republica Dominicana, ver Nota 12.

(c) En este renglén se incluyen las provisiones por concepto de impuesto sobre la
renta por pagar, programa de lealtad de tarjetas de crédito, entre otros.

(d) Corresponde basicamente a comisiones cobradas por anticipado, las cuales se
defieren y se reconocen como ingresos durante la vida de los préstamos.

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Calculo de Impuesto sobre la Renta

El Cédigo Tributario de la Republica Dominicana establece que el impuesto sobre
la renta por pagar serd el mayor que resulte de aplicar el 27% a la renta neta
imponible o el 1 % a los activos netos sujetos a impuestos. Durante el afio 2017 el
Banco calificd para liquidar el impuesto sobre la base del 1% de los activos.

La conciliaciéon de los resultados reportados en los estados financieros y la renta neta
imponibles, es como sigue:

2017 2016
Resultado antes del impuestos sobre larenta RD$ 17,327,224 RD$ 5,162,541

Mds (menos) partidas que provocan
diferencias permanentes:

Ajuste por inflacion de otros activos no (10,372,132)
monetarios (3,731,003)
Exceso (deficiencia) en amortizacién (2,014,586)
de las mejoras (3,507,552)
Ajuste de ganancia de capital por venta de 3,515,133
activos fijos
Gastos no deducibles 23,322,206 17,321,729
Intereses Exentos y ganancia en venta por (59,329,435) (77,961,455)
bonos
Otros gastos no deducible 4,093,096
(40,785,718) (67,878,281)
Temporales:
Diferencia en gasto de depreciacion fiscal (3,294,967) 1,092,326
Provisién para operaciones contingentes (1,741,463)
Otras provisiones no admitidas 1,081,529 4,204,939

Ganancia (pérdida) en venta de activo fijo

(2,213,438) 3,555,802

Utilidad (Pérdida) neta imponible RD$ (25,671,932) RD$ (59,159,938)

El impuesto sobre la renta por pagar al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se detalla a
continuacion:

2017 2016

Renta neta imponible RD$ (25,671,932) RD$ (59,159,938)

Tasa impositiva 27% 27%

Impuesto determinado (6,931,422) (15,973,183)

Anticipos pagados (42,020,871) (37,430,066)

Saldo a favor afio 2013 (10,696)
Crédito Autorizado - Acuerdo (1,054,723)

MH/ABA /DGII Crédito Norma 13-11 (1,055,250)
Otros anticipos (7,324)

(Saldo a favor) impuesto por pagar
al final del afio RD$ (43,082,918) RD$ (38,496,012)

Un resumen del impuesto sobre la renta determinado, anticipos pagados y saldo a
favor al 31 de diciembre de 2017 y 2016, es como sigue:

2017 2016
Activos fijos netos sujetos a impuestos RD$ 76,260,658 RD$ 90,542,488
Tasa impositiva 1% 1%
762,607 905,424
Saldo a favor del afio anterior (38,496,013)
Saldo a favor (a) RD$ (43,082,918) RD$ (37,590,589)

a) El saldo a favor se presenta en el renglon de otros cargos diferidos en la cuenta
de otros activos en los balances generales que se acompanan.

Pérdidas Fiscales Trasladables - Al 31 de diciembre de 2017, el Banco mantiene
pérdidas trasladables de afios anteriores por monto de RD$49,315,724, las cuales
pueden ser compensadas con beneficios futuros, si los hubiere, y cuyo vencimiento es
el siguiente:

2018 RD$ 12,328,931
2019 12,328,931
2020 12,328,931
2021 12,328,931

RD$ 49,315,724

Conforme al Articulo I de la Ley No. 557-05, que modifica el literal K del articulo 287
del Cédigo Tributario, a partir del 19 de enero de 2006, las pérdidas que sufrieren las
personas juridicas en sus ejercicios econdmicos podran ser compensadas en |os
periodos fiscales siguientes, sin extenderse mas alla de cinco afos. Sin embargo, la
compensacion estaria sujeta a que se aproveche cada afio no mas del 20% de las
mismas y que en el cuarto ano este 20% no exceda el 80% de la Renta neta imponible
(RNI) y el quinto, que no exceda del 70%.
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Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el impuesto sobre la renta diferido, corresponde al
detalle siguiente:

2017
Saldo Reconocimiento en Saldo
Inicial Resultados Final
Edificaciones, muebles y
equipos RD$ 8,102,095 RD$ 616,380 RD$ 8,718,475
Provision para bienes
adjudicados 8,032,606 (8,032,606)
Provision para operaciones
contingentes 1,655,672 (1,655,672)
Perdida fiscal trasladable 15,973,184 2,440,492 18,413,676
Mejoras a propiedades arrendas 226,805 (350,948) (124,143)
Provisiones Smart puntos 2,331,434 220,675 2,552,109
Bienes adjudicados (inflacidn) 174,394 2,202,676 2,377,070
Provision de vacaciones 685,762 (202,635) 483,127
Provision prestaciones laborales 79,326 1,123,548 1,202,874
Total RD$ 37,261,278 RD$ (3,638,090) RD$ 33,623,188

2016

Saldo Reconocimiento en Saldo
Inicial Resultados Final

Edificaciones, muebles y equipos RD$ 7,065,459 RD$ 1,036,636 RD$ 8,102,095
Provision para bienes

adjudicados 7,183,032 849,574 8,032,606
Provision para operaciones

contingentes 2,125,867 (470,195) 1,655,672
Perdida fiscal trasladable 15,973,184 15,973,184
Mejoras a propiedades arrendas 1,097,611 (870,806) 226,805
Provisiones smartpuntos 2,076,253 255,181 2,331,434
Bienes adjudicados (inflacion) 359,167 (184,773) 174,394
Provision de vacaciones 656,076 29,686 685,762
Provision prestaciones laborales 341,972 (262,646) 79,326
Total RD$ 20,905,437 RD$ 16,355,841 RD$ 37,261,278

El impuesto sobre la renta en el estado de resultados, esta compuesto de la siguiente
manera:

2017 2016
Impuesto sobre la renta corriente (a) RD$ 762,607 RD$ 905,425
Impuesto sobre la renta diferido (3,638,090) (16,355,841)
Total RD$ (2,875,483)RDS (15,450,416)

19.

Impuesto a los Activos Productivos

El 8 de febrero de 2013, las entidades de intermediacion financieras representadas por
la Asociacién de Bancos Comerciales de la Republica Dominicana Inc., firmaron un
acuerdo con el Ministerio de Hacienda y la Direccién General de Impuesto Internos,
segun el cual se realizaron el convenio siguiente: el Banco pagd un anticipo por
RD$15,820,845, el cual sera deducido de los compromiso de impuestos sobre la renta
futuro del Banco, por un periodo de 15 afios a partir del ejercicio fiscal finalizado al 31
de diciembre de 2014, Esta reduccion, sera en proporcion de un 6.67% anual, este
anticipo se encuentra registrado dentro de los impuestos pagados por anticipados en
el rubro del balance general.

PATRIMONIO NETO

El patrimonio consiste en:

2017
Acciones Comunes

Autorizadas Emitidas
Cantidad RD% Cantidad RD%

Acciones comunes 12,200,000 1,220,000,000 11,852,250 1,185,225,000

2016
Acciones Comunes

Autorizadas Emitidas
Cantidad RD¢ Cantidad RD4

Acciones comunes 10,600,000 1,060,000,000 10,474,800 1,047,480,000

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 la estructura de participacion accionaria, es la siguiente:

2017
Cantidad de
Accionistas Acciones Monto RD$ Participacion
Personas fisicas 2 200 0%
Personas juridicas 11,852,248 1,185,224,800 100%
Total 11,852,250 1,185,225,000 100%
2016
Cantidad de
Accionistas Acciones Monto RD$ Participacion
Personas fisicas 2 200 0%
Personas juridicas 10,474,798 1,047,479,800 100%
Total 10,474,800 1,047,480,000 100%

Las acciones del banco tienen un valor nominal de RD$100 cada una.
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20.

a) Dividendos Decretados

La Asamblea de Accionistas del 30 de marzo de 2017, decreto y autorizo
distribuir mediante capitalizacion el 100% de los beneficios del afio 2016
equivalente a RD$19,582,300. El banco ha obtenido la autorizacion para la
capitalizacién de dividendos por parte de la Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana segun circular ADM/2064/17 de fecha 27 de septiembre
de 2017.

La Asamblea de accionista del 30 de marzo de 2018, decreto y autorizo la
emisiones de o0s accionistas de 11,852,250 acciones emitidas a valor nominal de
RD$100 pesos cada una, esta fueron autorizadass por la Superintendencia de
banco de la Republica Dominicana mediante la circular ADM no.2064/2017 de
fecha 27 de septiembre del 2017.

La Asamblea de Accionistas del 6 de abril de 2016, decreto y autorizo distribuir
mediante capitalizacion el 100% de los beneficios del afio 2015 equivalente a
RD%$41,404,000. El banco ha obtenido la autorizacion para la capitalizacion de
dividendos por parte de la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana segun circular ADM/1039/16 de fecha 10 de junio de 2016.

b) Otras Reservas Patrimoniales

De acuerdo con la legislacion Dominicana, el Banco debe destinar un 5% de la
utilidad neta de cada periodo para la formacion de una reserva legal hasta
alcanzar el 10% del capital pagado. Esta reserva no esta disponible para
distribucidon como dividendo, excepto en caso de disolucion del Banco.

LIMITES LEGALES Y RELACIONES TECNICAS

Un detalle de los limites y relaciones técnicas requeridas por la Autoridad Monetaria y
Financiera es como sigue:

2017 2016
Segin Segin Seglun
Concepto del Limite Segun Normativa Entidad Normativa Entidad
Solvencia 10% 13.24% 10% 11.52%
Créditos individuales:
Con garantias reales 248,077,229 205,976,321 220,734,359 171,328,079
Sin garantias reales 124,038,614 31,656,227 110,367,180 89,131207
Partes vinculadas 620,193,073 300,958,737 551,835,898 230,496,190
Propiedad, muebles y
Equipo 1,240,386,145 105,447,640 1,103,671,795 103,398,326
Contingencias 3,721,158,441 3,203,841,502 3,311,015,385 2,948,794,800
Financiamiento en
moneda Extranjera 372,115,844 170,437,775 331,101,539 232,917,279

21.

COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS

(a)

(b)

()

(d)

Operaciones Contingentes

En el curso normal de los negocios, el Banco adquiere distintos compromisos e
incurre en determinados pasivos contingentes que no aparecen reflejados en los
estados financieros adjuntos. Los saldos mas importantes de estos compromisos
y pasivos contingentes incluyen:

2017 2016
Avales Comerciales RD$ 47,525,720 RD$ 52,843,139
Linea de crédito de utilizacién
Automatica 3,156,315,782 2,895,951,661

RD$3,203,841,502 RD$2,948,794,800

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco ha constituido provisiones para
posibles pérdidas en estas operaciones por montos ascendentes a RD$8,050,304
y RD$6,473,357, respectivamente,

Alquiler de Locales

El Banco mantiene contratos de alquiler de locales donde se ubican la oficina
principal, sus sucursales y agencias. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el gasto
por este concepto ascendid a RD$64,326,727 y RD$56,831,303,
respectivamente, el cual se encuentra registrado en el renglén de otros gastos
operativos en los estados de resultados que se acompafian.

Cuota Superintendencia

La Junta Monetaria de |la Repulblica Dominicana, mediante la Tercera Resolucién
de fecha 20 de diciembre de 2007, incrementd el aporte de |as instituciones de
intermediacion financieras de a determino que el 1/5 del 1% del total de los
activos netos para cubrir los servicios de inspeccion de la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana. El gasto por este concepto al 31 de
diciembre de 2017 y 2016 fue de RD$23,091,963 y RD$20,299,051,
respectivamente, y se encuentran registrados en el renglén de otros gastos
operativos en los estados de resultados que se acomparfian.

Fondo de Contingencia

El Articulo 64 de la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02 del 21 de noviembre
de 2002 y el Reglamento para el Funcionamiento del Fondo de Contingencia
adoptado mediante la Primera Resolucién dictada por la Junta Monetaria en
fecha 6 de noviembre de 2003, autoriza al Banco Central de la Republica
Dominicana a cobrar a las entidades de intermediacion financiera los aportes
trimestrales para el Fondo de Contingencia. El aporte debe ser el 0.25%
trimestral del total de activos menos la cuota trimestral de supervision de la
Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana. Esta contribucién no
debe exceder el 1% de las captaciones totales del publico. El gasto por este
concepto al 31 de diciembre de 2017 y 2016, fue de RD$6,238,653 y
RD$8,715,963, respectivamente, y se encuentran registrados en el renglén de
otros gastos operativos en los estados de resultados que se acompanan.
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(e)

Fondo de Consolidacion Bancaria

Para la implementacion del Programa Excepcional de Prevencion del Riesgo de
las Entidades de Intermediacion Financiera de la Ley 92-04, el Banco Central de
la Republica Dominicana cred el Fondo de Consolidacion Bancaria (FCB) con el
proposito de proteger a los depositantes y evitar el riesgo sistémico. El FCB se
constituye con aportes obligatorios de las entidades financieras y otras fuentes
segln lo estable esta ley. Tales aportes se calculan sobre el total de las
captaciones del publico con una tasa anual minima del 0.17% pagadera de forma
trimestral. El gasto por este concepto al 31 de diciembre de 2017 y 2016 fue de
RD$16,268,555 y RD$16,672,122, respectivamente, y se encuentran registrados
en el rengldn de otros gastos operativos en los estados de resultados que se

acompafian.
(f) Acuerdo de Procesamiento Operaciones de Tarjetas de Crédito

El Banco mantiene un acuerdo con una compania en el extranjero para los
servicios de procesamiento de tarjetas de crédito en las funciones de emisor y
adquiriente, adiestramiento y apoyo al personal, mantenimiento de los sistemas
de acuerdo con los reglamentos de VISA enlace de estos con los sistemas del
Banco, entre otros.

El costo mensual es de US$1.50 para 2017 y US$1.50 para 2016, por tarjeta
activa como cargo minimo por procesamiento y facturacién de los servicios a los
tarjetahabientes, contra cargos y autorizaciones, asi como cargo por procesos.

El gasto por este concepto al 31 de diciembre de 2017 y 2016 fue de
RD%$97,872,214 y RD%$73,332,906, respectivamente, y se encuentran registrados
en el renglon de otros gastos operativos en los estados de resultados que se
acompanian.

(g) Licencias de Tarjetas de Crédito

El Banco ha suscrito acuerdos para el uso y emision de las tarjetas VISA y
MasterCard por tiempo indefinido, los cuales pueden ser interrumpidos previo
acuerdo entre las partes. Las obligaciones del Banco por el uso de estas
licencias implican el pago de derechos determinados en funcion del nlimero
de transacciones, entre otras variables. El gasto por este concepto al 31 de
diciembre de 2017 y 2016, fue de RD$32,838,201 y RD$31,085,542,
respectivamente, y se encuentran registrados en el renglon de otros gastos
operativos en los estados de resultados que se acompanan.

22. CUENTAS DE ORDEN

Un detalle de las cuentas de orden del banco es como sigue:

2017 2016
Cobranzas RD$ 37,634 RD$% 184
Garantias recibidas 8,081,173,125 4,844,513,997
Créditos otorgados pendientes de
utilizar 70,899,319 59,086,017
Cuentas castigadas 628,950,183 577,547,458

(Continua)

23.

24.

Rendimientos en suspensos

Activos y contingentes ponderados por
riesgo crediticio

Capital autorizado

Activos totalmente depreciados

Litigios y demandas pendientes

Créditos reestructurados

Valores con prima a devengar

Contrato de compra-venta a futuro con
divisas

Cuentas diversas

Cuentas de orden acreedoras por el
contrario

INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

2017 2016
25,547,763 30,547,950
4,205,132,704 3,617,450,060
1,220,000,000 1,060,000,000
6,336 4,794

500,000
110,010,553 132,165,059
60,573,706 27,151,266
144,579,000 23,162,750
20,107,108 10,241,669

RDs(14,567,517,431)RD$ (10,381,871,204)

(Concluye)

Un detalle de los principales ingresos y gastos financieros reconocidos durante los
afios terminados el 31 de diciembre de 2017 v 2016 es como sigue:

Ingresos financieros:
Por cartera de créditos:
Por créditos comerciales
Por créditos de consumo

Intereses negociables por inversiones
negociables
Ganancia por inversiones

Total

Gastos financieros:
Por captaciones:
Por depdsitos del plblico
Por valores en poder del publico
Perdida por Inversiones
Intereses y comisiones por
financiamientos

2017 2016

RD$ 357,403,211 RD$ 461,482,128
-~ 1,226,604,941 _ 1,195,334,530
1,584,008,152 1,656,816,658

105,201,660 89,052,279
144,299,668 6,511,741

RD$1,833,509,480 RD$1,752,380,678

RD$ (24,765,447)RD$  (29,698,249)
(699,164,668) (684,426,009)
(5,843,071) (5.873,812)
(54,445,879) (27,386,840)

RDS$ (784,219,065)RD$ _(747,384,910)

OTROS INGRESOS (GASTOS) POR DIFERENCIAL CAMBIARIO

Un detalle de los principales otros ingresos y gastos por diferencial cambiario
reconocidos durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016, es como

sigue:
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Ingresos por diferencia de cambio:

Diferencias de cambio:

Por cartera de crédito

Por inversiones

Por disponibilidades

Por cuentas a recibir

Por otros activos

Por depositos del publico

Por financiamientos obtenidos

Por obligaciones financieras

Por acreedores y provisiones diversos

Por otros pasivos

Gastos por diferencia de cambio:

Diferencias de cambio:

Por depdsitos del publico

Por financiamientos obtenidos

Por obligaciones financieras

Por acreedores y provisiones diversos
Por contratos a futuros con divisas
Por otros pasivos

Por cartera de crédito

Por inversiones

Por disponibilidades

Por cuentas a recibir

Por otros activos

Ingresos netos por diferencia de cambio

2017

RD$ 139,515,894
13,271,729
129,036,383
1,864,367
1,235,959
54,578,075
31,880,292
3,442,997
5,016,325

269,094

2016

RD$ 119,326,083
4,393,419
80,289,208
1,483,525

708,222
87,035,610
11,290,126
335,033

6,918,697

235,658

RD$ 380,141,115

RD$ 312,015,581

RD$ (112,686,999) RD$ (137,993,680)

(63,011,899)
(4,273,667)
(4,721,197)

(1,896,835)
(71,538,191)
(5,950,114)
(105,546,376)

(16,100,221)
(486,336)
(1,940,530)

(859,265)
(66,654,317)
(2,732,594)
(68,538,897)

(1,795,144) (2,808,521)
(1,820,517) (1,059,539)
(373,240,939) (299,173,900)

RD$ 6,900,176 RD$ 12,841,681

25. OTROS INGRESOS (GASTOS) OPERACIONALES

Un detalle de los principales otros ingresos y gastos operacionales reconocidos durante

los afios terminados el 31 de diciembre es como sigue:

2017
Otros ingresos operacionales:
Comisiones por servicios:

Comisiones por tarjetas de crédito RD$ 603,836,998

2016

RD$ 567,029,559

Otras comisiones cobradas 90,374,260 100,393,310
694,211,258 667,422,869

Comisiones por cambio - Ganancias
por cambio de divisas 31,074,035 21,596,414
(Continuda)

26.

Ingresos diversos:

Ingresos por disponibilidades

Total

Otros gastos operacionales:
Comisiones por servicios:
Por giros y transferencias
Por otros servicios (a)

Gastos diversos -

2017

4,016,690

2016

3,180,289

RD$ 729,301,983 RDs$ 692,199,572

Pérdidas por cambio de divisas
Pérdida por intermediacion instrumentos

Otros gastos operacionales diversos (b)

Total

RD$ (13,818,887)RD$ (11,890,053)
(53,650,391) (34,744,621)
(67,4695,278) (46,634,674)

(131,608) (308,485)
(1,474,291) (791,037)
(58,771,103) (53,412,423)

(60,377,002)

(54,511,945)

RD$ (127,846,280)RD$(101,146,619)

(Concluye)

(a) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, incluye RD%$24,034,018 y RD$23,426,490
respectivamente relacionados con gasto por comisiones de intercambio por

tarjeta de crédito.

(b) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, incluye RD%$13,636,148 y RD$11,309,477
respectivamente relacionados con gastos por cancelacion de seguros de vida y
cancelacion de membresia de tarjeta de crédito ofrecidos a clientes por

intermediacion.

OTROS INGRESOS (GASTOS)

Un detalle de los principales otros ingresos (gastos) reconocidos durante los afos
terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016 es como sigue:

Otros ingresos:

Recuperacion de activos castigados
Ganancia por venta de bienes recibidos
en recuperacién de créditos (b)

Ganancia por venta de cartera

Otros ingresos (a)

Otros gastos:

Gastos por bienes recibidos en

recuperacion de créditos
Pérdida por robos y fraudes

Otros gastos

2017

2016

RDs 16,421,607 RD$s 15,082,410

192,492,419 4,895,754
40,908,025 35,982,910
34,999,091 36,237,081

RD$ 284,821,142 RD$ 92,198,155

RD$ (2,395,207) RD$ (2,022,720)
(20,968,787) (25,037,982)
(10,408,501) (2,621,717)

RD$ (33,772,495) RD$ (29,682,419)

(a) Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 incluye RD$10,215,447 y RD$4,082,182
respectivamente, relacionados por gestion de tarjeta de crédito Visa y mercadeo,
asi mismo en esa fecha incluye incluye RD$16,992,921 y RD$14,465,677
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correspondiente a comisiones por referimiento de Promerica Financial
Corporation e incluye un monto ascendente a RD$11 millones de ingresos
producto de reembolso por gastos de publicidad.

(b) Al 31 de diciembre de 2017 este monto incluye ganancia por ventas de bienes
recibido de recuperacion de crédito los cuales fueron vendidos por un precio de
mercado generando una ganancia ascendente a RD$184 millones.

REMUNERACIONES Y BENEFICIOS SOCIALES Y OTROS GASTOS

Un detalle de los sueldos y compensaciones al personal reconocido durante los afios
terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016, es como sigue:

2017 2016
Sueldos, salarios y participaciones
en beneficios RD$216,641,594 RD$ 237,481,490
Seguros sociales 27,894,979 29,258,830
Contribuciones a planes de pensiones 15,864,936 16,442,303
Incentivos por ventas, captaciones y cobros 56,371,960 55,263,446
Otros gastos de personal 148,148,715 120,906,330

RD$464,922,184 RD$ 459,352,399
De este importe, durante el 2017 y 2016 un total aproximado de RD$32,772,564 vy
RD$30,960,071 respectivamente, corresponden a retribucion de personal directivo, el
cual se define como aquellos que ocupan posiciones de vicepresidentes.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco tenia una némina de 479 y 530
empleados, respectivamente.

Un detalle de los otros gastos reconocido durante los afios terminados el 31 de

a) Riesgo de Tasas de Interés

2017 2016
En Moneda
En Moneda Nacional En Moneda Extranjera En Moneda Nacional Extranjera
Activos sensibles
a tasas RD$ 6,712,919,940 RD$ 3,111,788,031 RDS$ 6,700,396,515 RD$ 2,798,663,623
Pasivos sensibles
a tasas (7,681,133,445) (3,337,493,782) (7,678,111,266) (3,026,656,280)
Posicién neta : (968,213,505) (225,705,751) (977,714,751) ___ (229,992,657)
Exposicion a tasa
de interés RD$ 26,789,941 RD$ 84,296 RD$ 43,156,895 RDs 9,884,627

Las tasas de interés pueden ser revisadas periédicamente de acuerdo a contratos
establecidos entre las partes, excepto en algunos préstamos desembolsados con
recursos especializados, cuyas tasas son establecidas por las autoridades y acuerdos
especificos.

b) Riesgo de Liquidez

Vencimiento al 31 de diciembre de 2017

Hasta 30 dias Do 31 hasta 30 dias De 21 hasta un afo De 1 a 5 afos Mias de 5 afos
Fondos disponibles RD$ 3,325,175216 RD$3,325,175,216
Inversiones 660,816,639 RDS$314,787,224 975,603,863
Cartera de crédites 1,334,643,349 RDs 984,279,332 RDs 2,186,066,985  RD$2,055573,595 1,257,632,146 7,818,195,408
Cuentas por cobrar (*) 112,902,738 5,944,038 7,295.874 737,687 7,618,235 138,498,570
Total activos 5,433,537,942 994,233,368 ____ 2,193,362,850 ___2.006.311.283 __ 1580037605 _ 12,357.473.057
Basivos
Obligaciones con =l
Piblico 2,066,345 280 2,077,603, 456 3,708,785 692 34,558,270 7,887,202,738
Instituciones
financiaras del pais
v del exterior 770,267 435 1,081,234, 825 188,624 587 98,919,203 2,139,046,050
Fondos tomados a . 5
préstamos 3,650,826 170,440,777 481,030,000 240,955,000 856,935,603
Walores en circuladdn 1,736,763 31,368,271 80,317,949 113,422,983
Otros pasivos (**) 237,888,638 261.877 238,150,515
Total pasivos (3.076,238,116) _ ( 3.194,128.295) [ 4,148,169,005) (615,407,473) (240,965,000) (11,274,907,889)
Posicién neta RD$ 2,357,209,826 RD$ (2,199,004,927) RDS$ (1,054,806,146) RD$1,440,903,810 RD$1,339,072,605 RDS 982,565,168

Vencimiento al 31 de diciembre de 2016

diciembre de 2017 y 2016, es como sigue:

Fondes disponibles
Inversiones

Hasta 30 dias De 31 hasta 90 dias

RD$2,209,724,256
405,742,813 RDS 16,239,020

De 91 hasta un afio

De 1a 5 aiios

RDs 410,155,540

Mas de 5 afios

RDS 344,641,614

RD$ 2,209,724,256
1,178,788,987

Cartera de créditos 1,451,481,600 861,735,935 RDS$ 2,464,703,024 2,143,775,628 1,293,622.617 8,215,320,004
Deudores por

aceptacion
Cuentas por cobrar (*) 75,514,845 11,904,649 10,865,654 1,136,066 7,866,558 107,287,772

2017 2016
Propaganda y publicidad RD$116,315,873 RD$ 95,757,620
Comunicacion y Limpieza 54,942,446 51,280,518
Mantenimientos y Reparacion de Activos fijos 46,868,078 36,119,811
Arrendamiento 75,172,273 67,821,011
Aportes realizado al ente regulador 45,599,172 45,687,126

Otros gastos operativos

Taotal actives — 4142463514 _____BEOBE0G04 __2.475.568.678 2585077434 __ 1646130789 ___1L709.121.019

Pasivos
Obligaciones con el

piiblico (2,708,007,264)  (1,930,778,221)  (2,845,684,233) (7,484,460,718)

Instituciones
financieras del pais

y del exterior (823,616,788) (864,583,826) (331,279,160) (2,019,485,774)

50,098,098 49,285,376
RD$388,995,940 RD$345,951,462

Fondos tomados a
préstamos

(132,030,566)

(236,817,406)

(466,171,000)

(233,085,500)

(1,068,104,472)

28. EVALUACION DE RIESGOS

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la evaluacién a los riesgos que posee el Banco es la

siguiente:

Valores en circulacién (16,647,797) (68,185,323) (67,926,473) {152,760,593)
Otros pasivos (**) (164,775,470) {164,775,470)
Total pasives (3,845,077,883) (2.863,554,370) (3.481,707.272) (466,171,000 {233,085,500) (10,889,596,027)
Posicién neta RD$ 297,385,629 RD$(1,973,673,766) RD$(1,006,138,594) RD$2,088,906,434 RD$ 1,413,045,285 RDS 815,524,992
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(*) Corresponden a las operaciones que representan un derecho de cobro para el
Banco.

(*=) Corresponden a las operaciones que representan una obligacion para el Banco.

Los vencimientos de los activos arriba indicados se refieren a los compromisos de

pago de los clientes.

A continuacion de presentan un detalle de la razén de liquidez al 31 de diciembre de

2017 y 2016:

Razdn de liquidez

A 15 dias ajustada
A 30 dias ajustada
A 60 dias ajustada
A 90 dias ajustada

Posicion

A 15 dias ajustada
A 30 dias ajustada
A 60 dias ajustada
A 90 dias ajustada

2017
En Moneda En Moneda
Nacional Extranjera
306% 254%
300% 220%
279% 187%
266% 172%

995,989,536 24,145,520
1,339,837,011 24,043,204
1,475,822,079 22,522,421
1,643,294,615 22,838,456

2016
En Moneda En Moneda
Nacional Extranjera
224% 302%
252% 316%
222% 300%
223% 335%

524,282,073 12,975,547
900,623,160 17,183,985
976,043,500 18,312,161
1,122,612,671 23,707,974

29. VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Un detalle del valor razonable de los instrumentos financieros al 31 de diciembre de
2017 y 2016, es como sigue:

Activos financieros:
Fondos disponibles
Inversiones
Cartera de créditos
Cuentas por cobrar

Pasivos financieros:
Obligaciones con
el publico
Depdsitos en
instituciones
financieras del
pais y del exterior
Fondos tomados
a préstamo
Valores en circulacién
Otros pasivos

N/D no disponible.
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2017

Valor en Valor de
Libros Mercado

RD$ 3,325,175,216 RD$ 3,325,175,216

2016

Valor en Valor de
Libros Mercado

RD$ 2,209,724,256 RD$ 2,209,724,256

974,558,092 979,370,852 1,176,788,987 N/D
7,461,087,722 N/D 7,878,425,275 N/D
138,498,570 N/D 107,287,772 N/D

RD$11,899,319,600 RD34,304,546,068

RD$11,372,226,290 RD$2,209,724,256

RD$ 7,887,292,738 N/D  RD$7,484,469,718 N/D
2,139,046,050 N/D 2,019,485,774 N/D
896,995,603 N/D 1,068,104,472 N/D
113,422,983 N/D 152,760,593 N/D
238,150,515 N/D 114,829,157 N/D
RD$11,274,907,889 RD$10,839,649,714

30.

OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

La Primera Resolucion del 18 de marzo de 2004 de la Junta Monetaria aprobd el
Reglamento sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas que establece los criterios
para la determinacion de las partes vinculadas de las entidades de intermediacion

financiera.

Las operaciones y saldos mas importantes con partes vinculadas segun el criterio
establecido en el Reglamento sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas para el

2017 y 2016, son:

Créditos

Vigentes
RD$

300,958,737

Vinculados a la persona

Créditos
Vigentes

RD$
Vinculados a la persona

230,496,190

Créditos
Vencidos
RD$

Créditos
Vencidos

RD$

2017

Garantias
Total en R EEES
RD3% RD$

2016

Garantias
Total en Reales

RD$ RD$
230,496,190

El Banco mantiene el monto de créditos otorgados a partes vinculadas dentro de los

montos establecidos por las regulaciones bancarias.

Las operaciones con partes vinculadas identificables realizadas durante los afios

terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016, incluyen:

Tipo de Transaccion
Transacciones:

Dividendos pagados en acciones 19,582,300

Venta de inmuebles de bienes

recibidos en recuperacion de

crédito 449,443,751
Ingresos:
Apoyo a marca publicidad y
mercadeo 10,725,683
Comisiones por referimiento de
clientes 16,992,921

Intereses y comisiones por crédito
Financiamiento por TC y préstamos
Cobrados

Gastos:
Dieta
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Efecto en

Ingresos Gastos
RD$ RD$

183,733,434

4,651,932

5,990,139

3,668,069
(Contintia)
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Tipo de Transaccion

Intereses por captaciones
Otros saldos con relacionadas:
Certificados de depdsitos

Fondos disponibles
Cuentas por cobrar

Tipo de Transaccidn
Transacciones:
Dividendos pagados en acciones
Dividendos declarados

Ingresos:
Intereses y comisiones por crédito
Financiamiento por TC y Prestamos
Cobrados

Gastos:
Dieta
Intereses por captaciones

Otros saldos con relacionadas:
Fondos disponibles
Cuentas por cobrar

799,250,630
30,958,200
2,856,698

55,824,500

6,499,699

2,079,856

2,949,428
1,308,519

28,475,353
2,918,327

2017
Efecto en

Ingresos Gastos
RD$ RD$

3,954,707

2016
Efecto en

Ingresos Gastos
RD$ RD$

6,499,699

2,079,856

2,949,428
1,308,519

31.

32.

33.

FONDO DE PENSIONES Y JUBILACIONES

En fecha 1° de junio de 2003 el Banco inicid sus aportaciones al Plan de Pensiones y
Jubilaciones a varias AFP autorizadas, en cumplimiento a lo que establece la Ley No.
87-01 de Seguridad Social. El monto total aportado por el Banco registrado como

otros gastos al 31 de diciembre de 2017 y 2016 fue de aproximadamente

RD$15,860,000 y RD$ RD$16,400,000 respectivamente, los cuales se incluyen en los

estados de resultados.

TRANSACCIONES NO MONETARIAS

Las transacciones no monetarias ocurridas durante los afios terminados el 31 de

diciembre de 2017 y 2016, es como sigue:

2017

RD$
Castigos de cartera de créditos 632,799,376
Castigo de rendimientos por otros activos riesgosos 8,876,963
Castigos de rendimientos por cobrar 48,353,502
Bienes adjudicados y recibidos como dacién de pago 287,178,673
Constitucion de provision de cartera de crédito 660,966,945
Constitucion de provision de rendimientos por cobrar 47,847,971
Transferencia de provision de bienes adjudicado a

provision de cartera 8,805,497

Constitucion de provision de bienes recibidos en 15,136,568

recuperacion de crédito

HECHOS POSTERIORES

2016
RD$

462,910,720

33,385,047
373,021,823
547,100,188

32,248,368

7,286,577

El dia 1ro. de febrero del afio 2018, la Superintendencia de Bancos (SIB)
publica su CIRCULAR SIB No. 005/18, donde otorga una prérroga para la
entrada efectiva de la Circular SIB: No. 011/17, del 11 de diciembre de
2017, que aprueba y pone en vigencia la modificacion del "Manual de
Requerimientos de Informacion de la Superintendencia de Bancos
Orientados a la Supervisi6n Basada en Riesgos (MRI)", estipulando la
entrada en vigencia de los requerimientos de dicha circular hasta el 30 de
junio del presente afio 2018, con algunas excepciones gue se detallan en
dicho documento.

El 22 de enero de 2018 se emite la CIRCULAR SIB No. 004/18, referente a
|la actualizacién del mecanismo de determinacién de menores, medianos y
mayores deudores comerciales, conforme al Reglamento de Evaluacion de
Activos (REA), aprobado por la Segunda Resolucidén de la Junta Monetaria,
del 28 de septiembre de 2017, dando detalles sobre la metodologia y
criterios a utilizar en cumplimiento a lo establecido en el reglamento.
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C/012/05 del 30 de septiembre de 2005 de la Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana, establece las notas minimas que los estados financieros deben
incluir. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, las siguientes notas no se incluyen porque
las mismas no aplican:

. Reservas técnicas

. Responsabilidades

. Reaseguros

. Informaciodn financiera por segmentos
. Deudores por aceptaciones

. Operaciones importantes descontinuadas, indicando la fecha en que ocurrio el
evento

. Cambios en la propiedad accionaria cuyo monto y entidad de acciones supere el
1%, debiendo indicar los montos y cantidades de acciones

. Ganancias o pérdidas por venta de activos fijos u otros activos en subsidiarias,
sucursales u oficinas del exterior

. Pérdidas originadas por siniestros

. Efectos de contratos, tales como instrumentos financieros derivados
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