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Mensaje del Presidente del Consejo de Directores 
 

 
Estimados Asociados: 
 
Nos place hacerles llegar este informe de la Asociación Maguana de Ahorros y Préstamos, que 
contiene el período comprendido desde el 1ro. de Enero 2015 al 31 de Diciembre 2015, al 
tiempo que agradecemos la confianza depositada en su Asociación Maguana.  
  
El Consejo de Directores de la AMAP, la Alta Gerencia y todo su personal  está imbuido en ser 
cada día más eficiente, en atender el requerimiento de facilidades crediticias a una clientela 
cada día mayor y mejor, con más conciencia de lo que significa tener un buen historial 
crediticio. En brindarles ese calor humano, la cercanía y la prontitud que requieren sus 
solicitudes de recursos para hacer realidad sus proyectos. 
  
Nos sentimos honrados en presidir esta entidad financiera, ícono de la empresa asociativa de 
San Juan, con soporte netamente sanjuanero y en la cual cada cliente se siente dueño de la 
institución, defendiéndola y promoviéndola de manera ferviente y efusiva. Haciéndola su 
entidad de confianza, ahorrando para planes futuros. 
  
Esta Administración tiene el compromiso de procurar el desarrollo esperado de nuestra región, 
colaborando eficazmente con los actores que emprendan proyectos que procuren añadir valor 
a los rubros de nuestro campo, engrandecer el comercio, apoyar egresados y promover el 
desarrollo de potencialidades con que cuenta nuestra gente. 
  
La responsabilidad, solidaridad y excelencia  de nuestro personal en el trato con el cliente está 
logrando demostrar de que juntos ahorristas y emprendedores podemos cosechar valiosos 
proyectos que generen empleos y traigan bienestar a nuestra región.  
  

Cada día seguiremos capacitando y motivando nuestro personal, innovando con nuevos planes 
y servicios  no solo para la obtención de una vivienda y mejoras a estas,  sino para que nuestra 
clientela pueda gozar de un mejor nivel de vida con préstamos de consumo, viajes, estudios, 
vehículos y en fin contribuyendo a materializar tu sueño, sea cual fuere. 

 

Sr. Julio Antonio Viñas Paulino 

Presidente del Consejo de Directores 
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Entorno Económico Internacional 
 

A escala mundial, en 2015 algunas economías se afianzaron, en tanto que otras —en 
particular las economías emergentes y en desarrollo— sufrieron aprietos debido al 

desplome de los precios de las materias primas y el 
endurecimiento de las condiciones financieras El 
crecimiento mundial, que las estimaciones 
actuales ubican en 3,1% para 2015, alcanzaría 
3,4% en 2016 y 3,6% en 2017. Se proyecta que el 
repunte de la actividad mundial será más gradual 
que lo previsto en la edición de octubre de 2015 
de Perspectivas de la economía mundial (informe 
WEO), especialmente en el caso de las economías 

de mercados emergentes y en desarrollo.  Se prevé que las 
economías avanzadas continúen recuperándose en forma 
moderada y desigual, y que las brechas de sus productos 
sigan reduciéndose paulatinamente. El panorama de las 
economías de mercados emergentes y en desarrollo es 
variado, pero en muchos casos plantea retos. La 
desaceleración y el reequilibramiento de la economía china, 
la caída de los precios de las materias primas y las tensiones 
a las que se encuentran sometidas algunas de las 
principales economías de mercados emergentes 
continuarán lastrando las perspectivas de crecimiento en 
2016–17.  
 
El repunte del crecimiento proyectado para los próximos dos años —a pesar de la 
desaceleración que está sufriendo China— refleja principalmente un pronóstico de 
mejora gradual de las tasas de crecimiento de los países que están experimentando 
tensiones económicas (especialmente, Brasil, Rusia y algunos países de Oriente Medio), 
aunque incluso esta recuperación parcial proyectada podría verse frustrada por nuevos 
shocks económicos o políticos.  Los riesgos para las perspectivas mundiales continúan 
inclinándose a la baja y están relacionados con los ajustes que están ocurriendo en la 
economía mundial: la desaceleración generalizada de las economías de mercados 
emergentes, el reequilibramiento de la economía china, la caída de los precios de las 
materias primas y el repliegue paulatino de las condiciones monetarias 
extraordinariamente acomodaticias en Estados Unidos. Si estos retos fundamentales no 
se manejan adecuadamente, el crecimiento mundial podría descarrilarse. 
 
En 2015 la actividad económica internacional se mantuvo atenuada. A pesar de que aún 
generan más del 70% del crecimiento mundial, las economías de mercados emergentes 
y en desarrollo se desaceleraron por quinto año consecutivo, en tanto que las 
economías avanzadas siguieron registrando una ligera recuperación.  
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Las perspectivas mundiales siguen estando determinadas por tres transiciones críticas: 
1) la desaceleración y el reequilibramiento gradual de la actividad económica de China, 
que se está alejando de la inversión y la manufactura para orientarse hacia el consumo y 
los servicios, 2) el descenso de los precios de la energía y de otras materias primas y 3) 
el endurecimiento paulatino de la política PARA SU PUBLICACIÓN: ESTRICTAMENTE 
CONFIDENCIAL En Londres: 19 de enero de 2016, 10.00 h. En Washington, DC: 19 de 
enero de 2016, 5.00 h. HASTA SU PUBLICACIÓN 2 ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL 
Actualización del informe WEO, enero de 2016 monetaria de Estados Unidos en el 
contexto de una resiliente recuperación económica, en un momento en que los bancos 
centrales de otras importantes economías avanzadas continúan distendiendo la política 
monetaria. 
 
En términos generales, la distensión monetaria emprendida por la zona del euro y Japón 
prosigue 3 ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL Actualización del informe WEO, enero de 
2016 según lo previsto. Por su parte, la Reserva Federal de Estados Unidos subió la tasa 
de interés de los fondos federales, que hasta diciembre de 2015 se había mantenido en 
el límite inferior cero. En general, las condiciones financieras continúan siendo muy 
acomodaticias dentro de las economías avanzadas. Las perspectivas de un alza paulatina 
de las tasas de política monetaria en Estados Unidos, así como de estallidos de la 
volatilidad financiera en un contexto marcado por las inquietudes en torno al futuro 
crecimiento en los mercados emergentes, han contribuido a condiciones financieras 
externas más restrictivas, menores flujos de capital y nuevas depreciaciones de las 
monedas de muchas economías de mercados emergentes. 
 

Entorno Económico Local 
 

La economía  dominicana  registró  tasas  de  crecimiento  superiores a  6.0%  anual 
durante el año 2015, como resultado de  un mayor dinamismo en la demanda interna. 
En este sentido, las proyecciones de 
crecimiento para el cierre de año 
2015 se sitúan entre 6.5% - 7.0% 
anual, mientras que  para  el  año  
2016  se  espera que  el  ritmo  de  
crecimiento  se  ubique  en  torno  a  
5.0%  anual, acercándose al nivel de 
producción potencial. Respecto al 
nivel de precios, las proyecciones 
indican que la  inflación general se 
ubicará en  torno a 2.5%  interanual 
al  cierre de 2015,  y que  
convergería  al  valor central de la 
meta de 4.0% ± 1.0% interanual a 
mediados del año 2016. *(Programa 

Monetario del BC) 
*Banco Central 
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Según estadisticas del BC, la economía dominicana mantuvo un alto dinamismo durante 
2015. En efecto, el PIB registró un crecimiento interanual de 7.1% en el tercer trimestre, 
mostrando un ligero repunte con respecto a los primeros dos trimestres de 2015. Esta 
expansión estuvo impulsada principalmente por un crecimiento  del  consumo  final. Con 
estos  resultados  la  economía se  mantiene  creciendo  por  encima de su potencial, con 
lo que la brecha del producto permanece en terreno positivo desde el último trimestre 
de 2014. 
 

En cuanto a la inflación, ésta de manera general ha permanecido en promedio por 
debajo del límite inferior del rango meta durante 2015, hasta alcanzar una variación 
interanual de 1.54% en noviembre. La evolución de la inflación se explica por el efecto 
contrapuesto de la caída de los precios internacionales del petróleo, y el incremento de 
los precios locales de los alimentos como consecuencia de la sequía, según el BC. 
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Reseña Institucional 

 
La Asociación Maguana de Ahorros y Préstamos fue organizada el 23 de Agosto del 1966 e 
inició sus operaciones el 2 de Enero del 1968, conforme a la Ley No. 5897 del 14 de Mayo del 
1962 sobre Asociaciones de Ahorros y Préstamos y bajo el control del Banco Nacional de la 
Vivienda. 
 
 

Es una entidad de carácter mutualista, cuyo objeto principal en su origen fue promover y 
fomentar la creación de ahorros destinados al otorgamiento de préstamos para la 
construcción, adquisición, remodelación y mejoramiento de viviendas. Actualmente se rige por 
la Ley Monetaria y Financiera 183-02 del 21 de Noviembre 2002 y sus reglamentos, las 
Resoluciones de la Junta Monetaria de la Republica Dominicana y las Circulares, Cartas 
Circulares y Reglamentos de la Superintendencia de Bancos y Banco Central. Así también, por 
la Ley No. 5897 de Asociaciones de ahorros y Préstamos.  
 
En la actualidad Asociación Maguana está integrada en su estructura organizacional por la 
Asamblea de Depositantes, La Junta de Directores (elegida por la misma Asamblea de 
referencia), la cual está integrada por diez (10) Directores (Honoríficos)  y el Director Gerente. 
Asimismo, la entidad la integran todos los comités que reportan a la Junta de Directores y la 
Alta Gerencia de acuerdo al Reglamento de Gobierno Corporativo. En ese orden, la Asociación 
mantiene un staff de 54 personas, compuesto por Funcionarios y empleados, para un total 
general de 64 personas. 
 
 

La Asociación dispone de cuatro oficinas: 
 
 

 La Oficina Principal en la ciudad de San Juan de la Maguana, aperturada el  1ro de 
Enero de 1968. 
 

 La Sucursal Las Matas de Farfán, aperturada el 12 de Diciembre del 2002, y ubicada en 
el municipio de mismo nombre. 

 

 La Sucursal Elías Piña, aperturada el 12 de Septiembre del 2004, y ubicada en la 
Provincia Elías Piña. 

 

 La Sucursal Distrito Nacional, aperturada el 17 de Octubre del 2009, y ubicada en la 
Plaza Quisqueya, Avenida 27 de Febrero casi esquina Privada. 

 
 

La AMAP capta Depósitos de Ahorros en Libretas, Depósitos a Plazo Fijo, Certificados 
Financieros y Contratos de Participación. Ofrece servicios de Tarjetas de Débitos,  Venta de 
Marbetes para Placas Vehiculares, entre otros. 
 
Con 48 años de existencia en el mercado financiero, AMAP inició sus operaciones con Activos 
que no alcanzaban el millón de pesos, y al Corte Operacional 31/12/2015, exhibe Activos por 
más de RD$1,145 millones. 
 
AMAP ha realizado grandes aportes para el desarrollo de grandes proyectos de viviendas en 
San Juan, como son: Urbanización Villa Felicia, Ofelia, Alejandra, Lucero, Reparto Elena, Dr. 
Cabral, entre otros.   
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Misión 

Ser la institución financiera que resuelva las carencias de liquidez, que contribuya a realizar tus 
sueños, proyectos y anhelos, cristalizándolos a través de nuestros servicios,  productos y 
calidez humana. Que seamos tu techo para tu techo, tu bolsillo para tus negocios, sean estos 
pequeños o grandes. Tu ahorro para todos tus proyectos. Ser tu confianza. 

Visión 

Convertirnos en la empresa líder del ramo financiero en toda la región, apoyando los micro, 
pequeños, medianos y grandes proyectos en beneficio de toda nuestra clientela, sirviendo de 
trampolín para el desarrollo y el dinamismo de toda la zona. Siendo tu casa del  ahorro para  
tus proyectos. 

Valores: 

Honestidad 

Integridad 

Confidencialidad 

Lealtad 

Credibilidad 

Compromiso 

Respeto 

Perseverancia 

Eficiencia 

Calidez 

Profesionalismo 
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Productos y Servicios 

Nuestra cartera de productos está diseñada para satisfacer las necesidades de nuestro mercado 
objetivo; dentro de los principales productos se encuentran los siguientes: 

Cuentas de ahorros. Diseñadas para satisfacer las necesidades de ahorrar de clientes personales y 

empresas, destinadas a alcanzar un objetivo o manejar sus fondos para hacer frente a cualquier 

imprevisto u oportunidad que se le presente. 

Ahorro Programado. Modalidad de ahorro que le permite al cliente organizarse y planificar mejor 

sus ahorros al estilo San tradicional, de modo que los fondos solo se encuentran disponibles 

cuando se cumple el período y monto previamente acordados, el compromiso puede ser semanal, 

quincenal o mensual. 

 Tarjeta de Débito. Concebida para que el cliente tenga acceso 24/7 al dinero de su cuenta 

mediante el uso de la red ATH. 

Certificados Financieros. Instrumento de inversión que ofrece mayor rentabilidad y crecimiento 

de fondos, que genera un interés anual, dependiendo del monto y plazo de depósito 

seleccionado. 

Préstamos Personales. Es un producto destinado a satisfacer toda la gama de necesidades de 

financiamiento para cualquier propósito que sea de consumo para el cliente. 

Préstamos Comerciales. Es una facilidad otorgada a propietarios de micro y medianas empresas 

para la implementación de actividades comerciales. 

Préstamos de Hipotecarios. Destinados para la adquisición,  construcción, ampliación y 

remodelación de viviendas, locales comerciales y solares. 

Transferencias. Servicio de transferencia interbancario en tiempo real mediante sistema de pago 

del Banco Central (LBTR). 

 

Compra de Divisas. Servicios de compras de monedas extranjeras (Dólares). 

 

Servicios Varios. Pago de facturas tales como agua, luz, teléfono,  tv cable, universidades, 

recargas electrónicas, etc.
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Gobierno Corporativo 

Asamblea de Depositantes 
 
 

Después de la reapertura de la AMAP, se han realizado tres asambleas de depositantes, la primera 

en fecha 04 de Diciembre del 2013, dando cumplimiento a la Primera Resolución de la Junta 

Monetaria del 25 de Octubre 2013, en la cual se exige la elección de un nuevo consejo de 

administración comprometido con la aplicación de sanas prácticas de gobierno corporativo. En tal 

sentido, fue electo dicho consejo mediante esta asamblea, dando paso al nuevo renacer de la 

entidad. Las demás asambleas han sido Asambleas Ordinarias de Depositantes (Anuales), en 

donde han sido conocidos los Estados Financieros Auditados Correspondientes a los años 2013 y 

2014, los Informes del Comisario de Cuentas, entre otros aspectos requeridos mejorar en virtud de 

las puntualizaciones contenidas en la resolución citada anteriormente, con el fin de fortalecer la 

entidad en su manejo operacional y en el cumplimiento de las sanas prácticas de gobierno 

corporativo. 

 

Actualmente se han realizado actualizaciones a los principios de actuaciones y conformación de 

los comités de apoyo de la Junta y de la Alta Gerencia, como también, se han definido las normas 

de conducta, régimen de supervisión y control, y la coordinación de todos los órganos de dirección 

de la entidad, en apego a la Actualización del Reglamento de Gobierno Corporativo aprobado 

mediante la Primera Resolución de la Junta Monetaria del 04 de Julio del 2015. Para tales fines, la 

AMAP cuenta con el Estatuto o Reglamento Interno de la Junta de Directores y la Alta Gerencia, 

que es una herramienta contentiva de todos los lineamientos requeridos por el Reglamento de 

Gobierno Corporativo, y que exige la garantía de que sean cumplidas las sanas prácticas de 

gobierno corporativo en la Asociación Maguana de A. y P.    
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Junta de Directores 

 
La Junta de Directores es el órgano superior de la entidad, y está constituido por un selecto grupo 
de integrantes con vasta experiencias en los negocios. El mismo está integrado por:

 
 

Miembro Posición 

Sr. Julio Antonio Viñas Paulino Presidente 

Sra. Holanda  Bautista de Montes de oca Vicepresidente 

Lic. Rosa Linda Galván Secretaria 

Lic. Manuel Algenis Pimentel Salvador Director Gerente 

Sr. Primitivo  Calderón Cepeda Miembro 

Sr. Isidro Sosa Ramón Miembro 

Sr. Rafael Arquímedes Calderón Díaz Miembro 

Dr. Ángel  Moneró Cordero Miembro 

Lic. Alejandro  Ramírez Bidó Miembro 

Lic. Edgar Eduardo Mejía Butten Miembro 

Sr. Mikhael Elías Sido Makhoul Miembro 
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Comités de Apoyo 

 
Los  Comités  son  responsables  de  ejercer  un  seguimiento  y  control  eficaz  del  

funcionamiento interno  de  la  entidad,  así  como  servir  de  apoyo  a  la  Junta  de  Directores  

en  los  aspectos relacionados  con  las  funciones  de  su  competencia.    Los  miembros 

designados  en  las funciones  de  los  comités,  deben  tener  el perfil idóneo exigido en el 

reglamento de gobierno corporativo con conocimiento  y  experiencia  profesional  en materia 

financiera y económica. Asimismo, tener una amplia conciencia de los riesgos inherente de las 

operaciones de la entidad y propios del sistema financiero.     

  

Los  Comités,  como  parte  del  apoyo  a  la  Junta,    vigilarán  la  observancia  de  las  reglas  de  

buen gobierno  corporativo  asegurando    el  correcto  cumplimiento  de  las  políticas  

establecidas  por  la institución,  apegadas  a  las  regulaciones  y  normativas  que  rigen  el  

sector.    Los  principales comités establecidos son:  

  

Comités de la Junta de Directores 

1.  Comité de Auditoria 

2.  Comité Integral de  Riesgo 

3. Comité de Nombramientos y Remuneraciones  

 

Comités de la Junta de Directores 

1.  Comité de Activos y Pasivos (ALCO) 

2.  Comité Ejecutivo 

3.  Comité de Crédito 

4.  Comité de Tecnología de la Información 

5.  Comité de Cumplimiento Regulatorio y Legal  

 
Las  funciones  y  composición  de  estos  comités  están  definidos  en  el  Reglamento Interno 

de la Junta de Directores  y la Alta Gerencia, aprobado  por la Junta de Directores mediante el 

Acta No. 02-2016, de fecha 03 de febrero del 2016. 
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Comportamiento Operacional 

El comportamiento operacional de la AMAP durante el recién cerrado año 2015, presentó una 
mejoría muy significativa en comparación con el año 2014, lográndose: Un crecimiento en los 
activos por RD$114.5 millones, para un 11.11%; un crecimiento en las captaciones del público 
por RD$102.23 millones, para un aumento de un 12%. Asimismo, se logró un incremento del 
patrimonio de RD$10.42 millones, para un 11.19%. 
 
Fueron mejoradas la Rentabilidad de los Activos (ROA), alcanzando 1.25% en el 2015, mientras 
que en el 2014 fue por 0.88%, y la Rentabilidad del Patrimonio (ROE) por 13.14% para el 2015 y 
8.81% en el 2014. Asimismo, se ha logrado disminuir el Índice de Morosidad de 7.67% en el 
2014 a 5.31% en el 2015 para un -2.36%.  
   
Las razones de liquidez pasaron de 167% en el 2014 a un 578% en el 2015, esto debido al 
incremento de las disponibilidades y las inversiones en el Banco Central de la República 
Dominicana. 
 
A pesar del crecimiento que presentaron los activos y contingentes ponderados por riesgos, el 
Índice de Solvencia se mantuvo por encima del 20% durante todo el año 2015, alcanzando al 31 
de Diciembre el 20.50% (10% requerido por Ley), esto, producto de los trabajos planificados y 
ejecutados sobre el saneamiento de los activos riesgosos, así también, la constitución de las 
provisiones requeridas, estando cubiertas al cierre del año en un 126.53%. 
 
En cuanto a la cartera de créditos,  se obtuvo un crecimiento por RD$53.66 millones, para un 
8%, se ha logrado mejorar su rentabilidad, incursionando en colocaciones a corto plazo y con 
mejores tasas, incrementado la cantidad de operaciones en un 32% y los montos absolutos 
prestados en un 27%, y alcanzando las nuevas colocaciones un incremento en la tasa promedio 
de un 1.2%, todo esto en comparación con el año anterior. Asimismo, se logró incrementar los 
otros ingresos operacionales en más de RD$12.0 millones, e introducimos al sistema financiero 
alrededor de 1,050 nuevos clientes de créditos, lo que significa un aporte sistema financiero. 
 
En nuestro entender, nuestra entidad ha mejorado de manera significativa y ha realizado un 
aporte sustancial a la región donde se encuentra, como también ha aportado al Sistema 
Financiero Nacional. Actualmente, la AMAP ha incrementado su valor económico y humano, 
sirviéndole a los usuarios sin llegar a lastimar por la obtención de un beneficio desbordado y 
siempre con la transparencia en sus acciones, garantizando su mantenimiento en el sistema y 
trasmitiendo el mensaje de que cuando existe una intención sana, emprendedora y honesta, 
pueden superarse las adversidades y lograrse un crecimiento sostenible.    
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INFORME COMISARIO  
 
 
En cumplimiento de la Ley 183-02, los estatutos institucionales, la ley de Asociaciones de 
Ahorros y Préstamos No.5897 y todas las demás disposiciones  y regulaciones vigentes, así 
también, en virtud de la Resolución emitida por la Asamblea General Ordinaria de Depositantes 
de esta entidad, de fecha 26 de Abril del 2015, donde se me otorga el mandato de fungir como 
comisario de cuentas, he revisado los Estados Financieros Auditados y las documentaciones 
que consideré necesarias, incluyendo de manera especial, la opinión o dictamen de la firma de 
Auditoria AGN International Montero de los Santos & Asociados, sobre las operaciones de la 
Asociación Maguana de Ahorros y Préstamos, correspondiente al periodo terminado el 31 de 
diciembre del 2015, y de dicho Dictamen y Estados Financieros expreso las conclusiones 
siguientes: 
 
Nuestro examen y la ponderación del dictamen emitido por los Auditores Externos, sobre los 
estados financieros y sus notas, me permiten concluir que los mismos han sido preparados de 
conformidad con las prácticas de contabilidad requeridas por la Superintendencia de Bancos de 
la Republica Dominicana, la Ley Monetaria y Financiera, y sus reglamentos y disposiciones 
vigentes, reflejando de manera razonable la situación financiera al 31 de diciembre del 2015, 
los resultados de las operaciones, los flujos de efectivo y los cambios en el patrimonio por el 
año que terminó en esa fecha, obteniendo una opinión sin salvedad. 
 
Finalmente, me permito exhortar a esta Asamblea de Depositantes que sean aprobados dichos 
Estados y que se otorgue formal descargo de los mismos a la Junta de Directores de esta 
Asociación Maguana de Ahorros y Préstamos y a quien suscribe, por haber completado de 
manera satisfactoria la gestión administrativa concluida al 31 de diciembre de 2015. 
 
Agradeciéndoles la confianza que tuvieron al designarme como Comisario de Cuentas, me 
ofrezco a su entera disposición para aportarles cualquier información que consideren necesaria 
al respecto de este informe. 
 
San Juan de la Maguana, a los 11 días del mes de abril del año 2016. 
 
 
Juana D. De León Arno 
Comisario de Cuentas   
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Oficina Principal San Juan de la Maguana 
Av. Independencia No. 69,  Tel.: 809-557-5501 
Fax: 809-557-5503. Apartado Postal No. 148 

 
 

Sucursal Las Matas de Farfán 
C/ Orlando Martínez No.34 

Tel.: 809-527-5597, Fax: 809-527-6422 
 
 

Sucursal Comendador, Elías Piña 
C/ 27 de Febrero No. 19 

Tel.: 809-527-0071, Fax: 809-527-0028 
 
 

Sucursal Santo Domingo 
Av. 27 de Febrero No. 395, Local 107, 
Plaza Quisqueya, Tel.: 809-566-8085 

Fax 809-565-7827 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


