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PROGRAMAS Y PROYECTOS
PERIODO: ENERO-JUNIO 2022

La Superintendencia de Bancos programd en su Plan Operativo Anual (POA) 2022, 101 proyectos y
756 actividades. Para ser ejecutados por 26 departamentos y dreas de la instituciéon, con el objetivo
de alcanzar los resultados esperados programados en el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021-
2024.

Los proyectos del POA 2022 estan distribuidos seglin los Ejes Estratégicos del Plan Estratégico

Institucional (PEI) de la siguiente manera:

Grafico 1. Distribucion de productos/proyectos del POA 2022 segtin
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El Grafico 2 muestra el detalle de los proyectos del POA 2022 segun la distribucién por mes de
finalizacién.
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El Grafico 3 muestra el detalle de la cantidad de proyectos/productos por rango de ejecucion al
semestre enero-junio POA 2022 segun la distribucion por avance del 0% al 100%.
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La siguiente tabla detalla la cantidad de productos/proyectos del POA por cada departamento o
area, la cantidad de actividades que componen su cronograma de ejecucion y el nivel promedio de
ejecucion del cronograma.

Tabla 1. POA Institucional segun area o departamento por cantidad de proyectos y actividades programadas, y avance
promedio de cronograma. Enero-junio 2022

DEPARTAMENTOS/AREAS Cantidad de Cantidad de Actividades | Avance promedio de
Producto/Proyecto del Cronograma cronograma

Administrativo, Financiero y de Planificacion 1 19 ; 58%

Auditoria Interna 1 5 ‘ 80%

COmISI.On- de Integr{dad Gubernamental 'y 3 12 | 49%

Cumplimiento Normativo ‘ z

Comunicaciones ‘ 3 21 39%

| Consultoria Juridica ; 2 10 50%

' Despacho Intendente 1 6 67%

' Estudios Econémicos 4 12 13%

' Gestién Humana 3 18 51%
Innovacién e inclusién Financiera 5 38 35%
Monitoreo de Riesgos 2 20 33%
Operaciones (GES, IFIL y TDO) 13 81 15%
ProUsuario ; 6 32 56%

Registro y Autorizaciones } 1 6 83%
Regulacion i 6 25 13%
Relaciones Internacionales e interinstitucionales | 3 21 36%
Sanciones { 3 20 1 70%
Secretaria 3 22 46%
Seguridad de la Informacién 2 35 34%
Seguridad Fisica 2 9 ‘ 0%
Subgerencia de Regulacion e Innovacion 2 12 44% ;
Subgerencia de Supervision 1 7 { 43% 1
Supervision Entidades Régimen Especial 2 9 17% j
Supervisién Entidades no Sistémicas 9 168 42% ]‘
Supervision Entidades Sistémicas | 7 66 41% ‘
Supervision de Prevencién del Lavado de Activos | 6 28 , 32% {
Tecnologia { 10 54 42% J
Total General 101 756 36% |
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A continuacion, se detallan los productos/proyectos del POA 2022 con sus respectivos porcentajes
de avance en cronograma, segun lo planificado por los departamentos y dreas.

Grafico 4. Avances promedio del Departamento Administrativoy
Financiero y de Planificacién segin proyectos. Enero-junio 2022
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Grafico 5. Avances promedio del Departamento de Auditoria Interna
segun proyectos. Enero-junio 2022

22.3.1.2.1.1 Evaluacién de la préctica de auditoria
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Grafico 6. Avances promedio de la Comisién de Integridad
Gubernamental y Cumplimiento Normativo segliin proyectos.
Enero-junio 2022
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Gréfico 7. Avances promedio del Departamento de
Comunicaciones seglin proyectos. Enero-junio 2022
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Gréafico 8. Avances promedio de Consultoria Juridica
segun proyectos. Enero-junio 2022
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i I Y 60%
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Grafico 9. Avances promedio del Despacho Intendente
segun proyectos. Enero-junio 2022
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Gréfico 10. Avances promedio del Departamento de Estudios
Econdmicos seglin proyectos. Enero-junio 2022
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Gréafico 11. Avances promedio del Departamento de Gestion
Humana segun proyectos. Enero-junio 2022
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Gréafico 12. Avances promedio del Departamento de Innovacion e
Inclusién Financiera seguin proyectos. Enero-junio 2022
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Grafico 13. Avances promedio del departaento Monitoreo de
Riesgos seglin proyectos. Enero-junio 2022
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Grafico 14. Avances promedio de Operaciones (Gestion de Edificacion
y Servicios (GES) seglin proyectos. Enero-junio 2022
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Grafico 15. Avances promedio de Operaciones (Programa de
Instituciones Intervenidas y en Liquidacidn (IFIL)
segun proyectos. Enero-junio 2022

22.5.1.4.1.2 Pago Ahorristas identificados Campafia
Dinero Busca Duefio

22.5.1.4.1.1 Realizacién de bienes inmuebles de _ 50%
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0% 20% 40% 60% 80% 100%

0%

Grafico 16. Avances promedio de Operaciones (Tranformaciony
Desarrollo Operaconal (TDO) segtin proyectos. Enero-junio 2022

22.3.1.1.1.3 Intranet: Implementacion de
repositorio de documentacion controlada - 17%
sustentado en SharePoint.

22.3.1.1.1.2 Implementacién del Programa de
. : 18%
Mejora de Operaciones.

22.3.1.1.1.1 Certificacion 1SO 9001-2015 de los
departamentos de: ProUsuario,Registro & — 56%
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Riesgos.
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Grafico 17. Avances promedio de la oficina de ProUsusrio
segun proyectos. Enero-junio 2022

22.5.2.1.1.1 Implementacién de la primera fase de
i 5 00%
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(Fase 2)

22.5.1.1.1.3 Proyecto Aseguramiento de Calidad -
ProUsuario

22.3.1.4.2.1 Implementacidn de segunda fase de

sistema de turnos de cara al usuario en Prousuario — 40%
Sto. Dgo., Oficina Regional y Sede Central.
22.2.1.1.1.4 Asistente Copérnico 1.0. Plataforma para
eficientizar la asignacion de recursos y la priorizacion - 40%

de los casos de ProUsuario.
22.2.1.1.1.3 Plataforma Vera 1.0. La plataforma de _00‘7
estadisticas y tableros de ProUsuario &
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Grafico 18. Avances promedio del Departamento de Registroy
Autorizaciones seglin proyectos. Enero-junio 2022

22.3.1.2.2.2 Actualizacién de los requerimientos de
informacién y plazos previstos en la Circular 05/14

0,
referente a los tiempos de respuestas a las EIFy C Bk
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Grafico 19. Avances promedio del Departamento de Regulacion
segun proyectos. Enero-junio

22.5.1.2.1.2 Instructivo Proteccién al Usuario de los

0,
Productos y Servicios Financieros. 0%

22.5.1.2.1.1 Modificaciéon Reglamento de Proteccion
) M. . 20%
al Usuario de los Productos y Servicios Financieros.

22.1.1.2.1.1 Diagndstico para la identificacion de
brechas de los criterios contables del Manual de 0%
Contabilidad para la adecuacion a las NIIF - FASE II.

22.1.1.1.1.3 Modificacion del Reglamento de Riesgo
de Liquidez: Fase | - Inclusién de los indicadores de 0%
liquidez de Basilea Ill.

22.1.1.1.1.2 Actualizacién del Reglamento de Riesgo
Operacional: Modificacién de la metodologia de — 60%
célculo de riesgo operacional e inclusién de ?
requerimiento de capital.
22.1.1.1.1.1 Modificacién del Reglamento de
Evaluacion de Activos (REA): Inclusidn de la definicidn

de "Default", incorporaciéon de nuevos tipos de
garantias admisibles.
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Grafico 20. Avances promedio del Departamento de Relaciones
Internacionales e Insterinstitucionales
segun proyectos. Enero-junio 2022
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Grafico 27. Avances promedio del Departamento de Supervision de
Entidades no Sistémicas seglin proyectos. Enero-junio 2022

22.1.2.1.1.16 Supervisidn Entidades no Reguladas |l
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Grafico 28. Avances promedio del Departamento de Supervision de
Entidades Sistémicas seglin proyectos. Enero-junio 2022
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