Procurar el cumplimiento
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: . 2. Notificaciones y solicitudes de
[, Eielele S5 [Egliiteelel autorizacion y no objecion

supervisadas por la : )
: : realizadas por las entidades
Superintendencia de Bancos. : :
registradas y supervisadas.

3 Respuestas por parte del 4. Puntos de acceso y servicios
. s porl alternos registrados en la

Organismo Supervisor. Superintendencia de Bancos.
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SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

DE LA REPUBLICA DOMINICANA

AUTORIZACION PREVIA

Ley No. 183-02, Monetaria y Financiera, del 21 de noviembre de 2002

Reglamento para la Apertura y Funcionamiento de Entidades de
Intermediacion Financiera y Oficinas de Representacion, del 11 de mayo
de 2004

Reglamento Cambiario, del 2015, modificado el 8 de agosto de 2019
Quinta Resolucion de Junta Monetaria del 9 de marzo de 2000

Ley No. 189-11, para el Desarrollo del Mercado Hipotecario y el Fideicomiso
en la Republica Dominicana

Reglamento No. 95-12 para aplicacion de la Ley No. 189-11

Reglamento para Auditorias Externas, del 5 de agosto de 2004, modificado
el 24 de enero de 2019

Ley No. 172-13 sobre Proteccién Integral de los Datos Personolei ( -




( SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Serie de Netflix de 5 temporadas que
salid en 2016, con Paul Giamatti y Damian Lewis

Lucha de poder entre el fiscal federal de Nueva York y el
dueno de un Fondo de Inversiones en torno a delifos
financieros

La ultima tfemporada, se ve como el dueno del Fondo de
Inversiones estad fratando de conseguir una licencia
bancaria y se le complica por criterios de idoneidad, entre

Otros ‘,




( SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Ley No. 155-17, contra el Lavado de Activos y el Financiamiento del
Terrorismo, del 1 de junio de 2017

Circular SIB: No. 010/17, que aprueba la Segunda Versidon del
“Instructivo sobre Evaluacion de Idoneidad de los Accionistas, Miemlbros
del Consejo, Alta Gerenciq, Personal Clave y Personal en General de las
Enfidades de Intermediacion Financiera” del 27 de noviembre de 2017

1. Integridad y Reputacion
2. Competenciay Capacidad
3. Fortaleza financiera

—



SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

TIPOS DE ENTIDADES

Bancos Mdlfiples 17
Bancos de Ahorro y Crédito 14
Corporaciones de Crédito 6
Asociaciones de Ahorros y Préstamos 10
Entidades Publicas de Intermediacion Financiera 2
Agentes de Remesas y Cambio 6
Agentes de Cambio 36
Oficinas de Representacion 8
Personas Juridicas de Objeto Exclusivo (PJOE- Fiduciaria) 18
Sociedades de Informacion Crediticia 3
Entidad de apoyo y de servicios conexos

Auditores externos




SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

FIFyC

EIF EIC

La Ley No. 183-02, Monetaria y Financiera  E| Reglamento Cambiario establece el

autoriza a las entidades de intermediacion : . . .
financiera o redlizar  determinadas PO d& operaciones permifidas segun el

operaciones y servicios segun el tipo de  fipo de entidad que se trafe:
entidad que se trate:

« Arficulo 40: Bancos Multiples (ej. * Articulo 16: Agentes de Cambio

Cuen’rlos jgrrien’res) AW « Arficulo 17: Agentes de Remesas
« Arficulo . Bancos de orro i
Crédito (ej. Cuentas de ahorro) Y y Cambio
« Arficulo 43: Corporaciones de
Crédito
« Arficulo 75: Asociaciones de
Ahorros y Préstamos

« Arficulo 73: Entidades Publicas de
Intermediacion Financiera




1 SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

El articulo 9, pdrrafo Il, establece que toda persona juridica
constituida como una sociedad andnima de objeto exclusivo
deberd solicitar la no objecion de la SIB, para ofrecer servicios
fiduciarios a enfidades de intermediacion financiera y su
inscripcion en el registro para tales fines.

Conforme a lo establecido en los articulos 5 y 6 del Reglamento
sobre Fideicomiso, aprobado mediante Decre’ro No. 95-12, los
Bancos MdUlfiples y las Asociaciones de Ahorros y Préstamos,
deberdn solicitar por escrito la no objecidbn a la
Superintendencia de Bancos para ofrecer |os servicios

fiduciarios.
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SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

OFICINAS DE REPRESENTACION

Los bancos y entidades financieras constituidos de conformidad con leyes extranjeras,
que deseen establecer Oficinas de Representacion en el territorio nacional, deberdn
solicitar la autorizacion correspondiente a la Junta Monetaria, via la Superintendencia

de

AcC

Bancos.
tividades permitidas:

Prestar asesoramiento técnico, econdmico y financiera que pueda tener por fin
vincular actividades bancarias y financieras locales con el exterior

Proporcionar a su representado informaciones sobre potenciales clientes
residentes en el pais y viceversa

Actuar como agentes promotores de negocios de sus representados

Gestionar solicitudes de crédito en moneda extranjera de bancos y entidades
financieras, asi como de personas fisicas o juridicas establecidas en la Republica
Dominicana




SIB smencnsswcos
SOCIEDAD DE APOYOQO Y SERVICIOS
CONEXOS

« Articulo 41 de la Ley No. 183-02, Monetaria y Financiera

« No se supervisan pero si se registran para control de las inversiones
que realizan los Bancos Mdultiples en las mismas (maximo 20% del
Capital Suscrito y Pagado del banco)

« Solicitud de no objecion por parte del banco

 Entidades de apoyo se dedican a actividades de cobro, descuentos
de factura, arrendamiento financiero, administradoras de cajeros
automdaticos, dfiliacion y procesamiento de tarjeta de crédito, entre
Ofros.

« Ejemplos: Cardnet, MiRed, Cevaldom. (‘




(SlB swmTEIOBICI o sANCOS
CATEGORIAS Y TIPOS

Autorizacion

* Apertura de sucursales y agencias en el territorio nacional
* Mejoras en propiedades tomadas en arrendamiento
*Traslado de sucursales y agencias en el territorio nacional

No objecion

* Ofrecer nuevos productos y servicios
* Aumento de Capital Suscrito y Pagado
e Tercerizacion o subcontratacion de servicios

Notificacion
e Contratacion de subagente bancario como persona fisica

*Manuales y procedimientos
* Cambios significativos de la alta gerencia



SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

DE LA REPUBLICA DOMINICANA

CIRCULAR SB: NO. 005/14

PLAZO MAXIMO DE | ESTABLECIDO POR
TIFO DE SOLICITUD RESPUESTA NORMATIVA
(Dias laborables) Plazo Mdximo
10. | Enlidades transfronterzos, sucursales, agencias y 90 calendario
oficings de representacién de bancos mlliples
en e exterior.
11. | Liquidacion valuntaria del sistema finonciera. 15
CAPITAL Y ESTATUTOS
1._| Aumenio de copital social aulorizado. 10
2. | Modificacicn de esiatutos 10
PARTIDAS QUE COMPONEN EL CAPITAL SECUNDARIO
1. | Controtacidn y emisidn de deuda subordinada. 15
Revaluacién de acfivos. 15
Constilucién da prmidnnas adicionales por 10
igsgo, incll as.
IIG&&‘J‘MO DE ACTIVOS INTANGIBLES Y OTROS ACTIVOS
Phsvclh adguinda. 15
'.', Software 15
3 | Mejoras  en propiedodes lomodaos en 10
omendamiento.
| EVALUACION DE ACTIVOS
|_1. | Reversion de provisones. 5
2 | Apelaciones por calficocién de  mayores | 60 dias Ve v
deudores comerciales. excepcionolmente,
a los 30 dias, en los
Cas0s de
cancelaciones,
mejoras por
garantias y vento de
bienes adjudicados.
OTROS
|_1. | Emision de bones corporativos. 15
|_2._| Tilulorizacién de carlera de crédilo.
-21. Venta. corlera pora  emisores no ']
especializados -30 dics calendorio.
- De 20% o 30% de su pafimonio fécnico. 20 dios laborables,
- Mayor de 30% de su palimonio 1éenico.
2.2, Autorizocién  abreviedo pora  emisores
|| especidlizodos
- De 20% a 30% de su palimonio técrico. - 15 dias loborables 4
- 5dios adicionales,
€n caso de revision
- Mayor de 30% de su palimonio técnico. -7 dias laborables ]

Dominicana
iR de la Superocién dal Analltabaliime”

Superintendencia de Boncos
la Replblce

DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA SOLICITUDES DE AUTORIZACION PARA
MODIFICACION DE ESTATUTOS

Adecuacién a Leyes y Reglamentos:
[ Mroyecto do Modifiescidn Evtatataria.
Posterion )
[ Copia del Acta de Assrnbles &mmmwmgth madificacida
estamtaria y su comespondien de Presencis. Esta Acta debe eatar registrads en la
Ciman de Comercio y Produccién de Samo Domingo.
Nuzva redaceién de los Estaruros Socales.

Ceruficado de registro mercaned,

DDD

Registre Naclonal de Contrdbuyentes.

Base Legal:
Auenlo 37, tera ) de I Ley Monctars y Financiesa Nou183-02 de focka 21 de noviembre 2002
Ardedlo 47, Numeral 2, Liteesl u) del Reglomento pam b Apertuns y Funcionnmbento de
Enudsdes do Insermedivcién Financhess y Oficioas do Rapiosenision, sprbid meduns
Prinvecs Resahacdn de la Junts Moncoda ac 1 de muyo del 2004 y suas modificaciones




SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

LA REPUBLICA DOMINICANA

CIRCULAR SB: NO. 005/14

Fecha. La Circular SB: No. 005/14 del 13 de octubre de 2014, sobre
plazos y requerimientos de informacion para someter solicitudes de
autorizacion y no objecion, asi como nofiticaciones.

Propdsito. Facilitar el cumplimiento de las normativas y de establecer
un mecanismo Aagil para la atencion oportuna de las distintas
solicitudes, quedando establecidos de manera precisa los plazos
Maximos de respuestas.

Las solicitudes de autorizacion y no  objecion, asi como las
notificaciones que conforme a la regulacion vigente deben presentar
las entidades de intermediacion financiera y cambiaria y sociedad
fiduciarias registradas ante |la Superintendencia de Bancos serdn
atendidas en funcidn al tipo de solicitud, su complejidad | d
evaluacion que requieran.




( SI SUPERINTENDENCIA DE _BANCOS

REGISTROS Y AUTORIZACIONES

Proporcionar una estructura dentro de la institucion, @
las entidades, que facilite el proceso de contirol,
evaluacion, seguimiento 'y respuesta a las
solicitudes de avutorizacion, no objecion
notificacion conforme Ila Circular SB: No. 005/14 vy
demds normativa vigente, mediante un andlisis de Icus
mismas desde diferentes puntos de vista, en
coordinacion con los distinfos Departamentos de
este Organismo; y que permita mantener actualizados
los regisiros correspondientes.

—
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( INTERRELACION CON AREAS

RESPUESTA MULTIDISCIPLINARIA

Supervision
|O| Iy Supervision

Prevencion | Gestion de
Aggg’res de Lavado Riesgos
Cambio de Activos

Prousuario Normas

De 5 a 45 dias calendarios para dar respuesta




' SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
| J) DE LA REPUBLICA DOMINICANA

RESPUESTAS A ENTIDADES
POR REGISTROS Y AUTORIZACIONES
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SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
E LA REPUB A DOMINICANA

“We need banking !

but we don’t need

banks anymore..."
Bill Gates




;\ SI '\ SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
h ™)) DE LA REPUBLICA DOMINICANA
\&Qx 4

~ PUNTOS DE ACCESO

Oficinas 1,209 1,421 1,408
Cajeros automadaticos 2,393 3,097 3,173
Subagentes Bancarios 40 6,960 /7,070
Total 3,642 11,478 11,651

—



"¢ SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

3 DE LA REPUBLICA DOMINICANA

EVOLUCION OFICINAS Y CAJEROS
a corte septiembre

3.114

3,044

1,418 1,415 1,477

2013 2014 2015 2016 2017




( SIB SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

OFICINAS

Marzo 2020
350
298
300
250
— Enfidades de
150 131 - .
microfinanzas
100 75 75 74
i 1111
S ™ S N X ™
& IO v
X & X

Total 1,408




SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

CAJEROS AUTOMATICOS

« Tipo de operaciones:
a) Consulta de balances de cuentas y tarjetas de credito
b) Retiros y depdsitos a cuentas de ahorro y corriente
c) Avance de efectivo de tarjetas de crédito

d) Depdsitos a cuentas ahorro y corriente (disponible en
cajeros seleccionados)

e) Pago de servicios
f)  Mini estado de cuenta

 |Informaciones recibidas trimestralmente via Bancanet

(S104- Detalle de Cajeros Automaticos) | I




(SIB SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

CAJEROS AUTOMATICOS
Marzo 2020

CARIBE 20
1,200 BANESCO 19
983 BLH 17
1,000
DUARTE 16
800 731 N BONAO 16
MOCANA M
600 BDI 9
VIMENCA 9
400
%61 PROMERICA 9
PERAVIA 9
200
68 66 62 58 52 7 MAGUANA 3
i [ | [ | [ | [ | [ | — ATLANTICO 3
— S & O 3\ R N O X ADEMI 2
& © F SRS & T ©
< & O & o) ¥

Junio 2020
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ACCESO CAJEROS

« Alianzas para ampliar el alcance de la Red de cajeros
automadticos que permite a los usuarios, realizar
transacciones en cualquiera de los cajeros de las
enfidades asociadas, de forma indistinfa y sin costo
adicional.

1.  Populary Scotia. Abril 2020. 1,312 cqjeros.
2.  UNARED: Reservas, BHD Ledn, APAP y Promérica. Febrero 2018. 1,524

cajeros. l










( SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

SUBAGENTES BANCARIOS

- Son las personas fisicas o juridicas que ejercen
actividades comerciales por mdas de un ano y que en
esa calidad sean contratadas por las entidades de
intermediacion financiera para realizar las
operaciones, a nombre y por cuenta de estas, y
prestar los servicios financieros establecidos en el
Reglamento de Subagente Bancario.

« Pueden confratarlos los Bancos MUltiples, Bancos de
Ahorro y Crédito y Asociaciones de Ahorros y

Préstamos




Rébimen
Simplificado

) DE LA REPUBLICA DOMINICANA

FASES

eLas EIF que decidan incluir por primera vez en su modelo de negocios, el servicio de Subagentes
Bancarios, deberdn solicitar la autorizacion de la SIB acompanada del Acta, Manual vy
Procedimientos, Modelo de Confrato y Formularios, Plan de Contingencia, entre ofros.

/

*Cualquier cambio realizado al Manual de Funcionamiento de Subagentes Bancarios o olguno\
cldusula del contrato suscrito entre la EIF y los subagentes bancarios, deberd ser remitido o la SIB
dentro del plazo de quince (15) dias hdbiles posteriores o la aprobacion por parte del érgano
competente, a los fines de obtener lo no objecidn de este Organismo Supervisor y

eLas entidades de intermediaciéon financiera que cuenten con la autorizacion de la SIB para
establecer Subagentes Bancarios, nofificardn las contrataciones de personas fisicas y juridicas

que readlicen, adjuntando Acta, contrato firmado, facturas, cerfificado de no antecedentes
penales, entre otros y

~

eLas EIF que contraten Subagentes Bancarios, que se encuentren registrados en este Organismo

Supervisor, adjuntardn menos documentaciones, los cuales estdn citados en el Titulo lll, numeral
6.

/
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ENTIDADES
AUTORIZADAS

. SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
\‘._'j DE LA REPUBLICA DOMINICANA

o de los dominicanos
BHD Leon
POPULAR S — -

% QBANRESERVAS b ‘ ™) e Naci
| g ) Banco ‘ I’DLGONOflonoI

®©

BANCO CARIBE

al__a\7e_r E Scotiabank.

DAL BANCO ADOPEM J [ '\» BSANFONDESA J

72, Ademi

| Banco ﬁ

- Promerica

‘ Banco

Santa Cruz

eeeee | futuro juntos

" Banco Fihogar m
ﬂ DE AHORRO ¥ CREDITO g E " P RE

l‘
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SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

n

Pagos en efectivo de
P n i TIV .. Enw r C|on de
ogos e < ec O de facturas de servicios o o ecep

rést— - ‘ - “ntro

~ Monfo imite de transaccidon
= mMAximo por cliente por dio

Entre RD$20,000 y RD$60,000

7’

5sQUE PUEDO
REALIZAR®




SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Prestar servicios Cobrar comision Celebrar o
financieros por fuera de lo cancelar contratos
cuenta propia acordado con clientes

Condicionar la Promover los

operacion a la productos o Ceder a terceros el

compra de otro servicios en los contrato suscrito
producto o servicio comprobantes de con la entidad

del negocio la entidad

Realizar
operaciones
distintas a las

pactadas

Realizar
fransacciones fuera
de linea

PROHIBIDAS

OPERACIONES "




OBLIGACIONES 7

DEL SUBAGENTE

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Cumplir conlas Mantener una
cldusulas infraestructura :
. e A ser supervisado por la
estoblecidasen Elee)y o enﬁdo% en cual puier
el contfrato conla Serviclos moE ento a
entidad. apropiada. .

Dispuesto a capacitarse por n'geo%%i;grdeg - Custodiar el
la entidad, sobre todo en U efectivo en todo

. tidad el
tema de lavado de activos. egflecc?ivoe momento.

recibido.

Aviso visible Expediry
identificando de entregar a los
quien es clientes

Subagente, comprobante
operaciones, soporte de la
horario y tarifas. fransaccién.

Notificar a la entidad en 24 horas,
la ocurrencia de cualquier error

Reportar a una

oficina de la
entidad



( SIB SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

Tipo de

7, Beneficiario
Transaccion

\\\||£,:.
Ex 1 POPULAR

Farmacia Carmina
Farmacia ¢

$96 - farcarnoot

DEPOSITO A CUENTAS

Ve . » CLB"E
Cédula Validacion de Ultimos cuatro

LILLIANA RODRIG

beneficiario digitos

TRANSACCION

Monto a pagar o
refirar

Comprobante

TRANSACCIONZ?
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EVOLUCION SAB

7,272

8.000 5412 6,652 7,046

7,000
6,000 Enfre el 2015-2020 los
4,430 SAB se han
5,000 multiplicado 4.81
4,000 Veces;
las entidades han

3,000 1463 ido desvinculando
2,000 ' e

0

Junio 2015 Junio 2016 Junio 2017 Junio 2018 Junio 2019 Junio 2020




SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

SAB POR ENTIDAD

NOMBRE DE ENTIDAD
BANCO POPULAR DOMINICANO, S. A.- BANCO MULTIPLE 2,475  35.13%
BANCO DE RESERVAS DE LA REPUBLICA DOMINICANA 1,709  24.25%
BANCO MULTIPLE BHD LEON S. A. 690 9.79%
ASOCIACION LA NACIONAL DE AHORROS Y PRESTAMOS 526 7.47%
SCOTIABANK REPUBLICA DOMINICANA, S. A-BANCO MULTIPLE 375 5.32%
BANCO MULTIPLE CARIBE INTERNACIONALS. A. 335 4.75%
BANCO MULTIPLE ADEMI, S. A. 287 4.07%
ASOCIACION LA VEGA REAL DE AHORROS Y PRESTAMOS 259 3.68%
BANCO DE AHORRO Y CREDITO ADOPEM, S. A. 207 2.94%
BANCO MULTIPLE SANTA CRUZ, S. A. 115 1.63%
BANCO DE AHORRO Y CREDITO FIHOGAR, S. A. 47 0.67%
BANCO DE AHORRO Y CREDITO EMPIRE, S. A. 12 0.17%
BANCO DE AHORRO Y CREDITO FONDESA, S. A. (BANFONDESA) 9 0.13%

TOTAL 100.00%




SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

(™
To

(L{J) 3,000,000

Ll

D Z 2,500,000

D Q D{ﬁ 2,000,000

< U z 1,500,000

9 S<) LII_I 1,000,000

— 732,648

Z m Z ¥ 4 318,217

< £ ~

U é _ 2016 2017
—

1,344,714

1,987,083

2,621,655




VOLUMEN DE 7Z»

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

8,624,334,962

6,308,560,216
4,202,981,003
2,062,429,369
785,472,278

2016 2017 2018 2019 2020

ENE-MAR

TRANSACCIONES
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OPERACIONES REALIZADAS

enero-marzo 2020
fipo do wansaccion | Camidod A Mowd %

Depdsitos en Efectivo 717,505 27.37% 4,459,077,056.83 51.70%

Transferencia Electronica Enviada 28,158 1.07% 56,838,639.00 0.66%

Pagos en Efectivo 788,795 30.09% 1,053,419,644.51 12.21% RDS$3,290

. . fransaccion

Retiros en Efectivo 719,654 27.45%  3,046,159,282.43 35.32% promedio
Remesas recibidas 1,170 0.04% 8,840,339.00 0.10%

Consulta de movimientos y balance 366,373 13.97% -

Total 2,621,655 100.00% 8,624,334,961.77 100.00%

Ofras tfransacciones que pueden ser realizadas por los SAB: Transferencia

Electronica Recibida, Venta o recarga de tarjeta prepagada, Recepcion y
tramitacion de solicitudes de productos y servicios y Recepcion de
reclamaciones



SI SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DE LA REPUBLICA DOMINICANA

BANCA DIGITAL

Bancos Multiples Asociaciones de Ahorros y Préstamos
1. Activo 1. Bonao

2. Ademi 2. Cibao

3. Bancamerica 3. Duarte

4, Banesco 4, La Nacional

5. BDI 5. La Vega Redl

é. BHD Ledn é. Popular

7. Bellbank p/\ Romana

8. Caribe Internacional

9. Citibank Bancos de Ahorros y Crédito
10. Lafise 1. Atldntico

11. Lépez de Haro 2. Fihogar

12.  Popular Dominicano 3. Motor Crédito

13.  Promérica

14. Reservas

15. Santa Cruz

16. Scotiabank

17. Vimenca
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CERCANIA

P
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o SuperdeBancosRD

@ superdebancosrd

You(T) SuperdeBancosRD
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